


MEMORIA Y BALANCE SOCIAL & ECONOMICO 2024

iNDICE

—

UNA HISTORIA DE SOLIDARIDAD Y AVANCE 3
CONVOCATORIA A ASAMBLEA ORDINARIA DE SOCIOS 4
GOBERNANZA CORPORATIVA 5
La Asamblea 5
Estamentos Electivos 6
El Consejo de Administracion 6
La Junta de Vigilancia 6
El Tribunal Electoral Independiente 7
Nomina de Comité Auxiliares 7
MEMORIA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION 9
VALORES COOPERARTIVOS 13
PRINCIPIOS COOPERATIVOS 14
LA MEMBRESIA, LA BASE SOLIDA DE NUESTRA COOPERATIVA 15
NUESTROS DATOS DE GESTION 16
NUESTRA INCIDENCIA EN LA ECONOMIA TOBATENA 17
EL RESPALDO A NUESTROS SOCIOS EN SUS MOMENTOS MAS IMPORTANTES 18
CUIDAMOS TU SALUD Y LADE LOS TUYOS 19
ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR NUESTROS COMITES 20
Comité de Educacion 21
Comité de Solidaridad 25
BALANCE SOCIAL COOPERATIVO 29
Informe en base a los principios cooperativos 30

bt Copetn !



MEMORIA Y BALANCE SOCIAL & ECONOMICO 2024

indice

INDICADORES FINANCIEROS AL 31DE DICIEMBRE DE 2024 38
ESTRUCTURA PATRIMONIAL Y FINANCIERA 39
ESTADOS FINANCIEROS 40
Balance General 4
Cuadro de Resultado 42
Nota a los Estados Contables 43
EJECUCION PRESUPUESTARIA 2024 50
INFORME DEL TRIBUNAL ELECTORAL INDEPENDIENTE 52
INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA 54
DICTAMEN DE LA JUNTA DE VIGILANCIA 57
DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES 58
PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES 60
PLAN GENERAL DE TRABAJO 61
PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS 2025 62
Ingresos 62
Egresos 63
Plan de Inversiones 64

2 [feestia Coperaton
//\



MEMORIA Y BALANCE SOCIAL & ECONOMICO 2024

Una historia
de solidaridad y avance

El nacimiento de “Nuestra Cooperativa” cuyos origenes se inicia el 24 de octubre de 1993 mediante
una Asamblea Constitutiva conformada por 88 personas quienes con gran ahinco lograron ese paso tan
importante para que diera nacimiento a una Cooperativa cuyo proposito era sentar las bases de lo que
hoy es una cooperativa emblematica constituida en la ciudad de Tobati, Departamento de Cordillera,
Republica del Paraguay.

Reconocida su Personeria Juridica por el Decreto N2 6797 del veinte y nueve de noviembre de un
mil novecientos noventay cuatro, por el Instituto Nacional de Cooperativismo y qued6 denominada en
adelante Cooperativa Multiactiva de Ahorro y Crédito, Consumo, Produccién y Servicios Tobati Ltda.

El trabajo en equipo y la innovacion han sido fundamentales para alcanzar nuestros logros a lo lar-
go de los anos. A través de colaboraciones estratégicas y un compromiso continuo con el progreso,
hemos establecido una base soélida para afrontar los retos del futuro. La sinergia entre nuevas ideas,
disciplinay laintegracién de nuevas tecnologias nos han permitido generar soluciones innovadoras que
benefician a nuestros apreciados socios. Este legado no solo refleja nuestra historia, sino que también
establece el camino hacia un futuro de oportunidades y crecimiento constante.
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Convocatoria
a Asamblea Ordinaria
de Socios

El Consejo de Administracion de la Cooperativa Multiactiva de Ahorro y Crédito, Consumo, Produc-
cién y Servicios TOBATI Ltda., conforme establecen los Articulos 53, 55 y 58 del Estatuto Social y en
concordancia la Ley 438/94 de Cooperativas, en sesion de fecha 07 de marzo de 2025, segun consta en
el Acta N22232; CONVOCA a ASAMBLEA ORDINARIA DE SOCIQS el dia domingo 13 de abril del corriente
ano, alas 07:30 horas si hubiere quérum, caso contrario alas 08:00 horas en segunda convocatoria con
cualquier numero de socios, en el Salon Multiuso Municipal de Tobati, sito en la calle 14 de Mayo e/ La
Concepciony Mcal. Estigarribia, para tratar el siguiente:

ORDEN DEL DiA:

12. Eleccidn de Presidente, Secretario de Asambleay designacion de dos socios para suscribir el Acta
en representacion de los Asambleistas;
2°. Consideracion de la Memoria del Consejo de Administracion; Balance General y Social, Cuadro de
Resultados, Reprogramaciony Ejecucion Presupuestaria, Dictamen e Informe de la Junta de Vigilan-
ciay la Auditoria Externa correspondiente al ejercicio del afio 2024;
32. Propuesta de Distribucion de Excedentes del Ejercicio cerrado al 31de diciembre de 2024;
42, Consideracion del Plan General de Trabajos, Presupuestos de Gastos, Inversiones y Recursos para
el Ejercicio 2025;
52, Autorizacion para endeudamiento externo al Consejo de Administracion hasta el limite establecido
por el Marco Reqgulatorio para Cooperativas de Ahorro y Crédito;
62. Informe del Tribunal Electoral Independiente;
72. Eleccion parcial de las autoridades de la Cooperativa:

a. Consejo de Administracion: Tres miembros titulares y un miembro suplente.

b. Junta de Vigilancia: Tres miembros titulares y un miembro suplente.

c. Tribunal Electoral Independiente: Tres miembros titulares y un miembro suplente.

Notas:

Estatuto Social Art. 63°... “Tendrd derecho a voz y voto los socios que estén al dia con sus obligaciones econémicas a la fecha de la convocatoria
a Asamblea; a falta de este requisito solo tendran derecho a voz”

Estatuto Social Art. 62°... “Ante la falta de quérum, se constituird media hora después, con cualquier nimero de socios presentes. En caso de
fendmenos climdticos se extenderd por una hora para la segunda convocatoria.”
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Gobernanza Corporativa

Las autoridades querigeny tienen a sus cargos ladireccién institucional y administrativa, la vigilan-

cia, la eleccion, la ejecucién de los servicios y las demas actividades econémicas y sociales son:

La Asamblea

Asamblea Ordinaria realizada el 08 de marzo de 2024

S0CIos socios
HABILITADOS PARTICIPANTES

J

1794 75

La Asamblea constituye la maxima autoridad de la Cooperativa. Sus decisiones, adoptadas confor-
me a la Ley, el Decreto Reglamentario N2 14.062/96, el Estatuto y otras disposiciones reglamentarias,
deben ser acatadas por cada estamento directivo, comités auxiliares y por los socios.
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ESTAMENTOS ELECTIVOS

El Consejo de Administracion

Es el érgano directivo y ejecutivo de la Cooperativa, que le corresponde la administracion, gestiony
ejecucion del mandato legal y estatuario, esta constituido por cinco miembros titularesy dos suplentes
electos en asamblea conforme a la disposicion del articulo 74 del estatuto social.

Presidente : Socio Federico Julian Pindnez Prieto
Vicepresidente : Socio Dario Edgardo Galeano Peralta
Secretaria : Socia Milicen Yrene Nunez de Ruiz
Tesorero : Socio Claudio Agustin Zelaya Pifranez
Vocal Titular : Socia Cynthia Stela Duré de Zaracho

La Junta de Vigilancia

Es el 6rgano colegiado electo en asamblea segun disposicidn del articulo 97 del estatuto social,
cuya funcién es controlar toda la actividad econdmica y social de la cooperativa. Esta constituido por
cinco miembros titulares y dos suplentes.

Presidente : Socia Ménica Beatriz Martinez Arepoco
Vicepresidente : Socia Amelia Catalina Acosta Paez
Secretario : Socio Antonio Ramon Limenza Yegros
Vocal Titular 1° : Socio Juan Carlos Salvioni Mendieta
Vocal Titular 2¢ : Socio Cristhian Silvestre Ayala Vera

6 [feestia Coperaton



MEMORIA Y BALANCE SOCIAL & ECONOMICO 2024

El Tribunal Electoral Independiente

Es el 6rgano encargado de gestionar todos los aspectos vinculados a las asambleas, especifica-
mente con la organizacion, direccion, fiscalizacion y realizacion del sufragio para elegir alos miembros
que integraran los 6rganos electivos establecidos en el estatuto social de la cooperativa. Esta consti-
tuida por cinco miembros titulares y dos suplentes electos en asamblea, tal como lo dispone el articulo
110 del estatuto social.

Presidente : Socio Américo Rodriguez
Vicepresidente : Socia Mirna Margarita Esquivel Ojeda
Secretaria : Socia Maria Elena Giménez Nunez
Vocal Titular 1° : Socio Juan Manuel Benegas Lopez
Vocal Titular 2¢ : Socia Shirley Noemia Alcaraz Franco

Nomina de Comité Auxiliares

Los Comités Auxiliares son organismos dependientes, sus miembros son nominados y es potestad
del Consejo de Administracion, asi como la de crear los Comités y Subcomités Auxiliares necesarios
para el cumplimiento de sus fines, asignandoles las responsabilidades y funciones correspondientes.
(Art. N2 118, Estatuto Social)

Comité de Educacion

Presidente : Socio Dario Edgardo Galeano Peralta
Secretaria : Socia Fatima Griselda Esquivel

Miembro : Socia Mariza Magdalena Blanco Ayala
Miembro : Socia Arami Maria Anthonella Blanco Ozuna
Miembro : Socia Alba Fabiana Zaracho Pinanez
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Comité de Créditos

Presidente : Socio Claudio Agustin Zelaya Pifanez
Secretario : Socio Jesus Daniel Diaz Pérez
Miembro : Socio Julio César Melgarejo

Miembro : Socio Juan José Cafete Nufez
Miembro : Socia Norma Rodriguez Rojas

Comité de Solidaridad

Presidente : Socia Cynthia Stela Duré de Zaracho
Secretaria : Socia Petrona Ferreira de Ramirez
Miembro : Socia Norma Concepcion Rivas Ramirez
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Memoria del Consejo
de Administracion

De conformidad a lo estipulado en las Normas Legales vigentes y el Estatuto Social el Consejo de
Administracion de la Cooperativa Multiactiva de Ahorro y Crédito, Consumo, Produccién y Servicios To-
bati Ltda., presenta a la Magna Asamblea el informe de las actividades desarrolladas durante el ano
2024, y la mirada fijada para el presente ano que abarcan los planes y compromisos que seran las guias
en nuestra gestion.

Creemos firmemente que sequimos posicionados de una manera privilegiada en la comunidad, del
cual estamos inmensamente agradecidos a todos los socios de nuestra cooperativa y por supuesto a
todos quienes actualmente de alguna u otro manera han puesto lo mejor de si para que eso sea una
realidad palpable, directivos, colaboradores, prestadores de servicios entre otros.

El entorno econémico internacional durante el 2024 fue desafiante, con la caida de los precios
agricolas, un dolar fuerte y altas tasas de interés. Las tensiones geopoliticas, la incertidumbre fiscal y
posibles cambios en el comercio internacional afectaron la economia global, y por ende implicaba un
impacto a nuestra economia local.

Las cooperativas enfrentan una competencia creciente de bancos, Fintech y empresas de teleco-
municaciones, que usan su capital, tecnologia y estrategias masivas. Los bancos ofrecen recursos y
tasas competitivas, las fintechs destacan por su innovacion digital y las telecomunicaciones que inte-
gran servicios financieros. Ante este escenario las cooperativas deben adaptarse e innovar para sequir
siendo relevantes y sostenibles en el mercado.

Con todo ese contexto desafiante la Cooperativa Tobati Ltda., ha demostrado su firmeza y ha re-
afirmado su posicién como entidad competitiva dentro del sistema, alcanzando el objetivo fijado con
el cambio y consolidacién de una identidad renovada e inconfundible, cual es la confianza y sequridad
percibida por nuestros socios, lo que nos llena de mucho orgullo y nos motiva sequir siendo cada vez
mejor, tal es asi que la cooperativa ha finalizado el ano 2024 con un crecimiento importante del 5,49%
en sus activos, cerrando con un total de ¢ 59.647 millones, dando de esta manera el primer impulso
hacia el crecimiento sostenible después de un largo camino postpandemia.

Este importante despegue en los activos se encuentra compuesto por créditos en un 72,28% re-
presentando de esta forma la mayor participacion dentro del activo y por ende considerado el rubro de
generacion de rendimientos para cubrir las necesidades financieras y sociales de nuestra cooperativa,
sequido por las disponibilidades con un 19,06% y en un 6,20% en inversiones fisicas, complementando-
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se con otros activos conun 2,46%, de esta manera la cooperativa cuenta con una estructura sélida para
sequir generando crecimiento.

El activo total se encuentra apalancada en un 68,36% por los ahorros captados de socios que es el
fiel reflejo de la confianza puesta por cada uno de ellos en la cooperativa, por otro lado, los rubros de
financiamiento lo representan la deuda externa mantenida con la AFD, para el lanzamiento de la linea
de crédito FISALCO con el cual se fondea el activo con un 1,63% complementadas con los fondos insti-
tucionales apalancando el activo con una participacion del 1,75%. Desde el punto de vista de la solven-
cia financiera la Cooperativa Tobati ha apostado siempre en robustecer su patrimonio, cerrando en el
gjercicio 2024 con un total de 15.060 millones que representa un soporte solido del activo que llega al
25,25% del total, compuesta por el aporte de los socios en un 13,25% y con una reserva importante que
llega a los 10,37% formando de esta manera una solvencia solida y de suma importancia en el sostén
institucional.

Siempre siguiendo como es habitual desde varios anos atras una linea marcadamente estable de
una gestién prudente y unadisciplina financiera, la cooperativa ha logrado generar ingresos por un total
de G 8.461 millones que corresponde una ejecucion de lo proyectado del 86,21%, compuesto principal-
mente de los intereses y comisiones cobrados por los créditos otorgados que representa el 94,05% del
total de losingresos. Asi mismo haciendo frente alos egresos proyectados, cuya ejecucion hallegado al
81,31% se halogrado un excedente de G 974 millones superando ampliamente lo esperado para el cierre
del ano 2024, este resultado constituye el 1,68 % del promedio de activosy al 12,33% del capital institu-
cional el cual indica una muestra clara de una adecuada administracién de las finanzas, por supuesto
todo esto gracias al esfuerzo constante de todos quienes conformamos esta noble institucion, desde
socios, dirigentes y colaboradores.

Por otro lado con mucha satisfaccion anunciamos que finalmente hemos logrado la ejecucion del
proyecto cuyos inicios se dieron desde el 2022, oportunidad en que habiamos presentado a la Magna
Asamblea la ampliacién de las oficinas operativas en donde el propésito fundamental fue la de bus-
car por sobre todo sequridad y confidencialidad en la gestidn de las operaciones que realice el socio y
como valor agregado su comodidad, buscando de esta manera lograr una experiencia Unica para cada
uno de los asociados, por supuesto, todo esto acompanado con la mejor atencion personalizada. Este
proyecto hoy es toda una realidad, estamos listos para ofrecer un cambio significativo en la atencion a
nuestros apreciados socios y les esperamos con entusiasmo.

|u

Desde el punto de vista social y ambiental “Nuestra Cooperativa” se ha enfocado en apoyar fuer-
temente a la educacién comunitaria, proyectos de desarrollo comunitario y fomento al deporte, acti-
vidades de proteccion del medio ambiente, acompanamiento a entidades sanitarias, organizaciones
deportivas y otros, en donde hemos aportado mas de G 125 millones demostrando de esta manera el
compromiso social y medio ambiental asumido desde siempre por la institucion gracias al amparo de

todos nuestros asociados.
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Dentro de este mismo orden y por intermedio del Comité de Solidaridad, hemos beneficiado a so-
cios y adherentes con mas de 4.349 consultas en las diferentes especialidades con que cuenta el Cen-
tro Médico Tobacoop, en donde las consultas fueron realizadas por 2.884 mujeres y 1.465 varones entre
ninos, adolescentes, adultos y personas de la tercera edad, cabe destacar que la nueva denominacion
ha sido un logro sumamente importante a nivel institucional y por ende social, lo cual nos ha permitido
laincorporacion dentro del plantel de profesionales de nuevas especialidadesy la posibilidad de realizar
procedimientos médicos menores cuando la necesidad de nuestros socios asilo amerita, por otro lado,
pero no menos importante las innovaciones implementadas con la apertura de talleres, danza, zumba,
patinaje artistico y conversatorios enfatizando la salud preventiva en nifos, jovenes y adultos, nos en-
riquecieron con sus logros e impacto social dentro y fuera de la comunidad e incluso internacional, asi
también se ha realizado el acompanamiento por sequndo ano consecutivo a la extensién universitaria
de los estudiantes de Pediatria de la UCA - Hospital Nacional de Itaugua, atencion realizada en el Hos-
pital Distrital de Tobatiy la Unidad de Salud Familiar de 6 de Enero de la compania 21 de Julio en donde
participaron treinta pediatras con sus respetivos jefes, dos nefrélogos y cinco residentes de nefrologia,
en la oportunidad atendiendo a 120 pacientes.

La otra parte fundamental de los servicios no financieros y de relevancia social con el cual cuentala
Cooperativay por medio de este ha estado siempre al lado sus socios es la que corresponde a los sub-
sidios y premios otorgados durante el ano 2024, en este sentido hemos beneficiado a 455 socios con
un total de 577 otorgamientos que totalizaron un apoyo de G 268.450.000 destinados en los diferentes
premiosy subsidios tanto para el socio como sus adherentes.

El Comité de Educacién de la Cooperativa Tobati Ltda. como otro de los comités auxiliares del Con-
sejo de Administracion, trabajé en forma constante dentro de lo programado en su Plan Operativo Anual
(POA), como también realizé, acompand y apoy6 actividades no generadas dentro del plan pero que de
igual manera tuvo impactos positivos dentro de la comunidad cooperativay la sociedad en general bajo
la supervisiony control del Consejo de Administracion.

A través de este comité, hemos impulsado una serie de actividades tendientes a la educacion, for-
macion y capacitacion de socios, directivos, colaboradores y potenciales socios, asi mismo contribui-
mos en diversos aspectos como la Difusion del Arte y la Cultura, larealizacion de actividades basadas en
la Educacién Financiera, laactualizacion en el uso de las tecnologias, la capacitacion aemprendedores,
la generacion de espacios de formacion y capacitacion, la concienciacion del cuidado del medioam-
biente, la promocion del deporte y el apoyo constante a las instituciones educativas y sanitarias de
nuestra comunidad aportando de esta manera por un valor de G 137 millones acompanando fuertemen-
te el fomento del cooperativismo, tal es asi que se tuvo la participacion de mas de 400 personas entre
ellas socios, dirigentes, colaboradores, jévenes socios y potenciales socios.

Con el 2024, concluye el Plan Estratégico del trienio 2020-2024 y estamos enfocados en un nuevo
plan para el periodo 2025-2027. Este plan se centrara en sequir mejorando la gestion financiera, so-
cioambiental, operativay organizacional, con un énfasis particular en lainfraestructura tecnoldgicayla
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transformacion digital que incluyen desafios de garantizar la sequridad y la eficiencia operativa, afron-
tando estos cambios con una visidn estratégica y una gestion disciplinada al cual esta acostumbrada
nuestra cooperativa.

Con la conviccién de que el modelo cooperativo es una herramienta importante para el desarrollo,
continuaremos trabajando para enfrentar nuevos desafios y contribuir al bienestar de nuestros socios
y comunidades, siempre guiandonos por sus principios y valores universales.

Ratificamos nuestro compromiso de mantener un gobierno corporativo sélido, responsable y trans-
parente que certifique la calidad de nuestros servicios a la membresia. Expresamos nuestro aprecio y
gratitud a todos los socios que operan activa y responsablemente con su cooperativa y extendemos
una vez mas nuestro agradecimiento a todos los companeros dirigentes y colaboradores, por el apoyo
constante durante todo el ano 2024 y esperamos continuar con la misma fuerza para el presente ano.

Les animamos a seguir construyendo juntos nuestra historia, iiiNuestra Cooperativa!!!

- s §
StelaBUré de Zaracho  Socio Claudio Agustin Zelaya Pifidnez  Socio Dario Edgardp Galeano Peralta  SocioEederica Tulian Piidnez Prieto

iembro Titular Tesarero Viceprefidente Presidente

Socia Milicen z eée Nafiez Zaracho  Saci

Secretaria

Consejo de Administracion
Cooperativa Tobati Ltda.

iNuestra Cooperativa, 31anos construyendo juntos nuestra historia!
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Principios Cooperativos

ABIERTAY

1 MEMBRESIA
VOLUNTARIA

DE LOS

CONTROL
DEMOCRATICO
MIEMBROS

PARTICIPACION
ECONOMICA DE
LOS MIEMBROS

AUTONOMIAE
INDEPENDENCIA

EDUCACION,
ENTRENAMIENTO
Y CAPACITACION

LA COOPERACION
ENTRE
COOPERATIVAS

COMPROMISO CON
LA COMUNIDAD Y LA
SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL
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LaMembresia, labase solida
de nuestra cooperativa

La membresia se basa en valores como la igualdad, la solidaridad, la democracia, la equidad y la
autorresponsabilidad, la Cooperativa Tobati Ltda., al cierre del ano 2024 cuenta con una membresia
fortalecida, pero siempre con miras a sequir creciendo y ofrecer una mayor amplitud en cuanto a los
beneficios llegando en todos los rincones de nuestra comunidad

+3560

NUEVOS SOCIOS QUE
CONFIARON EN

5.148 (i Copersitn

SOCIOS ACTIVOS AL CIERRE 2024

2.304 g 2.857

SOCIOS VARONES SOCIOS MUJERES

ANOS DE ANTIGUEDAD
EN PROMEDIO DE SOCIOS
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Nuestros datos de gestion

$59.647.279.975

EN ACTIVOS TOTALES

f44.465.175.650

EN CARTERA DE CREDITOS

f 40.776.155.251

EN AHORROS, MUESTRA FEHACIENTE
DE LA CONFIANZA DE LOS SOCIOS

# 7.900.573.009

EN CAPITAL SOCIAL, ADMINISTRADO DE
FORMA PRUDENTE Y TRANSPARENTE

6 974.277.489

DE EXCEDENTES QUE SERAN
REINVERTIDOS PARA BENEFICIO
DE LOS SOCIOS Y LA COMUNIDAD
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Nuestraincidenciaenla
economia Tobatena

% 18.979 millones

CREDITOS INYECTADOS
EN LA ECONOMIA LOCAL

% +6.958 millones

293 socios

Créditos destinados al
comercio

% +1.767 millones

33 socios

Créditos con finalidad de
inversion

% +180 millones

12 socios

Créditos para otras
actividades econémicas

% +8.977 millones

79 socios
Créditos destinados a
capital operativo

% +1.095 millones

116 socios

Créditos destinados a la
operatividad de las olerias

+2.132 +8.925

Incidencias Personas
directas enla impactadas
comunidad indirectamente

CREDITOS PROMOCIONALES

Impacto indirecto en

+1.400
personas

% +13.464 millones
350 socios
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El respaldo a nuestros
socios en sus momentos

mas |mportantes

18

¢ 268.450.000

En subsidios y premios solidarios

12

Premios por
Matrimonio

64

Subsidios por
Internacion

58

Subsidios por
Maternidad

239

Subsidios por
Reposo

110

Premios por
Educacion

94

Subsidios por
Fallecimiento
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Cuidamos tu salud
y la de los tuyos

SUBSIDIO A LOS SOCIOS POR

% +350 millones

En consultas médicas gratuitas
y cupos por especialidades

+1.640 +400

Consultas en

Clinica Médica Consultas en

Psicologia

+790
Consultas en "'380

Pediatria Consultas en
Ginecologia

+355 +223

Consultas en quientes en
Traumatologia Fisioterapia

+280 +85

Consultas en Consultas en
Nutricion Reumatologia

+25
+145 Consultas en

Consultas en Dermatologia

Otorrinolaringologia +14
+20 Consultas en
Consultas en Urologia
Mastologia

(st Copritn 19



MEMORIA Y BALANCE SOCIAL & ECONOMICO 2024

ACTIVIDADES
DESARROLLADAS
POR NUESTROS
COMITES
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR NUESTROS COMITES

Comité de Educacion
Educacion y Capacitacion

Capacitaciones para Colaboradores de Nuestra Taller de Inglés para nifos guiado por el Profesor
Cooperativa. Victor Hugo Ortega.

Los temas abordados fueron: Atencion al Publico, La primera clase fue un éxito total, con mucha
Resolucion de Conflictos, Técnicas de Ventas y Equi- participacion y entusiasmo por parte de los pequenos.

pos Sinérgicos.

Clases de inglés parajovenesy adultos en las instalaciones del Colegio Nacional Capitan Pedro Juan Caballero.

Nos sentimos honrados de contar con la participacion de la Prof. Sarah Burch, voluntaria del Peace Corps
Paraguay, quien esta aportando su experiencia y dedicacion para guiar a los participantes en este emocionante
camino de aprendizaje.
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR NUESTROS COMITES

Comité de Educacion / Educacion y Capacitacion

Taller de Educacién Financiera en conmemoracion al Dia del Nifo.

Impartimos el taller educacion financiera a nuestros ninos y nifas, no solo para que comprendan el valor del
dinero, sino también para que aprendan a construir un futuro solido y responsable.

Ademas, fomentamos el compaferismo y la integracion, valores que son la base de una comunidad fuerte y
unida.

Curso de Educacién Financiera para jovenes y Cursillo Navideno para adultos.
adultos 2024. En el taller de manualidades aprendimos a crear
Este plan esta basado en estrategias de liderazgo, hermosos objetos decorativos navidenos utilizando
finanzas y cooperativismo. productos reciclados como base.
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR NUESTROS COMITES

Comité de Educacion
Compromiso y Fomento

Estuvimos en la Comunidad de Aguaity, llevando alegria y sonrisas a los mas pequenos por su dia.

Nos sentimos honrados de haber compartido un momento especial con los nifios de la zona, llevando un pe-
queno aporte que simboliza nuestro compromiso y carino hacia ellos.

Taller: Mas puentes, menos barreras - Autismo,
inspirados en del séptimo principio cooperativo “Com-
promiso con la comunidad”.

En la fecha se desarrollaron 2 temas muy impor-
tantes: Trastorno del Espectro Autista y Como crear
contextos amigables.

[feestia Coperton

Educacion Financiera para Jovenes en el marco
de la Celebracién del Dia de la Juventud, donde parti-
ciparon los hijos de nuestros socios, y representantes
de 8 instituciones educativas.

Conestainiciativa tan trascendental, desde Nues-
tra Cooperativa, reafirmamos nuestro compromiso de
inculcar valores esenciales en nuestros jovenes, ayu-
dandolos a construir un futuro solido y responsable.
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR NUESTROS COMITES

Comité de Educacion / Compromiso y Fomento

Como cada ano, la Cooperativa Tobati se enorgullece de sequir respaldando el Proyecto Kambuchi Rapé , im-
pulsado por los Comités de Artesanos de la Compania 21 de Julio. Este evento, que ya se ha consolidado como el
principal escenario para honrar la riqueza de la artesania de Tobati, es un verdadero tributo a la culturay al arte
local .

Un afo més, apostamos por este noble proyecto que no solo difunde nuestra cultura, sino que también pro-
mueve el turismo cultural y artistico en nuestra comunidad, posicionando a Tobati en el mapa de la Ruta Nacional
de la Artesania.

En el marco de las actividades de nuestro 31° ani- Cursillo Navideno para nifos.
versario, nos enorgullece haber llevado a cabo charlas
educativas sobre temas fundamentales como Preven-
cion de Adicciones, Historia del Movimiento Coopera-
tivo en el Paraguay y Educacion Financiera.

En el taller de manualidades, nuestros pequefos
participantes elaboraron hermosos pesebres de Be-
Ién, mientras aprendian, a través de juegos y cancio-
nes.
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR NUESTROS COMITES

Comité de Solidaridad
Cooperaciony Compromiso

- Con el BTS CONADOMI, control arterial y vacunacién antigripal (Dia Mundial de la Hipertensiéon)

- Desayuno Saludable por el Dia del Nino

- Concienciacion en la educacion del cuidado de la salud fisica, mental y emocional con flyer, tics educativos
- Conversatorio sobre prevencién de la tuberculosis

- Inspeccién Médica con Electrocardiograma para alumnos de EEBy EM

[ Coppersitin- 25
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR NUESTROS COMITES

Comité de Solidaridad
Fomento de Actividades para la Salud Preventiva

- Apertura de Talleres innovadores desde la proyeccion de salud preventiva (ZUMBA, PATINAJE ARTISTICO,
ELENCO ARTISTICO TOBATI JEROKY)

- Show de baile y merienda por el dia internacional del Sindrome de Down
- Clausura de Zumba Summer y patinaje artistico

- Colonia de Vacaciones de Invierno infanto juvenil

26 Neegtin Coppersttn-
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR NUESTROS COMITES

Comité de Solidaridad
Mejoras sustanciales en el Centro Médico

- Contratacion del Dr. Diego De Isasa como Regente CMT

- Categorizacién a Centro Médico Tobacoop (Policlinico)

- Habilitacién del CMT para realizacion de procedimientos quirurgicos menores

- Contratacién de una Lic. en Enfermeria, asi como profesionales de blanco interno y externo
- Habilitacion de caja en el CMT para cobros de los compromisos societarios

- Equipamientos de cocina, lavanderia, enfermeria, amoblamientos de consultorios, recepcién, cajay equipos
informaticos

[ Coppersitin- 27
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR NUESTROS COMITES

Comité de Solidaridad
Ambito de la Salud

- Juntamente con la CENCOAL LTDA., en el Marco de Octubre Rosa, estudios de mamografia y ecografia ma-
maria

- Descuentos de consultas, laboratorios de PAP, COLPOSCOPIA, ECOGRAFIAS MAMARIAS, MAMOGRAFIA, PSA
POR OCTUBRE ROSA Y NOVIEMBRE AZUL

- En el marco del convenio con el Laboratorio Meral, se realizd un conversatorio sobre la salud prostatica

- Con la Nutricionista del CMT, el Kinesiélogo Fisioterapeuta Independiente se llevé a cabo una charla sobre La
buena alimentacion con ejercicios adecuados para prevenir la obesidad

- Elaboracion de almuerzos saludables para personas con diabetes

28 Neegtin Coppersttn-
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MEMORIA Y BALANCE SOCIAL & ECONOMICO 2024

PRIMER PRINCIPIO COOPERATIVO
MEMBRESIA ABIERTA Y VOLUNTARIA

Las cooperativas son organizaciones voluntarias, abiertas para todas aquellas personas dispues-
tas a utilizar sus servicios y aceptar las responsabilidades que conlleva la membresia sin distincion de
género, raza, clase social, posicion politica y religiosa.

CANTIDAD DE SOCIOS/AS AL INICIO 5.073 5.208 -2,59%
CANTIDAD DE SOCIOS/AS ANO AL CIERRE 5.148 5.073 1,48%
Dimens. FACTORES DE EVALUACION 2024 2023 Var. %

D1 D.1 APERTURA COOPERATIVA
D1 A- INGRESO ASOCIADOS/AS

D1 Meta fijada para el afio 500 572 -13%
D1 Cantidad de ingreso de socios/as en el afio 363 324 12%
D1 Hombres 176 158 11%
D1 Mujeres 187 166 13%
D1 18-25 afios 135 115 17%
D1 26-35 afios 77 88 -13%
D1 36-45 afios 76 68 12%
D1 46-55 afios 41 43 -5%
D1 56-60 afios 13 10 30%
D1 61y mas afios 21 14 50%
D1 Personas Juridicas (Finalidad) 0 0 0%
D1 Solicitudes no aceptadas 0 0 0%
D1 % del total de asociados en el afio 7,2% 6,2% 15%
D1 Promedio de ingreso mensual 30 27 12%
D1 Requisito Econdmico exigido (Montos)

D1 Desembolso inicial exigido a nuevos socios/as 0%
D1 - Cuota de ingreso no retornable 15.000 15.000 0%
D1 - Aporte minimo 5.000 5.000 0%
D1 - Cuota de solidaridad 15.000 10.000 50%
D1 - Otros (especificar) 20.000 20.000 0%
D1 - Total 55.000 50.000 10%
D1 Relacion con el Salario minimo legal - % 2,1% 2,3% -10%
D1 B- SALIDA DE SOCIOS/AS (cantidad)

D1 Total de salida 288 458 -37%
D1 Renuncia voluntaria . Causas 220 317 -31%
D1 Exclusién por incumplimiento estatutario 56 130 -57%
D1 Exclusion por fallecimiento 12 1 9%
D1 Hombres 148 212 -30%
D1 Mujeres 140 246 -43%
D1 18-25 afios 25 58 -57%
D1 26-35 afos 71 136 -48%
D1 36-45 afios 67 95 -29%
D1 46-55 afos 51 83 -39%
D1 56-60 afios 23 30 -23%
D1 61y mas afios 51 56 -9%
D1 Personas Juridicas 0 1 -100%
D2 D 2. COMPOSICION DE LA MEMBRESIA

D2 Total de Asociados/as Existentes 5.148 5.073 1%
D2 Hombres 2.304 2.276 1%
D2 Mujeres 2.837 2.790 2%
D2 Personas Juridicas 7 7 0%
D2 Mujeres asociadas 2837 2790 2%
D2 18-25 afios 316 350 -10%
D2 26-35 afios 779 764 2%
D2 36-45 afios 759 733 4%
D2 46-55 afios 451 440 2%
D2 56-60 afios 177 179 -1%
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Dimens.

D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2

D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D2
D3
D3
D3
D3
D3
D3
D3
D3
D3
D3
D3
D3
D3
D3
D4
D4
D4
D4
D4
D4
D4
D4
D4
D4
D5
D4
D4
D4
D4
D4
D4
D4

FACTORES DE EVALUACION
61y mas afos
Hombres asociados
18-25 afos
26-35 afios
36-45 afios
46-55 afos
56-60 afios
61y mas afos
Total de socios/as Urbanos
Hombres
Mujeres
Total Socios/as Rurales
Hombres
Mujeres
Antigtiedad promedio de socios y socias
Rango de antigiiedad
Menos de 1 afio
de 1 a5 afios
de 6 a 10 afios
de 11 a 15 afios
de16 a 20 arios
de 21 a 25 afios
de 26 a 30 afios
de 31 afios y mas
Grado de instruccién de la membresia
Sin instruccion
educacion Basica Escolar
Educacion Media
Técnico
Superior
D3. DIVERSIDAD EN LA MEMBRESIA- Ocupacién
Ama de casa
Docente
Empleados/as
Funcionarios publicos
Estudiante
Comerciante
Profesionales
Agricultor/a
Productor
Artesano/a
Microempresarios/as.
Oficios ( Electricista — Plomero — Carpintero etc.)
Otros (especificar)
D 4. UTILIZACION DE LOS SERVICIOS
Total de socios/as que utilizan los servicios
SERVICIOS FINANCIEROS
Créditos cantidad de personas que utilizan
Destino de créditos (cantidad)
Consumo
Vivienda
Educacion
Salud
MiPymes
Agropecuarias
Otros (especificar)
Clasificacion por edad y genero
Hombres
18-25 afios
26-35 afios
36-45 afios
46-55 afos

[feestia Coperton
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2024
355
2304
297
602
602
366
144
293

1.662
2.059

642
778
8,22

358
1245
1937
732
551
144

91

852
2734
177
1384

375
268
1954
168
250
1358
197
33
19

19
260
244

2877
2419

1060
298
40
38
733

243

1118
109
304
263
209

2023
324
2276
302
613
560
370
145
286

1.677
2.116

599
674
7,83

317
1943
1505

654

407

750

198
178
128

Var. %
10%
1%
-2%
-2%
8%
-1%
-1%
2%

-1%
-3%

%
15%
5%

13%
-36%
29%
12%
35%
76%
-45%
0%

0%
6%
4%
5%
2%

-3%
3%
0%
3%

13%
2%

1%

1%
6%

50%

90%
0%
3%

-3,00%

2,02%

2,61%
2,05%
8,11%

-7,32%

0,14%
0,00%
6,11%

49%
15%
54%
48%
63%
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Dimens. FACTORES DE EVALUACION 2024 2023 Var. %
D4 56-60 afios 81 49 65%
D4 61y méas afios 152 102 49%
D4 Mujeres 1298 954 36%
D4 18-25 afios 127 102 25%
D4 26-35 afios 362 243 49%
D4 36-45 arfios 336 265 27%
D4 46-55 afos 233 171 36%
D4 56-60 afios 94 71 32%
D4 61y més afios 146 102 43%
D4 Ahorro 0%
D4 Especificar Tipos de ahorros. Tipo de moneda
D4 Ala Vista 4526 4623 -2%
D4 Plazo Fijo 536 494 9%
D4 Programado 174 459 -62%
D4 Infantil 30 37 -19%
D4 Cantidad de ahorristas moneda nacional 5266 5613 -6%
D4 Clasificacion por edad y genero
D4 Hombres
D4 18-25 afios 142 151 -6%
D4 26-35 arios 459 420 9%
D4 36-45 afios 429 462 -1%
D4 46-55 afios 335 326 3%
D4 56-60 afios 130 137 -5%
D4 61y méas afios 303 291 4%
D4 Mujeres
D4 18-25 afios 144 171 -16%
D4 26-35 afios 609 557 9%
D4 36-45 arfios 566 605 -6%
D4 46-55 afios 389 402 -3%
D4 56-60 afios 176 177 -1%
D4 61y mas afios 362 336 8%
D4 Tarjeta de Debito
D4 Clasifcacion por género
D4 Hombres 135 68 99%
D4 Mujeres 186 79 135%

D5 D 5. SERVICIOS NO FINANCIEROS
D5 Servicio de Solidaridad

D5 Tipos de servicios de solidaridad ( especificar) 458 595 -23%
D5 Subsidios a la Salud 219 347 -37%
D5 Subsidios por Maternidad 49 72 -32%
D5 Subsidios por fallecimiento 87 80 9%
D5 Subsidios educativos 92 80 15%
D5 Subsidios por matrimonio 11 16 -31%
D5 Clasifcacion por edad y genero

D5 Hombres

D5 18-25 afios 12 17 -29%
D5 26-35 afios 66 67 -1%
D5 36-45 afios 4 61 -33%
D5 46-55 afios 20 31 -35%
D5 56-60 afios 7 16 -56%
D5 61y mas afios 27 36 -25%
D5 Mujeres

D5 18-25 afios 25 33 -24%
D5 26-35 afios 95 109 -13%
D5 36-45 arfios 69 89 -22%
D5 46-55 afios 47 62 -24%
D5 56-60 afios 15 27 -44%
D5 61y méas afios 34 47 -28%
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SEGUNDO PRINCIPIO COOPERATIVO
CONTROL DEMOCRATICO DE LOS MIEMBROS

Las cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus miembros, quienes parti-
cipan activamente en la definicién de politicas y en la toma de decisiones.

Los hombres y mujeres elegidos para representar su cooperativa responden ante los miembros.
En las cooperativas de base los miembros tienen igual derecho a voto (un miembro, un voto) mientras

que en las cooperativas de otros niveles también se organizan con procedimientos democraticos.

Dimens.

D1
D1
D1

D1

FACTORES DE EVALUACION

D1. PARTICIPACION EN LAS ASAMBLEAS
ASAMBLEAS ORDINARIAS
Total de socios/as de la cooperativa al cierre del
ejercicio
Total de socios(as) habilitados/as al momento de la
convocatoria
Porcentaje de Hombre (habilitados)
Porcentaje de Mujer (habilitados
Personas Juridicas (habilitados)
Total de socios/as presentes en la Asamblea Ordinaria
Total de socios en Asamblea Electiva
Total de socios en Asamblea Deliberativa
Total de asociados que han emitido su voto
D2. ACCESO A CARGOS DIRECTIVOS Y
ELECTIVOS
Cargos Electivos
Consejo de Administracion
18-25 afos
26-35 afios
36-45 afios
46-55 afios
56-60 afios
61y mas afios
Titulares
Hombre
Mujer
Suplente
Hombre
Mujer
Presidencia
Hombre
Mujer
Junta de Vigilancia
18-25 afios
26-35 afios
36-45 afios
46-55 afios
56-60 afios
61y mas afios
Titulares
Hombre
Muijer
Suplente
Hombre
Mujer
Presidencia
Hombre
Muijer
Tribunal Electoral Independiente
Titulares

2024

5.148

1.794

41,97%
57,92%
0,11%
75

0

75

0

O =2MNDN = O

w

o -

O NN = 2O

w

2023

5.208

2.010

41,34%
58,61%
0,05%
458
366

92

366

OO WW—~0O

w

o -

O = 2N WwWo

w

Var. %

2%
-1%
55%

-511%
-100%

-23%
-100%

0%
0%
-33%
-33%
0%
0%

0%
0%

-50%
0%

0%
0%

0%
67%
-50%
100%
100%

0%

0%
0%

-50%
0%

-100%
0%
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34

Dimens. FACTORES DE EVALUACION
D2 Hombre
D2 Mujer
D2 Suplente
D2 Hombre
D2 Mujer
D2 Presidencia
D2 Hombre
D2 Mujer
D2 Clasificacion de cargos electivos por edad
D2 18-25 afios
D2 26-35 afios
D2 36-45 afios
D2 46-55 afios
D2 56-60 afos
D2 61y mas afios
D2 Organismos Auxiliares
D2 Comité de Educacion

D2 Comité de Crédito
D2 Comité de Solidaridad

D2 Otros organismos

D2 Total de Directivos

D2 Hombre

D2 Muijer

D2 Promedio de antigiiedad en la dirigencia

D3 D3. DEMOCRACIA EN EL TRABAJO

D3 Muijeres trabajadoras en la cooperativa

D3 Hombres trabajadores en la Cooperativa

D3 Muijeres con mando(Jefatura) en la cooperativa
D3 % del total de mujeres trabajadoras

D3 Hombres con mando(Jefatura) en la cooperativa
D3 % del total de hombres trabajadores en coop.

D3 Salario promedio de hombres (SPH)
D3 Salario promedio de mujeres (SPM)
D3 Diferencia entre SPM y SPH

Mencionar cantidad de empleados/as con capacidades diferentes 0

2024

o =

O w o1 o U1 O

O O 01O Wwo,;

9
13
2

40,9%

1

59,1%
4.279.589
4.323.700

-44.111

2023

o =

O = 0100 N O

= N
ON OO O WWw

12

9

1

57,1%

1

42,9%
4.054.329
3.948.641
105.688

Var. %
0%
0%

0%
0%

0%
0%

0%
-29%
-25%

0%
200%

0%

67%
67%
0%
0%

-100%
-100%

-25%
44%
100%
-28%
0%
38%
6%
9%
-142%

Describir beneficios otorgados a los empleados tales como guarderia, servicio médico, becas, otros (Servicio

Médico)

Cumplimiento del Cédigo Laboral (Si)

D4. ORGANOS ELECTORALES

Dispone de reglamento electoral (Si)

D5. MEDIOS DE COMUNICACION PARA LAS ASAMBLEAS
- Avisos publicitarios periodicos (veces) (NO)

- Avisos radiales (veces y frecuencia) (30 dias antes de la Asamblea una vez por hora)

- Avisos publicitarios revista de la cooperativa (NO)
- Avisos publicitarios boletin de la cooperativa (NO)
- Afiches (local cooperativa) (Si)

- Afiches (otros locales) (SI)

- Volantes (cuantos) (NO)

- Pasacalles (cuantos) (NO)

- Propaganda Callejera. (NO)

- E-mail. (No)

- Chat Telefénicos. (Si)

Nisnonihilidad de Memaria v Balance antes de la Asamhlea. (Cumnle |a disnosicion Fstatutaria). (Si)
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TERCER PRINCIPIO COOPERATIVO
PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS MIEMBROS

Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democratica el capital de
la cooperativa. Por lo menos una parte de ese capital es propiedad comun de la cooperativa. Usual-
mente reciben una compensacién limitada si es que la hay, sobre el capital suscripto como condicion
de membresia. Los miembros asignan excedentes para cualquiera de los propositos: el desarrollo de
la cooperativa mediante la posible creacion de reservas de la cual al menos una parte debe ser indivi-
sible; los beneficios para los miembros en proporcion con sus transacciones con la cooperativa; y el
apoyo a otras actividades segun lo apruebe la membresia.

Dimens. FACTORES DE EVALUACION 2024 2023 Var. %
D1 D1. CAPITAL COMO PROPIEDAD COMUN
D1 Capital comun cooperativo irrepartibles (reservas) 6.185.579.612  5.913.618.210 5%
D1 Crecimiento en aportaciones en el Ejercicio 406.155.481 241.832.361 68%
D1 % en relacion al Activo total 0,71% 0,42%
D2 D2 . COMPENSACION LIMITADA AL CAPITAL
D2 Intereses Pagados a las aportaciones 0 0 0%
D2 % en relacion al total de aportaciones 0,00% 0,00% 0%
D3 D3. DISTRIBUCION DE EXCEDENTES en %
D3 Reserva Legal 10 10 0%
D3 Fondo Fomento a la educacion cooperativa 14 14 0%
D3 Otros fondos especificos 73 73 0%
D3 Pago de interés a las Aportaciones 0 0 0%
D3 % sobre los trabajos y operaciones realizadas por los 0 0 0%
D3 3% aporte de sostenimiento para la Federacion o 3 3 0%

CUARTO PRINCIPIO COOPERATIVO
AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

Las cooperativas son organizaciones auténomas de ayuda mutua, controladas por sus miembros
Si entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o tiene capital de fuentes ex-
ternas, lo realicen en términos que aseguren el control democratico por parte de sus miembros y man-
tengan la autonomia de la cooperativa.

Dimens. FACTORES DE EVALUACION 2024 2023 Var. %
D1 D1. INDEPENDENCIA FINANCIERA
D1 a. Independencia financiera estrecha
D1 Aportaciones (integradas) 7.937.412.892  7.531.257.411 5%
D1 % del Activo total 13,92% 13,20%
D1 Reservas (Legal + Revaluo) 2.549.195.766  2.488.759.899 2%
D1 % del Activo total 4,5% 4,4% 2%
D1 % del Patrimonio Neto 18,2% 17,8%
D1 Ahorro a Plazo Fijo. Promedio de Disponibilidad 10.842.142.441  8.268.252.057 31%
D1 b. Independencia financiera amplia
D1 Aportaciones + Reservas + Donaciones 11.536.756.855  10.919.075.839 6%
D1 % del Activo total 20,40% 19,31% 6%
D1 Promedio de Tasas Activas 19,28% 19,04%
D1 Promedio de Tasas Pasivas. 9,16% 7,11%
D1 c. Otros depositos
D1 Depésitos en Bancos 11.149.888.373  7.811.090.779
D1 Depositos en Cooperativas 16.462.127 24.902.214
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QUINTO PRINCIPIO COOPERATIVO ,
EDUCACION, CAPACITACION Y COMUNICACION

Las cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes electos, ge-
rentes y empleados; de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de sus cooperativas. Las
cooperativas informan al publico en general particularmente a los jovenesy creadores de opinion acer-
ca de la naturalezay los beneficios del cooperativismo.

Dimens. FACTORES DE EVALUACION 2024 2023 Var.%
D1 D1. Destino de los fondos de actividades educativas.
D1 Disponible Fondo de Educacion Cooperativa 369.504.253 356.368.029 4%
D1 Disponible otros Fondos y recursos:
D1 Excedentes Especiales Ley 438/94 — Art. 46 1.474.662 1.010.046 46%
D1 Recursos propios del programa o eventos. 0%
D1 Destino:
. Area de Educacion Cooperativa 41.748.558 17.851.990 134%
D1 . Area de Capacitacion 29.318.401 43.644.602 -32,82%
D1 . Area de Comunicacion 1.521.292 2.586.457 -41%
D1 . Area Social - Deportiva 46.718.994 22.524.613 107%
. Area Cultural 14.766.404 4.173.533 254%
D1 . Otros Gastos 3.063.792 2.349.611 30%
D2 D2. Logro de Metas del Plan Operativo de educacion.
D2 - Cumplimiento de Metas durante el Ejercicio - Establecer %. 90% 80% 13%
D3 D3. Incidencia de acciones educativas directas
Hombres
18-25 afios 17 46 -63%
26-35 afios 40 85 -53%
36-45 afios 49 55 -11%
46-55 afios 21 40 -48%
56-60 afios 12 10 20%
61y mas afios 6 0 100%
Mujeres
18-25 afios 23 72 -68%
26-35 afios 76 147 -48%
36-45 afios 93 166 -44%
46-55 afios 58 83 -30%
56-60 afios 10 21 -52%
61y mas afios 10 0 100%
D3 Dirigentes capacitados 69 105 -34%
D3 Hombres 26 48 -46%
D3 Mujeres 43 57 -25%
D3 Asociados capacitados en general 134 500 -73%
D3 Hombres 28 143 -80%
D3 Mujeres 106 357 -70%
D3 Joévenes socios capacitados ( hasta 30 ) 156 334 -53%
D3 Hombres 57 127 -55%
D3 Mujeres 99 207 -52%
D3 Capacitacion a no socios. 38 92 -59%
D3 Hombres 10 35 -11%
D3 Mujeres 28 57 -51%
D3 Funcionarios capacitados 22 25 -12%
D3 Hombres 13 1 18%
D3 Mujeres 9 14 -36%
Futuros socios
Hombres 151 5 2920%
Mujeres 154 20 670%
D5 D5 Comunicacion
D5 Medios masivos describir cantidad y periodicidad
D5 - Radios 4 5 -20%
D5 -Television 0 1 -100%
D5 Medios Directos o Personales
D5 - Afiches 0 0 100%
D5 - Tripticos 500 0 100%
D5 - Correo electronico o mensajes de texto(celulares) 5.250 2.750 91%

Detalle de la parte cualitativa discriminado en género y edad
OTROS
Cursos ( cantidad de beneficiados) (650)

36 [eeitin: Coperstln
//\



Dimens.

D1

D1
D1
D2

D2
D4

D4
D4
D4
D4
D4
D4

MEMORIA Y BALANCE SOCIAL & ECONOMICO 2024

SEXTO PRINCIPIO COOPERATIVO
COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS

Las cooperativas sirven a sus miembros més eficazmente y fortalecen al movimiento cooperativo,
Trabajando de manera conjunta por medio de estructuras locales, nacionales e internacionales.

FACTORES DE EVALUACION

D1. COOPERACION EMPRESARIAL ENTRE
COOPERATIVAS

Prestamos entre cooperativas

Otros (especificar) - Ahorros en Central (CECOI LTDA)
D2. APORTE DE SOSTENIMIENTO A COOPERATIVAS
2°,3°,4°y 5° Art. 42 Inc.F Ley 438 (Montos)

- Federacion

D4. REPRESENTANTES EN ORGANOS DE
INTEGRACION.(J6venes - Adultos - Adultos
Mayores)

- FEDERACION

Hombres

Mujeres

- CENTRAL

Hombres

Mujeres

2024 2023
1.500.000.000 0
0 24.902.214

18.133.760 18.389.532

N wo oo
= YN NN

SEPTIMO PRINCIPIO COOPERATIVO
COMPROMISO CON LA COMUNIDAD Y SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad, por medio de politicas acep-

tadas por sus miembros.

Dimens.

Socia Milicen z 'e%e Nafez Zaracho

Secretaria

[feestia Coperton
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D1
D1
D1
D1

D1
D1
D1
D2

D2

D2

D3

D3
D3

D4
D4

D4
D4
D4

. \
VWL e AP
Sadi SteldBure de Zaracho  Socio Claudio Agustin Zelaya Pifidnez
i

FACTORES DE EVALUACION

D1. INFLUENCIA EN LA COMUNIDAD

Empleo directo generado

Empleo Indirecto Generado

Incidencia del empleo generado (en relacion a los créditos
MPYMES otorgados a los socios y a el empleo generado en
los proveedores medido segun el niumero de trabajadores X
promedio familiar)

Cantidad escuelas y colegios a que se apoya

Numeros de alumnos/as beneficiados

Tipo de apoyo

Monto de apoyo

Proteccion del medio ambiente

Para la Salud

Otros especificar

D2. GENERACION Y PARTICIPACION EN ACTIVIDADES
COMUNITARIAS

Acciones de la cooperativa en las politicas, programas,
proyectos de desarrollo comunitario.

Actividades de proteccion del medio ambiente (Forestacion
y Reforestacion)

D3. ALIANZAS - CONVENIOS - ACUERDOS (Montos)
Otros convenios, acuerdos y alianzas

Comisiones vecinales de Fomento de Seguridad y otros
fines

D4 Otras actividades Comunitarias

Medicién del impacto de calidad de vida de la membresia y
de la comunidad

Censo

Encuestas

Base de Datos

iembro Titular Tesarero

2024

47
235

8528

10
450

27.875.454
15.320.364
26.110.460
19.752.678

S

NO
S
Sl

Socio Dario Edgér)

Var. %

100%
-100%

1%

-100%
0%

0%
100%

2023 Var. %

44
220

4422

10
400

14.577.910

8.586.450
25.304.208
21.316.406

Sl

NO
Sl
Sl

Galeano Peralta
Vicepresidente

%
%

93%

0%
13%

78%
3%
1%

-29%

25%

0%

Soci

ehicin
erica Julian Pianez Prieto
Presidente
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Indicadores Financieros al 31de
diciembre de 2024

Los indicadores financieros de las cooperativas de ahorro y crédito son cifras que permiten evaluar
el desempeno de la entidad, son importantes para las cooperativas porque permiten evaluar el riesgo,
comparar el desempeno entre diferentes sectores econdémicos y sobre todo tomar decisiones estratée-
gicas, es un documento que ofrece una vision detallada de la salud financiera de la organizacién, cuyo
detalle se aprecia a continuacion.
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Estructura Patrimonial y Financiera
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ESTADOS
FINANCIEROS

40 Neegtin Coppersttn-
///\



MEMORIA Y BALANCE SOCIAL & ECONOMICO 2024

Balance General

ACTIVO
REALIZABLE A CORTO PLAZO

DISPONIBILIDADES

Caja

Depésitos a la Vista
CREDITOS

Créditos al Dia

Créditos Vencidos

Intereses Devengados

Otros Créditos
EXISTENCIAS
OTROS ACTIVOS

REALIZABLE A LARGO PLAZO

CREDITOS

Créditos al Dia

Créditos Vencidos
INVERSIONES Y PARTICIPACIONES
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS
OTROS ACTIVOS

Cargos Diferidos

Bienes Adjudicados a Realizar

PASIVO
EXIGIBLE A CORTO PLAZO
COMPROMISOS FINANCIEROS
Deudas Financ ¢/ Socios, No Socios, Otras Coop. e Inst. sin Fines de Lucro
Intereses a Pagar
COMPROMISOS NO FINANCIEROS
Cuentas y Obligaciones a Pagar
Provisiones
Fondos
Ingreso Diferido
EXIGIBLE A LARGO PLAZO
COMPROMISOS FINANCIEROS
Deudas Financ. ¢/Socios, No Socios, Otras Coop. e Inst. sin Fines de Lucro
Deudas Financ. Con Otras Entidades
Intereses a Pagar
COMPROMISOS NO FINANCIEROS
Fondos

PATRIMONIO NETO
CAPITAL
RESERVAS
Capital Institucional
Capital no Institucional
RESULTADOS

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS PER CONTRA

[feestia Coperton

2023

56.544.061.812
32.987.939.579
8.208.257.258
372.264.265
7.835.992.993
24.746.378.232
17.230.717.869
6.755.197.217
672.395.998
88.067.148
2.715.000
30.589.089
23.556.122.233
18.423.039.814
12.500.003.810
5.923.036.004
696.649.616
3.531.284.990
905.147.813
358.923.161
546.224.652

42.531.867.403
25.506.652.132
23.331.741.931
23.157.216.826
174.525.105
2.174.910.201
628.155.888
197.254.393
663.213.055
686.286.865
17.025.215.271
16.849.562.849
14.094.904.289
2.655.524.391
99.134.169
175.652.422
175.652.422

14.012.194.409
7.494.217.528
5.913.618.210
5.154.352.081
759.266.129
604.358.671

1.664.413.569
-1.664.413.569

2024

59.647.279.975
35.823.613.738
11.367.240.500
200.890.000
11.166.350.500
24.412.041.169
17.250.107.119
6.228.548.521
809.605.409
123.780.120
1.275.000
43.057.069
23.823.666.237
18.703.459.156
13.174.347.955
5.529.111.201
857.255.935
3.698.993.430
563.957.716
213.957.716
350.000.000

44.587.049.865
28.284.644.934
26.015.993.965
25.878.055.112
137.938.853
2.268.650.969
746.518.846
204.054.955
731.362.038
586.715.130
16.302.404.931
15.992.622.942
14.898.100.139
971.554.791
122.968.012
309.781.989
309.781.989

15.060.230.110
7.900.373.009
6.185.579.612
5.426.313.483
759.266.129
974.277.489

2.122.340.394
-2.122.340.394

Var %

5,49%
8,60%
38,49%
-46,04%
42,50%
-1,35%
0,11%
-7,80%
20,41%
40,55%
-53,04%
40,76%
1,14%
1,52%
5,39%
-6,65%
23,05%
4,75%
-37,69%
-40,39%
-35,92%

4,83%
10,89%
11,50%
11,75%

-20,96%

4,31%
18,84%
3,45%
10,28%
-14,51%
-4,25%
-5,09%
5,70%

-63,41%
24,04%
76,36%
76,36%

7,48%
5,42%
4,60%
5,28%
0,00%
61,21%

27,51%
27,51%
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Cuadro de Resultado

INGRESOS
INGRESOS OPERATIVOS
Intereses y Comisiones Cobrados por Créditos
Intereses Compensatorios Cobrados sobre Créditos
Intereses Moratorios Cobrados
Intereses Punitorios Cobrados
Intereses y Accesorios s/Refinanciacion
Comisiones Cobradas sobre Servicios Financieros
Intereses Cobrados por Depdsitos y Valores Financieros
Depdsitos a la Vista
Depdsitos a Plazo
Ingresos Operativos Varios
INGRESOS NO OPERATIVOS

EGRESOS
COSTOS Y GASTOS OPERATIVOS
Costos y Gastos Operativos Serv Financieros

Intereses y Comisiones Pagados
Intereses Pagados por Captaciones Socios
Intereses Pagados por Créditos Externos

Previsiones

Otros Costos por Servicios Financieros

Gastos Administrativos por Act Ahorro Cred
Gastos de Personal
Honorarios
Servicios y Gastos de Oficina
Mercadeo
Impuestos y Tasas
Depreciaciones y Amortizaciones

Gastos de Gobernabilidad
Gastos del Consejo de Administracion
Gastos de la Junta de Vigilancia
Gastos del Organo Electoral
Gastos de Comités
Gastos de Asamblea
Otros Gastos de Gobernabilidad

Costos y Gastos por Actividades no Financieras
Costos y Gastos no Operativos

EXCEDENTES Y PERDIDAS

42

2023

8.307.753.787
8.124.816.765
7.757.686.258
7.261.768.788
229.159.582
70.270.710
196.487.178
84.388.208
55.547.431
14.862.532
40.684.899
227.194.868
182.937.022

7.703.395.116
7.561.384.766
7.479.605.356
2.720.086.111
2.632.640.749
87.445.362
718.998.165
17.975.793
3.560.083.875
1.494.911.489
469.602.894
828.200.597
133.463.980
224.225.661
409.679.254
462.461.412
183.971.127
117.606.967
53.899.115
93.300.935
12.788.723
894.545
74.328.353
142.010.350

604.358.671

2024

8.461.113.316
8.349.534.249
7.957.518.065
7.486.381.487
175.885.919
53.160.016
242.090.643
137.144.246
20.434.157
20.434.157

0

234.437.781
111.579.067

7.486.835.827
7.382.893.435
7.266.495.887
2.639.722.085
2.632.279.826
7.442.259
574.981.613
45.752.520
3.426.045.301
1.533.467.390
460.249.576
732.388.795
110.815.061
261.761.112
327.363.367
579.994.368
211.887.636
136.408.350
60.863.460
161.391.512
5.916.501
3.526.909
116.397.548
103.942.392

974.277.489

VAR %

1,85%
2,77%
2,58%
3,09%
-23,25%
-24,35%
23,21%
62,52%
-63,21%
37,49%
-100,00%
3,19%
-39,01%

-2,81%
-2,36%
-2,85%
-2,95%
-0,01%
-91,49%
-20,03%
154,52%
-3,77%
2,58%
-1,99%
-11,57%
-16,97%
16,74%
-20,09%
25,41%
15,17%
15,99%
12,92%
72,98%
-53,74%
294,27%
56,60%
-26,81%

61,21%
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Nota alos Estados Contables
Ejercicio Cerrado al 31de Diciembre de 2024

1. Consideracion por la Asamblea de Socios
Consideracion pendiente.
2. Informacion basica sobre la entidad cooperativa.

2.1. Naturaleza Juridica: La COOPERATIVA MULTIACTIVA DE AHORRO Y CREDITO TOBATI LTDA,
fue fundada el 24 de Octubre de 1.993 y reconocida la Personeria Juridica por Decreto N26.797 del 29 de
Noviembre de 1.994 e inscripta en el Registro del INCOOP bajo el N2 353 conforme a la Resolucion N2 93
de fecha 28 de abril de 1.998.

2.2. Base de preparacion de los estados contables

Principales politicas contables

El Ejercicio abarca desde el 1 de Enero al 31 de Diciembre, la Cooperativa ha adoptado las si-
guientes politicas contables para exponer su situacion patrimonial, econémicay financiera.

2.2.1. Moneda de Cuenta: Son expresados en la moneda oficial, el guarani.

2.2.2. Efectos de laInflacion: Los Estados Contables han sido preparados sobre la base de los
costos historicos, excepto los bienes del activo fijo que son revaluados conforme a la normativa de la
Ley 125/91y sus decretos y resoluciones reglamentarias.

2.2.3. Previsiones por Incobrabilidad: Los célculos de previsiones sobre la cartera de dudosa
recuperacion fueron realizados conforme a la Res. 22.668/2020 del INCOOP que establece el Marco
Requlatorio de Cooperativas del Sector de Ahorroy Crédito.

3. Informacion referente a Activos y Pasivos

3.1Valuacion de la Moneda Extranjera. Sin Saldos.

3.2 Posicion en Moneda Extranjera. Sin Saldos.

Las recaudaciones se depositan en guaraniesy a la vista.

El efectivo de caja esta cubierto por un seguro hasta Gs. 400.000.000.-

Elfondo de reposicion de caja de ahorro a la vista esta autorizado para una extraccion maxima
de Gs. 4.000.000 enlacajal, 2y 3. LaBocade Cobranzas un monto maximo de 2.000.000.-

No se registran saldos en moneda extranjera.

Depdsito a Plazo Fijo en Corto Plazo. Sin Saldos.

3.3 Cartera de Créditos

Conforman la cartera sequn las categorias de riesgos dispuesto por el Marco General de

Requlacion y Supervision de Cooperativas.

3.3.1. Previsiones por Incobrabilidad: Los céalculos de previsiones sobre la cartera de dudosa
recuperacion fueron realizados conforme a la Res. 22.668/2020 del INCOOP que establece el marco
requlatorio de Cooperativas.

3.3.2. Principio de lo devengado: Los intereses sobre la Cartera de Préstamos se incluyen en
los Estados Contables en forma mensual incluyendo la totalidad de los préstamos independientemente
del plazo de morosidad, excepto aquellos préstamos que no han registrado pago alguno desde su des-
embolso.
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CLASIFICACION DE CARTERA DE CREDITOS Y PREVIONES CARTERA TOTAL(¥) FECHA: 31/12/2024
% de Saldo contable H(_;arantla§ . . Saldo contable
Cat. Definicion Previsiones antes de Aportes |potec_z§r|a Prevm_ones a PreV|§|o_n €S | después de
. L. p | Caucién Aplicar Constituidas pu
aAplicar | previsiones Ah previsiones
orro
Saldo de Préstamos
A |cuyos pagos se 0 30.384.408.031| 11.347.067 2.476.560 2.476.560 | 30.381.931.471
encuentran al dia.
Saldo de Préstamos con
B |atrasos desde 1 diay 0 6.030.774.029 0 0 0 0| 6.030.774.029
hasta 30 dias.
Saldo de Préstamos con
C |atrasos desde 31 dias 'y 0 5.129.188.080 0 0 0 0] 5.129.188.080
hasta 60 dias.
Saldo de Préstamos con
D |atrasos desde 61 dias y 5 91.893.348| 34.140.596 0 2.887.638 2.887.638 89.005.710
hasta 90 dias.
Saldo de Préstamos con
E |atrasos desde 91 dias y 30 258.914.809| 50.628.339 0 65.294.150| 65.294.150| 193.620.659
hasta 150 dias.
Saldo de Préstamos con
F |atrasos desde 151 dias 50 236.383.056 | 45.139.267 0 95.621.991| 95.621.991 140.761.065
y hasta 240 dias.
Saldo de Préstamos con
G |atrasos desde 241 dias 80 141.227.596 | 24.686.358 0 93.232.992| 93.232.992 47.994.604
y hasta 360.
Saldo de Préstamos con
H |atrasos desde 361 en 100 2.192.386.701 | 168.839.178 0| 2.023.547.523|2.023.547.523| 168.839.178
adelante.
TOTAL 44.465.175.650 | 334.780.805 2.283.060.854 |2.283.060.854 | 42.182.114.796
CLASIFICACION DE CARTERA DE CREDITOS Y PREVISIONES CARTERA TOTAL (*) FECHA: 31/12/2024
% Intereses Saldo
c . o L Devengados | Previsiones | Previsiones Contable
ategoria Definicion Previsiones R " . o .
. econocidos a Aplicar Constituidas | después de
a Aplicar p
No Cobrados previsiones
A Saldo de Préstamos cuyos pagos 0 375.914.617 0 0| 375914617

se encuentran al dia.

Saldo de Préstamos con atrasos
B desde 1 dia y hasta 30 dias. 0 150.151.889 0 0 150.151.889

Saldo de Préstamos con atrasos
C desde 31 dias y hasta 60 dias. 0 283.538.903 0 0 283.538.903

Saldo de Préstamos con atrasos
desde 61 dias y hasta 90 dias.
Saldo de Préstamos con atrasos
desde 91 dias y hasta 150 dias.
Saldo de Préstamos con atrasos
desde 151 dias y hasta 240 dias.
Saldo de Préstamos con atrasos
desde 241 dias y hasta 360 dias.
Saldo de Préstamos con atrasos
H desde 361 en adelante. 100 0 0 0

TOTAL 809.605.409 0 0 | 809.605.409
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3.4 Prevision sobre Inversiones y Disponibilidades. Sin Saldo.

3.5 Prevision sobre Otras Inversiones. Sin Saldo.

MEMORIA Y BALANCE SOCIAL & ECONOMICO 2024

3.6 Prevision sobre Bienes Adjudicados o Recibidos en Dacion de Pago.

BIENES ADJUDICADOS O RECIBIDOS EN DACION
DE PAGO
% de Saldo
. Dias de No . Previsiones | Previsiones Contable
Categoria Enai p Previsiones Saldos . o .
najenacion . aAplicar | Constituidas | después de
a Aplicar Previsi
revisiones
1 De 1 a1.080 dias 0% 350.000.000 0 0 350.000.000
2 De 1.081 a 1.440 dias 50% 0 0 0 0
3 Mas de 1.440 dias 100% 46.224.652 | 46.224.652 46.224.652 0
TOTAL 441.224.652 0 46.224.652 350.000.000
3.7 Prevision sobre Otros Activo de Riesgo. Sin Saldo
3.8 Prevision sobre riesgos directos y contingentes.
Fueron constituidas de acuerdo a la exigencia de la Resolucion INCOOP N° 22.668/2020.-
CONSTITUCION | APLICACION
SALDO AL DE DE DESAFECTACION | SALDOS AL
INICIO DEL PREVISIONES | PREVISIONES | DE PREVISIONES | CIERRE DEL
PREVISIONES EJERCICIO EN EL EN EL EN EL EJERCICIO | EJERCICIO
EJERCICIO EJERCICIO
2.282.945.865 993.923.950 993.923.950 993.808.961 2.283.060.854

3.9 Propiedad, planta y equipo.

Los componentes de estos rubros se vallian con sus costos histéricos revaluados y se deprecian

Se re categorizan en el presente ejercicio en:

conforme alo establecido en la Ley 125/91 con sus decretos y resoluciones reglamentarias.

CONCEPTO DEPI;I?CsIﬁggN En| VALORDECOSTO szﬁaﬁm')‘z" e
% ANUAL DEPRECIACION
Inmuebles - Terrenos 644.102.005 0 644.102.005
Inmuebles — Edificios 2.556.714.364 870.949.600 1.685.764.764
Equipos e Instalaciones 674.221.073 318.930.693 355.290.380
Construccion en Curso 264.625.767 0 0
Maguinarias y Equipos 58.084.648 54.997.995 3.086.653
Herramientas 0 0 0
Rodados 170.800.900 162.962.762 7.838.138
Muebles de Oficina 366.126.011 291.639.406 74.486.605
Equipos y Software Informaticos 1.159.750.474 578.467.878 581.282.596
Biblioteca, Obras de Artes y Otros 0 0 0
Bienes tomados en Arrendamiento Financiero 0 0 0
Semovientes 0 0 0
Hacienda para Reproduccion 0 0 0
TOTAL 5.894.425.242 2.277.948.334 3.351.851.141

[feestia Coperton

/\

45



MEMORIA Y BALANCE SOCIAL & ECONOMICO 2024

3.10 Cargos Diferidos
CONCEPTO SO | AUMENTOS | AMORTIZACION | SALDO TETO
Gastos de Organizacion y Constitucion 0 0 0 0
Gastos de Estudios de Proyectos 0 0 0 0
Patentes y Software Informaticos 167.638.219 0 103.797.823 63.840.396
Gastos de Reorganizacion 117.500.000 32.617.320 0 150.117.320
Mejoras en Inmuebles de Terceros 0 0 0 0
Plusvalia en Inversiones 0 0 0 0
Cargos Diferidos Autorizados por el INCOOP 0 0 0 0
TOTAL 285.138.219 32.617.320 103.797.823 213.957.716
3.11 Servicios No Financieros
Construccion Edilicia

Parrilla Predio Cooperativa 4.351.729

Juego De Mesa De Piedra 4.593.956

Edificio Consultorio Ambulatorio 621.084.962

Construccion De Sanitarios Sexados Sede Social 123.529.649

Construccion Local Inmueble 67.131.017

Total 820.691.313

Inmuebles

Finca N°305 Cta. Cte. Ctral.19-0089-01/2has.172m2 412.579.576

Inmueble Finca N° 1141 C/ Cta Ctral. N° 19-08 173.826.832

Total 586.406.408

3.12 Limitaciones a la libre disponibilidad de los activos o del patrimonio y cualquier restriccion
al derecho de propiedad. Ninguno.

3.13 Garantias otorgadas respecto a pasivos. Ninguno.

3.14 Deudas financieras. Al cierre 30/09/2024.-

CONCEPTO SALDOE‘?'I&:II'::I%O = CAPTACIONES EXTRACCIONES SALDOEJ':I&&IEI%RE s
Ahoro Vista 12.977.070.411 23584.013.714 23.365.229.034 13.195.855.091
Ahorro a Plazo Fijo 27.160.328.074 5.660.981.784 5.943.154.698 26.898.155.160
Ahorro Programado 537.010.000 202911.829 216.031.829 523.890.000
Ahorro Infanti 161.575.000 17.468.959 20.788.959 158.255.000

Igualmente cuenta con el siguiente pasivo financiero:

Préstamos de entidades cooperativas nacionales. Sin Saldos
Préstamos de entidades Bancarias y Financieras Nacionales (AFD) G 971.554.791

3.15 Distribucion de Créditos y Compromisos por intermediacion financiera segin sus venci-

mientos.
Plazos que restan para su vencimiento
De 31 De 181 Mas de 1
Concepto 2 Total
Hasfa 30 hasta 180 dias hasta | afioy hasta Mai de3
dias P ~ o afnos
dias 1 afio 3 afios
Crédito 276.129.199 | 2.729.854.562 | 5.599.260.061 | 20.706.862.514 | 7.983.507.515 37.295.613.851
Compromiso | 1.658.647.188 | 5.402.159.177 | 4.784.747.850 | 9.594.380.286 | 4.500.524.003 25.940.458.504
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3.16 Concentracion de la Cartera de Préstamos y Ahorros por Numero de Socios.

a) Detalle Préstamos:

NUMERO DE SOCIOS VIGENTES % VENCIDA %
10 Mayores Deudores 2.627.929.262 5,91% 1.261.344.416 43,18%
50 Mayores Deudores 9.747.979.412 21,92% 2.394.437.045 81,98%
100 Mayores Deudores 15.506.721.039 |  34,87% 2.776.178.034 95,05%
Otros 28.958.454.611 65,13% 144.627.476 4,95
Total de Cartera 44.465.175.650 2.920.805.510
b) Detalle Ahorros:
NUMERO DE SOCIOS AHORRO VISTA % AHORRO PLAZO %
10 Mayores Ahorristas 3.099.926.863|  23,49% 7.758.258.248|  28,13%
50 Mayores Ahorristas 6.099.104.443|  46,22% 16.879.818.816|  61,20%
100 Mayores ahorristas 7.930.817.968 60,10% 22.043.345.464 79,92%
Otros 5.265.037.123|  39,90% 5.536.954.696|  20,08%
Total de Cartera 13.195.855.091 27.580.300.160

Los ahorros a la vista con un interés de 1% son capitalizados semestralmente al 30 de junio y 31de
diciembre respectivamente.

Los depositos de plazo fijo generan un interés del 3,5%; 4%; 4,5%: 5% 5,5%; 6%; 6,5%: 7%; 7,5%;
8%: 8,5%: 9% 9,5%: 10%; 10,5%; 11%:; 11,5%; 12% y 13% dependiendo del rango de monto y plazo. La
capitalizacion se realiza en forma mensual.

Se cuentan también por un lado con categorias de ahorros a plazo fijo programados, cuyas tasas de
intereses se establecen entre 8% al 14% conforme al plazo elegido, y por otro lado con ahorros a plazo
fijo infantil con tasas del 15%.

3.17 Venta de Cartera. Ninguno

3.18 Depuracion de Cartera

RESOLUCION CONSEJO MONTO
CONCEPTO DE ADMINSITRACION TOTAL/CREDITO RECUPERADO SALDO
Créditos Depurados 2.179.269.922 56.929.528 2.122.340.394
3.19 Reprogramacion Presupuestaria.
Resolucion
Rubro/Cuenta Consejo de Pres’:::;zta do Aumento Disminucion Ry;';‘;:;::o
Administracion
INGRESOS 9.814.975.000  229.600.000  229.600.000)  9.814.975.000
Ingresos Operativos por Servicios Financieros 9.679.975.0000  199.600.000 197.600.0000  9.681.975.000
Intereses Compensatorios s/Plazo Unico 26.000.000 15.000.000 0 41.000.000
Intereses s/ Prést.a Cooperat. y Entid. sin Fines de Lucro 106.000.000 55.000.000 0 161.000.000
Intereses Compensatorios s/ Créditos Vinculados 737.000.000 18.000.000 0 755.000.000
Intereses Moratorios s/Prést.a Cooperativas 250.000 100.000 0 350.000
Intereses Moratorios s/ Créditos Refinanciados 46.000.000 1.000.000 0 47.000.000
Intereses y Accesorios s/ Refinanciacion 204.000.000{  40.000.000 0 244.000.000
Comisiones Cobradas s/ Tarjetas de Débito 170.000.000 0 106.500.000 63.500.000
Comisiones Cobradas s/ Cajeros Autométicos 70.000.000 0 7.100.000 62.900.000
Comisiones por otros servicios financieros 90.000.000 45.000.000 0 135.000.000
Intereses Cobrados a Bancos s/ Depésito. a la Vista 20.000.000 500.000 0 20.500.000
Intereses sobre Valores emitidos por el Sector Privado 30.000.000 0 28.000.000 2.000.000
CECOl Ltda. Plazo Fijo 45.000.000 0]  43.000.000 2.000.000
TAJY S.A. 30.000.000{  17.000.000 0 47.000.000
Excedentes Cobrados Entidad Integ. Coop. 10.000.000 0 4.000.000 6.000.000
Prestamos Recuperados 50.000.000 5.000.000 0 55.000.000
Otros Ingresos y Servicios 20.000.000 0 9.000.000 11.000.000
Ingresos p/ Servicios Varios 10.000.000 3.000.000 0 13.000.000
Ingresos Eventuales 135.000.000]  30.000.000/  32.000.000 133.000.000
Ventas Extraordin. Activo Fijo 10.000.000 0 8.000.000 2.000.000
Excedente p/ Venta Bienes Adjudicados 20.000.000]  30.000.000 0 50.000.000
Ingresos por Actividades Especiales 25.000.000 0f  24.000.000 1.000.000
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Resolucion
5 Monto epeefrorr 5 Monto Total
Rubro/Cuenta AdCops.ejo 4 | presupuestado | Aumento | Disminucion | e ogramado
ministracion
EGRESOS 9.208.046.000 |  200.500.000  200.500.000  9.208.046.000
Costos y Gastos Operativos Servicios Financieros 8.891.046.000/  162.000.000| 200.500.000 8.852.546.000
Intereses Pagados p/ Ahorro a la Vista Persona Fisica 114.000.000 2.000.000 0 116.000.000
Intereses Pagados p/ Otras Captaciones de Ahorros 23.000.000 1.000.000 0 24.000.000
Intereses Pagapgado a Otras Coop. e Instituciones Sin Fines de Lucro 294.000.000 0| 200.500.000 93.500.000
Reparacion y Mantenimiento de Maquinas y Equipos 15.000.000 2.000.000 0 17.000.000
Reparacion y Mantenimiento de Rodados 15.000.000 3.000.000 0 18.000.000
Gastos de Reorganizacion 163.000.000{  150.000.000 0 313.000.000
IVA Gastos Deducibles 250.000.000 4.000.000 0 254.000.000
Costos y Gastos por Actividades no Financieras 82.000.000 38.500.000 0 120.500.000
Gastos de Comunicacion 37.000.000 3.500.000 0 40.500.000
Gastos operativos 35.000.000 35.000.000 0 70.000.000
3.20 Ampliacion Presupuestaria. Ninguno
3.21Provisiones
Concepto Monto

Obligaciones Fiscales 16.966.197

Aporte Ley 2157 INCOOP 45.495.856

Aportaciones de Devolver 97.868.114

Provisiones Varias 12.757.283

Obligaciones Sociales 30.967.505

Total 204.054.955

Las provisiones constituidas seran regularizadas en el presente ejercicio, a excepcion de los apor-
tes a devolver, los cuales se van realizando a la medida que sean aprobadas su devolucion.
3.22 Ingresos Diferidos

Concepto Monto
Intereses y Otros Acc. Cap. s/ Refinanciacién 586.715.130
Total 586.715.130

3.23 Fondos
Los fondos vigentes fueron creados y ejecutados conforme a reglamentaciones puntuales y auto-
rizados por la Asamblea Ordinaria.

CONCEPTO SALDO AL INICIO [AUMENTO |DISMINUCION |SALDO AL CIERRE
Fondo de Educacién 292.343.134 | 9.730.910 40.529.272 261.544.772
Fondo de Solidaridad 328.243.881 [190.754.903 210.886.134 308.112.650
Otros Fondos 196.525.684 0 34.821.068 161.704.616

3.24 Cualquier Otro Hecho que por su importancia justifique su exposicion. Ninguno
4. Patrimonio
4.1. Evolucion del Patrimonio.

CONCEPTO SALDO AL INICIO | AUMENTO |DISMINUCION [SALDO AL CIERRE
Capital Integrado 7.823.924.960 |1240.270.094 | 126.782.162 7.937.412.892
Reservas 6.185.579.612 0 0 6.185.579.612
Resultado Acumulado 0 0 0 0
Resultado del Ejercicio 802.857.645 [188.716.609 |  17.296.765 974.277.489
Total 14.812.362.217 |428.986.703 | 144.078.927 15.097.269.993
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5. Informacion referente a los Resultados.

INGRESO TOTAL DEL EJERCICIO 8.461.113.316 100,00%
OTROS INGRESOS
UTILIDAD PARTICIPACION ASEGURADORA TAJY S.A. 46.675.101 0,55%
COMISIONES RED DINELCO 3.908.802 0,05%
COMISIONES P/ TRANSFERECIAS 44593.368 0,53%
COMISIONES COBRANZAS STREAM 5.145.704 0,06%
COMISIONES CASAS COMERCIALES 47.017.290 0,56%
DESCUENTOS OBTENIDOS 1.815.114 0,02%
INGRESOS POR ACTIVIDADES ESPECIALES 28.636 0,00%
TOTAL INGRESOS 149.184.015 1,76%
EGRESO TOTAL DEL EJERCICIO (7.485.114.974) 100,00%
OTROS EGRESOS
GASTOS PROPORCIONALES (131.975.482) 1,76%
TOTAL EGRESOS (131.975.482) 1,76%
| EXCEDENTES ESPECIALES ANTES DE IMPUESTOS | 17.208.533 |
| IMPUESTO A LA RENTA 10% | (1.720.853) |
| EXCEDENTES ESPECIALES DESPUES DE IMPUESTOS | 15.487.680 |

5.1. Reconocimiento de excedentes y pérdidas
Se ha aplicado el principio de lo devengado para reconocimiento de los ingresos.
5.2. Excedentes Especiales.
5.3. Diferencias de cambio en moneda extranjera. Sin Saldos.
5.4. Hechos posteriores al Cierre. Sin Movimientos
Hechos posteriores al Cierre. Sin Movimientos
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Ejecucion Presupuestaria 2024

Ingresos

TIPO EJECUTADO  PRESUPUESTADO % EJE.

INGRESOS Reprogramado  8.461.113.316 9.814.975.000 86,21%
Intereses Compensatorios Cobrados sobre Créditos Reprogramado  7.957.518.065 9.076.050.000 | 87,68%
Intereses Compensatorios s/Amortizables Programado 5.380.768.851 6.243.000.000 @ 86,19%
Intereses Compensatorios s/Plazo Unico Reprogramado 40.938.412 41.000.000 | 99,85%
Intereses Compensatorios p/Descuento de Documentos Programado 19.490.833 32.000.000 | 60,91%
Int. Compensatorios s/ Prést. Cooperativas y Entidades SFL | Reprogramado 160.892.754 165.000.000 | 97,51%
Intereses Compensatorios s/ Créditos Vinculados Reprogramado 765.772.676 800.000.000 | 95,72%
Intereses Compensatorios s/ Créditos Judicializados Programado 0 1.500.000 = 0,00%
Intereses Compensatorios s/ Créditos Refinanciados Programado 1.118.517.961 1.200.000.000 | 93,21%
Intereses Moratorios Cobrados Reprogramado 175.885.919 265.950.000 66,13%
Intereses Moratorios s/Amortizables Programado 117.931.894 203.200.000 | 58,04%
Intereses Moratorios s/Plazo Unico Programado 1.304.176 1.700.000 | 76,72%
Intereses Moratorios p/Descuento de Documentos Programado 1.582.064 3.500.000 | 45,20%
Int. Moratorios s/ Prést. Cooperativas y Entidades SFL Reprogramado 349.221 350.000 | 99,78%
Intereses Moratorios s/ Créditos Vinculados Programado 8.561.861 10.200.000 | 83,94%
Intereses Moratorios s/ Créditos Refinanciados Reprogramado 46.156.703 47.000.000 | 98,21%
Intereses Punitorios Cobrados Programado 53.160.016 83.600.000 63,59%
Intereses Punitorios s/Amortizables Programado 35.727.427 62.100.000 | 57,53%
Intereses Punitorios s/Plazo Unico Programado 391.253 1.000.000 | 39,13%
Intereses Punitorios p/Descuento de Documentos Programado 474.621 1.000.000 | 47,46%
Int. Punitorios s/ Prést. Cooperativas y Entidades SFL Programado 104.766 500.000 | 20,95%
Intereses Punitorios s/ Créditos Vinculados Programado 2.584.624 4.000.000 | 64,62%
Intereses Punitorios s/ Créditos Refinanciados Programado 13.877.325 15.000.000 | 92,52%
Intereses y Accesorios s/Refinanciacién Reprogramado 242.090.643 244.000.000 | 99,22%
Comisiones Cobradas sobre Servicios Financieros Reprogramado 137.144.246 271.400.000 | 50,53%
Depésitos a la Vista Reprogramado 20.434.157 21.500.000 | 95,04%
Depésitos a Plazo Programado 0 4.000.000  0,00%
Desafectacion de Previsiones Reprogramado 0 10.000.000 | 0,00%
Otros Ingresos Operativos Varios Reprogramado 234.437.781 299.025.000 = 78,40%
Ingresos Varios Reprogramado 111.550.431 132.000.000 | 84,51%
Ingresos por Actividades Especiales Reprogramado 28.636 1.000.000 = 2,86%
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Ejecucion Presupuestaria 2024

Egresos

g TIPO EJECUTADO PRESUPUESTADO % EJE.
EGRESOS Reprogramado  7.486.835.827 9.208.046.000  81,31%
Intereses Pagados por Captaciones Socios Reprogramado  2.632.279.826 2.748.000.000  95,79%
Intereses Pagados p/Ahorro a la Vista personas fisicas o naturales Reprogramado 114.826.043 116.000.000 = 98,99%
Intereses Pagados p/ Ahorro a la Vista personas juridicas Programado 1.473.671 4.000.000 @ 36,84%
Intereses Pagados p/ Ahorros a Plazo personas fisicas o naturales Programado 2.437.390.351 2.513.000.000 | 96,99%
Intereses Pagados p/ Ahorros a Plazo personas juridicas Programado 0 26.000.000 0,00%
Intereses Pagados p/ Ahorros Programados Captados Programado 55.474.856 65.000.000 = 85,35%
Intereses Pagados p/ Otras Captaciones de Ahorros Reprogramado 23.114.905 24.000.000 @ 96,31%
Intereses Pagados por Créditos Externos Reprogramado 7.442.259 138.500.000 5,37%
Intereses Pagados a Otras Cooperativas e Instituciones SFL Reprogramado 0 93.500.000 0,00%
Intereses Pagados a Entidades Bancarias y Financieras Programado 7.442.259 30.000.000 | 24,81%
Intereses Pagados por Sobregiros Programado 0 15.000.000 0,00%
Comisiones Pagadas por Servicios Financieros Programado 0 1.500.000 0,00%
Previsiones para Créditos en Mora Programado 528.756.961 660.000.000  80,11%
Previsiones para Otros Activos de Riesgo Programado 46.224.652 46.225.000 | 100,00%
Otros Costos por Servicios Financieros Programado 45.752.520 121.000.000 | 37,81%
Gastos de Personal Programado 1.533.467.390 2.197.901.000 | 69,77%
Honorarios Programado 460.249.576 600.200.000 = 76,68%
Servicios y Gastos de Oficina Reprogramado  732.388.795 884.720.000  82,78%
Servicios Plblicos Programado 35.426.820 41.500.000 = 85,37%
Materiales, Utiles y Papeleria Programado 51.517.679 67.000.000 | 76,89%
Reparacién y Mantenimiento Reprogramado 178.163.380 221.600.000 = 80,40%
Procesamiento de Datos Programado 42.087.396 44.120.000 = 95,39%
Seguros Programado 64.952.228 92.500.000 | 70,22%
Combustibles y Lubricantes Programado 23.970.000 30.000.000 | 79,90%
Gastos de Movilidad y Transporte Programado 3.652.438 5.000.000 | 73,05%
Gastos Legales Programado 20.168.743 70.000.000 | 28,81%
Gastos de Reorganizacion Reprogramado 312.450.111 313.000.000 = 99,82%
Mercadeo Programado 110.815.061 195.000.000  56,83%
Publicidad Programado 14.072.726 25.000.000 | 56,29%
Produccién de Comerciales Programado 38.227.271 40.000.000 | 95,57%
Material publicitario Programado 20.554.546 35.000.000 | 58,73%
Articulos promocionales Programado 16.161.818 25.000.000 | 64,65%
Promociones y Sorteos Programado 21.798.700 70.000.000 | 31,14%
Impuestos y Tasas Reprogramado 261.761.112 268.500.000  97,49%
Depreciaciones y Amortizaci Programado 327.363.367 355.000.000  92,22%
Gastos del Consejo de Administracion Programado 211.887.636 219.000.000 | 96,75%
Gastos de la Junta de Vigilancia Programado 136.408.350 139.500.000  97,78%
Gastos del Organo Electoral Programado 60.863.460 71.500.000 = 85,12%
Gastos de Comités Programado 161.391.512 175.000.000  92,22%
Gastos de Asamblea Programado 5.916.501 16.000.000  36,98%
Otros Gastos de Gobernabilidad Programado 3.526.909 15.000.000 = 23,51%
Gastos administrativos y operativos Reprogramado 116.397.548 120.500.000  96,60%
Gastos administrativos Reprogramado 49.259.247 50.500.000 | 97,54%
Gastos operativos Reprogramado 67.138.301 70.000.000 | 9591%
Gastos y Pérdidas eventuales Programado 0 20.000.000 0,00%
Costos y Gastos no Operativos Programado 103.942.392 215.000.000 = 48,35%

EXCEDENTES Y PERDIDAS 974.277.489 606.929.000
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D
raTs

Informe del Tribunal Electoral
Independiente

Presidente: Socio Américo Rodriguez
Vicepresidente: Socia Mirna M. Esquivel de Villalba
Secretaria: Socia Maria Elena Giménez Nunez
Vocal Titular: Socio Juan Manuel Benegas Lo6pez
Vocal Titular: Socia Shirley Noemia Alcaraz Franco

En cumplimiento a lo establecido en el Estatuto Social Art.116, inciso "b", y el Reglamento Electoral,
el Tribunal Electoral Independiente presenta el Informe de las actividades realizadas durante el Ejerci-
cio 2024 que se detallan a continuacion.

1- Se conformo las autoridades del Tribunal Electoral Independiente con la participacién de todos
los miembros en tiempo y forma, atendiendo el Art. 112 del Estatuto Social.

2- Calendarizacion de las sesiones.

3- El Tribunal Electoral Independiente, segun el Art. 116 del Estatuto Social, ha sesionado en forma
ordinariay extraordinaria; y mas las necesarias para la buena gestion en el periodo correspondiente.

4- Elaboracién y ejecucion del Plan Operativo Anual (POA), correspondiente al Tribunal Electoral
Independiente.

5- Elaboracion del calendario Asambleario, teniendo en cuenta las disposiciones generales emana-
das al sector cooperativo.

6- Se detalla puntos de la organizacién la Asamblea General Ordinaria.

Deliberativa: Analisis, consideraciény aprobacion de la Memoria y Balance del afio 2023y el presu-
puesto anual del ano 2024, con 1794 socios/as habilitados y acreditado 75 socios.

Andlisis del acta de Acreditacion de Socios. Andlisis segin edad:

Indlcaqores i Indicadores Cantidad
Masculino 39
Femenino 35 18a25 arjos 9

i . 26 a 35 afios 17
Personeria Juridica 1 36 2 45 afios 21
TOTA 75 46 a 55 afios 17
Indicadores Cantidad 56 a 60 afios 10
Directivos 14 61... 3
Funcionarios 23 TOTAL 75
Comités 4 -
Socios/as 33
Personeria Juridica 1
TOTAL 75
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7- Se procede a realizar un analisis de las hojas de evaluaciones que fueron completadas por los
socios al término de la asamblea, obteniendo los siguientes resultados:

INDICADORES MUY BUENO ACEPTABLE
BUENO
Provision de lo necesario para la realizacion de la Asamblea 26 4 0
Organizacion y Coord. De Acciones para el desarrollo de la asamblea 27 3 0
Acertada Eleccién de las Autoridades de la Asamblea 27 3 0
Clara y Precisa conduccién de la Asamblea 26 4 0
Oportunidad Necesaria socios/as para involucrarse con la toma de decisiones 26 4 0
Apropiado el local donde se desarrolla la Asamblea 13 13 4
Puntualidad en el inicio de la Asamblea 24 6 0
Amplia participacion y asistencia de socios en la Asamblea 15 12 3
Prudente duracién del Acto Asambleario 15 12 3
Relevantes los temas tratados en la Asamblea 26 4 0

8- Participacion en diferentes cursos de capacitacion y representacion del Tribunal Electoral Inde-
pendiente en las diferentes actividades de la Cooperativa.

- Curso Reunion Eficaz y Procedimientos Asamblearios Parlamentarios CENCOAL - Disertan-
te Ing. Adalberto Echeverria- Eusebio Ayala 22 Marzo 2024.

- Jornada de Capacitacién sobre “Elaboracion de Actas de Sesiones y Asambleas”- Coopera-
tiva Cumbre de la Cordillera- Disertante Francisco Valle - 25/11/2024.

- Participacion Programa Escuela de “Lideres Cooperativos” Modulo 3 Gestion Administrativa
Y Financiera/ ALT - 29/08/2024.

- Taller de Capacitacion sobre “Procedimientos Asamblearios”. Disertante Abog. Francisco Va-
lle. Cooperativa Tobati Ltda.- 28-11-2024.

9- Analisis y Estudio del Estatuto Social y las normas emanadas del cooperativismo.
10- Apoyo y acompanamiento a las actividades propuestas por el Consejo de Administracion.
11- Acatamiento de todas las leyes, Decretos y Resoluciones emitidas por la autoridad de aplicacion.

Todas las actividades planificadas y desarrolladas quedan asentadas en el acta del Tribunal Electo-
ral Independiente y en formato digital para lo que hubiere lugar.

Expresamos nuestro compromiso como socios representantes, velando por la participacion demo-
cratica, deseando éxitos a los directivos y socios, nos despedimos atentamente.
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Informe de la Junta de Vigilancia

SI. NATURALEZA DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

Art. 96. La Junta de Vigilancia es un 6rgano colegiado electo en Asamblea, cuya funcion es contro-
lar toda la actividad economicay social de la Cooperativa. Ejercera sus atribuciones sin entorpecer las
funciones y actividades de otros érganos. La funcion se limita al derecho de observacion y de censura
cuando las decisiones signifiquen, a juicio de la mayoria, infraccién ala Ley, el Reglamentoy el Estatuto.
Para que impugnacion sea procedente debe, en cada caso, especificar concretamente las disposicio-
nes que considere transgredidas.

Il. MARCO JURIDICO

Las funcionesy atribuciones de la Junta de Vigilancia se encuentran enmarcadas en las siguientes
normativas:

1. Ley N2 438/94

2. Decreto Reglamentario N214.052/96

3. Resoluciones del Instituto Nacional del Cooperativismo (INCOOP)

4. Marco Regulatorio para las Cooperativas del Sector de Ahorro y Crédito

5. Ley N21.015/96 y sus modificaciones sobre Prevencién de Lavado de Dinero
6. Estatuto Social

7. Resoluciones y Mandatos de Asamblea

8. Plany Programas de Trabajo aprobado en sesion de la Junta de Vigilancia.
I1l. DE SU CONSTITUCION

De conformidad a lo estipulado en la Ley N2 438/94, el Decreto Reglamentario N2 14.052/96, y el
Estatuto Social, laJunta de Vigilancia pone a consideracion de esta Magna Asamblea sus sintesis de las
actividades desarrolladas durante el Ejercicio Fiscal comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciem-
bre de 2024.

1. Constitucion y Distribucion de Cargos

Los miembros titulares y suplentes fueron electos en Asamblea en forma y por el periodo de man-
dato establecido en el Estatuto Social. En sesion constitutiva el 14 de marzo del ano 2024, registrada en
Acta de la Junta de Vigilancia N21241/2024 se procedio a la reestructuracion de los cargos, quedando
conformada de la siguiente manera:

2. Sesiones Realizadas

Conforme al presupuesto aprobado por la Ultima Asamblea Ordinaria de Socios, se realizaron 72
(setenta y dos) sesiones (ordinarias y extraordinarias) durante el ejercicio fiscal, ademas de las activi-
dades especificas de control, que constan en las actas numeradas y rubricadas.

3. Registros

Las actuaciones y dictdmenes de la Junta de Vigilancia fueron registradas en actas numeradas y
rubricadas por el INCOOP conforme al Articulo 47 del Estatuto Social y sus normativas concordantes.
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Igualmente, como parte de las conclusiones de las tareas analizadas y desarrolladas, en caso de
ser considerado de suma importancia fueron puestos a conocimiento del Consejo de Administracién,
la Gerencia Administrativay otrainstancia de la Cooperativa, mediante reuniones conjuntas con el rigor
requerido con el objeto de disminuir riesgos en el nivel de control interno de la institucion.

4. Controles

Larevision ejercida por este 6rgano de control abarca el periodo correspondiente al Ejercicio Fiscal
2024.

4.1. Principales actividades desarrolladas:

» Mesa de trabajo con directivos, funcionarios, gerente, departamento de marketing, departa-
mento de Cumplimiento y departamento judicial.

« Verificacion Manual de Créditos, Manual de Prevenc;ién para el cumplimiento Requlatorio, la
Gestion de Riesgos LA/FT y Manual de Conductay Codigo de Etica.

- Participamos en las actividades realizadas por la entidad (Charlas, capacitaciones, reuniones
y formaciones virtuales).

« Capacitaciones exigidas por el INCOOP y SEPRELAD.

« Remitimos notas sobre distintos temas al Consejo de Administracién, Gerencia, Comité de
Educaciony Comité de Solidaridad.

« Fiscalizamos los estados de cuentas de directivos y funcionarios.
« Sequimiento de los casos de Procesos Judicializados.
+ Realizamos Arqueo de cajas.

« Monitoreamos los casos judiciales mediante entrevistas e informes trimestrales de la asesora
juridicay de la gerencia.

« Verificamos el trabajo de los funcionarios planificado en base a objetivos y metas administra-
tivas a través de gerencia.

« Controlamos y acompanamos los datos de los depdsitos en Bancos via Banca Web con la dis-
ponibilidad emitidas por el Departamento de Administracion y Finanzas.

« Ejecucion de manual de procedimiento con los funcionarios del departamento de tesoreria.

« Acompanamiento de las actividades emprendidas por el Consejo de Administracion, Comité
de Educaciony Comité de Solidaridad.

« Acompanamiento de las actividades realizadas por otras entidades de acuerdo a las invitacio-
nes recibidas.

4.2. Principales Analisis de:

« Cartera de Créditos Refinanciados y créditos otorgados.

+ Depositos a Plazo Fijo.

« Ejecucion presupuestaria semestralmente.

« Dictamen de Auditoria Interna 'y Externa.

« Cartera de préstamos de directivos y funcionarios.

« Embargosy procesos de cobranzas judiciales.

» Resumen mensual de los oficiales de créditos.

« Honorarios de servicios no personales.

« Capital Operativo.

« Del informe financiero, balance general, cuadro de resultados y ejecucién presupuestaria.
« Inventario de créditos judicializados con inhibicién decretado.
« Manual de promociones de Créditos.

« Andlisis FODA
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4.3. Principales actividades de Control de:

« Actasyregistros de firmas de los distintos comités auxiliares, Tribunal Electoral Independien-
tey Centro Médico TOBACOOQOP.

« Disponibilidad
- Créditos concebidos
« Conciliaciones bancarias
« Documentaciones respaldatorias: facturas, recibos, autofacturas de la institucion.
- Antecedentes comerciales de los funcionarios y directivos (Informconf).
« Planillas de Bonificaciones, Aguinaldos, IPS, Contratos, Sueldosy jornales de los funcionarios.
« Cumplimiento de Asistencia del sistema informatico.
« Verificacion del proceso de liquidacion a funcionario.
« Equipos e instrumentos musicales.
« Instalaciones del Centro Médico TOBACOOP y Predio de la Cooperativa.
« Facturas de Compras realizadas por la Cooperativa.
5. RECOMENDACIONES

En base a las acciones emprendidas en el ambito social y financiero de la Cooperativa, el andlisis
responsable de los mismos, planteamos las sugerencias y recomendaciones, entre los cuales mencio-
namos:

- Presentar proyectos para cada curso a ser implementados con sus respectivos presupuestos.
- Gestionar curso de mandos medios para la comunidad.

- Promocionar las capacitaciones sobre Cooperativismo y Educacion Financiera dirigidos a socios
y potenciales socios.

- Promocionar los emprendimientos e inversiones ejecutados por los socios.
- Disponibilidad del Departamento de Marketing en horario de oficina.
- Ampliar la funcionalidad y la promocion de los servicios digitales.

- Para la conformacion de los miembros auxiliares, tener en cuenta los requisitos e impedimentos
estipulados en el Estatuto Social.

- Optimizar el proceso del servicio de Solidaridad.
- Promocionar los servicios de la Aseguradora Tajy S.A. siendo accionista de la misma.
- Ampliar Auditoria Externa, abarcando el area de Informatica.

CONCLUSION

Agradecemos a todos los socios, funcionariosy dirigentes por la confianza depositada en los miem-
bros de este Organo Electivo para el cuidado de los intereses de la Cooperativa Multiactiva Tobati Limi-
tada, habiendo realizado nuestra tarea de control con mucha responsabilidad y transparencia para la
correcta administracion de la institucién.
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Dictamen de la Junta
de Vigilancia

A la magna Asamblea de la Cooperativa Tobati Ltda.:

En virtud a lo establecido en el Art. 76° - inc. “d” de la Ley 438/94 y al mandato conferido por la
Asamblea, la Junta de Vigilancia, habiendo verificado todas las documentaciones contables, legales,
de reglamentaciones y analizado el Balance General Clasificado, el Cuadro de Resultados, los Flujos de
Efectivos, Variacion de Patrimonio Neto, Conciliacion Bancaria, los dictdmenes de las Auditoria Exter-
na, dictamina que los contenidos y resultados reflejan un estado razonable de la situacién patrimonial
y financiera de la Cooperativa Multiactiva de Ahorro y Crédito, Consumo, Produccién y Servicios Tobati
Ltda., al cierre del ejercicio fenecido el treintay uno de diciembre del afio dos mil veinte y cuatro.

Durante el ejercicio 2024 los informes financieros fueron sometidos a verificaciones periodicas, de
acuerdo a las disposiciones legales, Estatutarias y Reglamentarias.

Por lo tanto, esta Junta de Vigilancia, recomienda a la Honorable Asamblea, la Aprobacion de todas
las documentaciones precedentemente mencionadas.

Este 6rgano Contralor, agradece a directivos, socios y funcionarios que acompanan el funciona-
miento de la Cooperativa.
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Dictamen de los Auditores
Independientes
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Propuesta de Distribucion
de Excedentes

El Consejo de Administracion de la Cooperativa Multiactiva Tobati Ltda., propone a los socios/as la
siguiente distribucién de EXCEDENTE, correspondiente al ejercicio economico afio 2024.

Detalle o Excedente Ordinario - Excedente Especial

957.068.956 17.208.533

Reserva Legal 10% 95.706.896| 10% 1.720.853
Fondo de Educacidn Cooperativa 14% 133.989.654| 14% 2.409.195
Aporte Federacion de Cooperativas 3% 28.712.069| 3% 516.256
Reserva Fondo de Inversion 33% 315.832.755| 33% 5.678.816
Fondo Social y Ambiental 12% 114.848.275| 12% 2.065.025
Fondo de Solidaridad 15% 143.560.342| 15% 2.581.280
Fondo de Produccidn 3% 28.712.069| 3% 516.256
Compensacion sobre Aportes 10% 95.706.896| 10% 1.720.853
Total 100% 957.068.956| 100% 17.208.534
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Plan General de Trabajo

GESTION Y ADMINISTRACION FINANCIERA

Aumentar en cartera de créditos en un 8%

Incrementar la captacién de ahorros en un 5%

Reforzar el patrimonio aumentado en un 7%

Fortalecer las reservas con un crecimiento de al menos 6%
Elevar el activo con un incremento del 5%

Continuar con la gestion de calidad de cartera de créditos

N o0 o1 AW N R

Mantener la evaluacion institucional por encima del 80%

GESTION Y COMUNICACION SOCIAL Y MEDIO AMBIENTAL

i Continuar con la aplicacién de medios de medicion del nivel de satisfacciéon y
fidelidad de los socios

2 | Crecer en membresia en un 5%

3 | Reportar y visibilizar las acciones de responsabilidad social y medio ambiental

Fomentar constantemente las actividades educativas y deportivas de la
comunidad

5 | Ejecutar proyectos medio ambientales que sumen positivamente
6 | Fortalecer las actividades de educacion cooperativa de los socios

Generar espacios saludables para socios e hijo de socios fomentando el deporte y
la cultura

PROCESO DE TRANSFORMACION E INNOVACION DIGITAL
1 | Continuar con la ampliacion de los servicios digitales fomentando la autogestion

Gestionar la adquisicion de equipos informaticos y software para la réplica de la

2
data center
3 | Desarrollar e implementar nuevos productos de ahorro

4 | Optimizar los procesos existentes minimizando riesgos

GESTION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Elevar las competencias de los colaboradores en sus niveles técnicos y

1 -
actitudinales

2 | Promover la capacitacion de directivos y miembros de comités auxiliares

3 | Reforzar la comunicacién interna de la organizacion

Impulsar el compromiso del talento humano hacia los objetivos y la vision

4
institucional.
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Presupuesto de Ingresos y Gastos 2025
Ingresos

INGRESOS 11.318.022.000
Intereses Compensatorios Cobrados sobre Créditos 8.247.207.000
Intereses Compensatorios s/Amortizables 6.008.000.000
Intereses Compensatorios s/Plazo Unico 30.000.000
Intereses Compensatorios p/Descuento de Documentos 31.000.000
Intereses Compensatorios s/ Prést. Cooperativas y Entidades SFL 124.000.000
Intereses Compensatorios s/ Créditos Vinculados 759.000.000
Intereses Compensatorios s/ Créditos Judicializados 1.207.000
Intereses Compensatorios s/ Créditos Refinanciados 1.142.000.000
Intereses Compensatorios s/ Créditos para Compra de Vivienda 152.000.000
Intereses Moratorios Cobrados 210.532.000
Intereses Moratorios s/Amortizables 158.444.000
Intereses Moratorios s/Plazo Unico 1.281.000
Intereses Moratorios p/Descuento de Documentos 2.675.000
Intereses Moratorios s/ Prést. Cooperativas y Entidades SFL 219.000
Intereses Moratorios s/ Créditos Vinculados 7.913.000
Intereses Moratorios s/ Créditos Refinanciados 36.000.000
Intereses Moratorios s/ Créditos para remodelacion de Vivienda 4.000.000
Intereses Punitorios Cobrados 65.283.000
Intereses Punitorios s/Amortizables 47.000.000
Intereses Punitorios s/Plazo Unico 1.000.000
Intereses Punitorios p/Descuento de Documentos 1.000.000
Intereses Punitorios s/ Prést. Cooperativas y Entidades SFL 173.000
Intereses Punitorios s/ Créditos Vinculados 2.810.000
Intereses Punitorios s/ Créditos Refinanciados 12.000.000
Intereses Punitorios s/ Créditos para remodelacion de Vivienda 1.300.000
Intereses y Accesorios s/Refinanciacion 231.000.000
Comisiones Cobradas sobre Servicios Financieros 200.000.000
Comisiones Cobradas s/ Tarjetas de Débito 60.000.000
Comisiones por emision y renovacion de Tarjetas de Débitos 10.000.000
Comisiones Cobradas s/ Cajeros Automaticos 40.000.000
Comisiones por otros servicios financieros 90.000.000
Intereses Cobrados por Depésitos y Valores Financieros 88.000.000
Depésitos a la Vista 13.000.000
Depédsitos a Plazo 75.000.000
Desafectacion de Previsiones 100.000.000
Otros Ingresos Operativos Varios 311.000.000
Dividendos en Acciones y Participaciones 50.000.000
Participacion en excedentes de cooperativas 10.000.000
Cuotas de Ingreso no retornables 15.000.000
Créditos Liquidados por Incobrables Recuperados 70.000.000
Otros Ingresos y Servicios 166.000.000
Ventas y Servicios a Socios 1.700.000.000
Ingresos Varios 140.000.000
Ingresos por Actividades Especiales 25.000.000
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Presupuesto de Ingresos y Gastos 2025
Egresos

EGRESOS 10.528.394.000
Intereses Pagados por Captaciones Socios 2.657.000.000
Intereses Pagados p/Ahorro a la Vista personas fisicas o naturales 72.000.000
Intereses Pagados p/ Ahorro a la Vista personas juridicas 3.000.000
Intereses Pagados p/ Ahorros a Plazo personas fisicas o naturales 2.472.000.000
Intereses Pagados p/ Ahorros a Plazo personas juridicas 25.000.000
Intereses Pagados p/ Ahorros Programados Captados 61.000.000
Intereses Pagados p/ Otras Captaciones de Ahorros 24.000.000
Intereses Pagados por Créditos Externos 339.000.000
Intereses Pagados a Otras Cooperativas e Instituciones SFL 294.000.000
Intereses Pagados a Entidades Bancarias y Financieras 30.000.000
Intereses Pagados por Sobregiros 15.000.000
Comisiones Pagadas por Servicios Financieros 1.500.000
Previsiones para Créditos en Mora 460.000.000
Previsiones para Otros Activos de Riesgo 120.000.000
Otros Costos por Servicios Financieros 121.000.000
Costo Procesamiento Tarjetas Débito 80.000.000
Comisiones y Bonificaciones Pagadas 15.000.000
Costo Central de Riesgos INCOOP 6.000.000
Costos y Gastos Cajeros Automaticos 20.000.000
Gastos de Personal 2.267.104.000
Honorarios 586.990.000
Honorarios Profesionales 150.600.000
Servicios de Terceros 436.390.000
Servicios y Gastos de Oficina 691.100.000
Servicios Publicos 46.500.000
Materiales, Utiles y Papeleria 67.000.000
Reparacion y Mantenimiento 213.900.000
Procesamiento de Datos 56.000.000
Seguros 92.500.000
Combustibles y Lubricantes 30.000.000
Gastos de Movilidad y Transporte 5.000.000
Gastos Legales 30.000.000
Gastos de Reorganizacion 150.200.000
Mercadeo 195.000.000
Publicidad 25.000.000
Produccién de Comerciales 40.000.000
Material publicitario 35.000.000
Articulos promocionales 25.000.000
Promociones y Sorteos 70.000.000
Impuestos y Tasas 264.500.000
Depreciaciones y Amortizaciones 405.000.000
Gastos del Consejo de Administracién 219.000.000
Gastos de la Junta de Vigilancia 139.500.000
Gastos del Organo Electoral 71.500.000
Gastos de Comités 176.000.000
Gastos de Asamblea 16.000.000
Otros Gastos de Gobernabilidad 15.000.000
Costo de Ventas 1.445.000.000
Gastos administrativos y operativos 103.200.000
Gastos y Pérdidas eventuales 20.000.000
Costos y Gastos no Operativos 215.000.000
EXCEDENTES Y PERDIDAS 789.628.000
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PLAN DE INVERSIONES
Equipos e Instalaciones

Adquisiciéon deun grupo generador CMT 170.000.000

Equipos y Software Informaticos
Compra de Equipos Informaticos 20.000.000
TOTAL INVERSION 190.000.000
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