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Presentacion

Apreciados Socios

En el presente documento se desarrolla una sintesis de toda la gestion social, econdmica y finan-
ciera al cierre del 31de diciembre de 2023, el cual el Consejo de Administracion, la Junta de Vigilancia,
el Tribunal Electoral Independiente y la Gerencia General, exponen a todos los socios con los aspectos
mas relevantes del ano cerrado.

Nuestro total reconocimiento del esfuerzo constante y del trabajo tesonero de colaboradores y
miembros directivos demostrados a lo largo de este afo 2023, y sobre todo el agradecimiento sincero
dirigido a toda la membresia por laimponderable confianza y a quienes con mucha emocion renovamos
nuestro compromiso apuntando a una gestién siempre con mayor eficiencia en busca del bienestar de
nuestros asociados y la comunidad tobatena.
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Convocatoria
a Asamblea Ordinaria
de Socios

El Consejo de Administracion de la Cooperativa Multiactiva de Ahorro y Crédito, Consumo, Produc-
cién y Servicios TOBATI Ltda., conforme establecen los Articulos 53, 55 y 58 del Estatuto Social y en
concordancia ala Ley 438/94 de Cooperativas, en sesion de fecha 07 de febrero de 2024, segun consta
enel ActaN22128; CONVOCA a ASAMBLEA ORDINARIA DE SOCIOS el dia viernes 08 de marzo del corrien-
te ano, a las 18:30 horas si hubiere quérum, caso contrario a las 19:00 horas en segunda convocatoria
con cualquier numero de socios, en las instalaciones de la Casa Matriz, sito en la calle Independencia
Nacional e/ Palmay Estrella, Barrio Virgen del Rosario, para tratar el siguiente:

ORDEN DEL DiA:
12. Eleccién de Presidente, Secretario de Asamblea y designacién de dos socios para suscribir el

Acta enrepresentacion de los Asambleistas;

29, Consideracion de la Memoria del Consejo de Administracion, Balance General y Social, Cuadro
de Resultados, Reprogramacion y Ejecucion Presupuestaria, Dictamen e Informe de la Junta de
Vigilanciay la Auditoria Externa correspondiente al ejercicio del ano 2023;

32. Informe del Tribunal Electoral Independiente;
40, Propuesta de Distribucion de Excedentes del Ejercicio cerrado al 31 de diciembre de 2023;
52. Consideracion del Plan General de Trabajos, Presupuestos de Gastos, Inversiones y Recursos

para el Ejercicio 2024;

62. Autorizacion para endeudamiento externo al Consejo de Administracion hasta el limite estable-
cido por el Marco Regulatorio para Cooperativas de Ahorro y Crédito;

7°. Autorizacion de adhesion para la Central de Cooperativas Aliadas Limitada - CENCOAL.

Notas:

Estatuto Social Art. 632... “Tendra derecho a voz y voto los socios que estén al dia con sus obligaciones econdémicas a la fecha
de la convocatoria a Asamblea; a falta de este requisito solo tendran derecho a voz”

Estatuto Social Art. 622... "Ante la falta de quorum, se constituird media hora después, con cualquier numero de socios pre-
sentes. En caso de fendmenos climaticos se extendera por una hora para la segunda convocatoria.”
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Nuestros

Desafios
2022-2024

Mision

“Somos una cooperativa que impulsa el bienestar de sus asociados y la comunidad, a través de ser-
vicios financieros y sociales confiables, colaboradores calificados y comprometidos con el medio am-
biente”

Vision

Ser una cooperativa posicionada en la comunidad por los servicios financieros, el compromiso so-
cial, generando conciencia y acciones medioambientales inspirados en la calidad de vida de nuestros
asociados”

Valores institucionales

«Z CALIDEZ
+2” HONESTIDAD Y TRANSPARENCIA
¢ COMPROMISO

«Z TRABAJO EN EQUIPO
<7 PROACTIVIDAD
<7 EQUIDAD
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Nuestra
Institucion

La Cooperativa Tobati Ltda., tuvo su origen el 24 de octubre de 1993 cuya Asamblea
Constitutiva fue conformada por 88 personas quienes con gran ahinco lograron ese
paso tan importante para que diera nacimiento a una Cooperativa lider en la comu-
nidad, constituida en la ciudad de Tobati, Departamento de Cordillera, Republica del
Paraguay.

Reconocida su Personeria Juridica por el Decreto N2 6797 del veinte y nueve de
noviembre de un mil novecientos noventay cuatro, por el Instituto Nacional de Coope-
rativismo y queddé denominada en adelante:

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE AHORRO Y CREDITO,
CONSUMO, PRODUCCION Y SERVICIOS “TOBATI” LIMITADA.




Gobierno Corporativo de la
Cooperativa Tobati Ltda.

Lasautoridades querigeny tienen asus cargos ladireccion institucional y administrativa, la vigilan-
cia, la eleccion, la ejecucién de los servicios y las demas actividades econémicas y sociales son:

La Asamblea

La Asamblea constituye la maxima autoridad de la Cooperativa. Sus decisiones, adoptadas confor-
me a la Ley, el Decreto Reglamentario N2 14.062/96, el Estatuto y otras disposiciones reglamentarias,
deben ser acatadas por cada estamento directivo, comités auxiliares y por los socios.

ESTAMENTOS ELECTIVOS

El Consejo de Administracion

Es el 6rgano directivo y ejecutivo de la Cooperativa, que le corresponde la administracion, gestiény
ejecucion del mandato legal y estatuario, esta constituido por cinco miembros titulares y dos suplentes
electos en asamblea conforme a la disposicién del articulo 74 del estatuto social.

Presidente : Socio Federico Julian Pinanez Prieto
Vicepresidente : Socio Dario Edgardo Galeano Peralta
Secretaria : Socia Milicen Yrene Nunez de Ruiz
Tesorero : Socio Claudio Agustin Zelaya Pindnez
Vocal Titular : Socia Cynthia Stela Duré de Zaracho
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La Junta de Vigilancia

Es el 6rgano colegiado electo en asamblea segun disposicion del articulo 97 del estatuto social,
cuya funcién es controlar toda la actividad econdmica y social de la cooperativa. Esta constituida por
cinco miembros titulares y dos suplentes.

Presidente : Socio Cristhian Silvestre Ayala Vera
Vicepresidente : Socia Ménica Beatriz Martinez Arepoco
Secretario : Socio Antonio Ramon Limenza Yegros
Vocal Titular 12 : Socio Juan Carlos Salvioni Mendieta
Vocal Titular 22 : Socia Amelia Catalina Acosta Paez

El Tribunal Electoral Independiente

Es el 6rgano encargado de gestionar todos los aspectos vinculados a las asambleas, especifica-
mente con la organizacién, direccioén, fiscalizacion y realizacion del sufragio para elegir alos miembros
que integraran los érganos electivos establecidos en el estatuto social de la cooperativa. Esta consti-
tuido por cinco miembros titulares 'y dos suplentes electos en asamblea, tal como lo dispone el articulo
110 del estatuto social.

Presidente : Socio Américo Rodriguez
Vicepresidente : Socia Shirley Noemia Alcaraz Franco
Secretaria : Socia Maria Elena Giménez Nunez
Vocal Titular 12 : Socio Juan Manuel Benegas Lopez
Vocal Titular 22 : Socia Mirna Margarita Esquivel Ojeda

ESTAMENTOS DE APOYO

Los Comités Auxiliares son organismos dependientes, sus miembros son nominados y es potestad
del Consejo de Administracion, asi como la de crear los Comités y Subcomités Auxiliares necesarios
para el cumplimiento de sus fines, asignandoles las responsabilidades y funciones correspondientes.
(Art. N2 118, Estatuto Social)




Comité de Educacion

Este comité se integra dentro de los treinta dias como méximo contados desde la fecha de culmina-
cién de laasamblea ordinariay que podra estar compuesto por hasta cinco miembros, pero no menor a
tres, encabezado por un miembro del Consejo de Administracién. (Art. N2 119, Estatuto Social)

Presidente : Socio Dario Edgardo Galeano Peralta
Secretaria : Socia Mariza Magdalena Blanco Ayala
Miembro : Socia Alba Fabiana Zaracho Pinanez

Comité de Créditos

Este comité es un érgano que atendera todo lo relacionado con las solicitudes de préstamos, de
acuerdo con la reglamentacion establecida por el Consejo de Administracién y estard integrado dentro
de los treinta dias contados desde la fecha de culminacidn de la asamblea ordinaria y compuesto de
hasta cinco miembros, pero no menor a tres, dirigido por un miembro del Consejo de Administracion.
(Art. N2 125y 126, Estatuto Social)

Presidente : Socio Claudio Agustin Zelaya Pinanez
Secretario : Socio Jesus Daniel Diaz Pérez
Miembro : Socio Julio César Melgarejo

Comité de Solidaridad

El Comité de Solidaridad es el érgano auxiliar del Consejo de Administracion, que se encargara de
administrar los fondos de Solidaridad, atendiendo todo lo relacionado a subsidios y premios estableci-
dos en este Reglamento ademas de programary ejecutar los planes para mejorar los servicios de salud
que la Cooperativa ofrece a sus asociados.

Presidente : Socia Cynthia Stela Duré de Zaracho
Secretaria : Socia Petrona Ferreira de Ramirez
Miembro : Socia Norma Concepcién Rivas Ramirez



Memoria del Consejo
de Administracion

De conformidad a lo estipulado en las Normas Legales vigentes y el Estatuto Social el Consejo de
Administracion de la Cooperativa Multiactiva de Ahorro y Crédito, Consumo, Produccién y Servicios To-
bati Ltda., presenta a la Magna Asamblea el informe de las actividades desarrolladas durante el ano
2023y una sintesis de los resultados y aspectos mas relevantes de la gestion correspondiente al ejerci-
cio Financieroy Social cerrado al treintay un de diciembre, plasmados en el Balance General, Cuadro de
Resultado, Balance Social y demas documentos que forman parte de este compendio.
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30 Aifios Comprometidos hacia
la Excelencia

Tras 30 anos de vida institucional, la Cooperativa Tobati Ltda. ha logrado un posicionamiento mas
que importante en la comunidad, no solo distrital, sino regional gracias al gran trabajo y esfuerzo des-
plegado porlos miembros de los estamentos directivos y colaboradores, sostenido por laimponderable
confianza depositada por la membresia y la comunidad en general.

A finales del ano 2021y todo el ano el 2022 hemos puesto nuestra mirada hacia un claro proposito
con el fin de consolidar una identidad renovada e inconfundible, con un reflejo de mayor confianza y
seguridad, marcando una diferenciacién sumamente significativa, pero sin perder aquellos valores y
suenos sobre los cuales construimos una rica historia institucional, llegando a los 30 afios con una in-
novada imagen corporativa con una denominaciéon que nos empodera con mayor compromiso, no solo
a los que hoy conformamos la cooperativa sino a toda la membresia, que busca trasmitir una cercania
renovando el compromiso con nuestros socios, con la campana y slogan de “Nuestra Cooperativa” que
marca una nuevadireccién en nuestra comunicaciony presentamos para la consideracion de los socios
quienes nos fueron acompanando a lo largo de estos 30 anos. El principal propésito es estar acorde al
mundo actual y las exigencias que esto conlleva.

Elano 2023 en materia econémica ha marcado para el Paraguay una proyeccién de crecimiento po-
sitivo, lento pero con una recuperacion paulatina que daba una cierta seguridad de mejoria en el @mbito
econdmico, con una de las mas bajas en tasa inflacionaria de laregidn, que denotaba una posibilidad de
recuperacién importante para el ano, sin embargo con el transcurrir del tiempo efectivamente el creci-
miento se vio retrotraida, y el poder adquisitivo de nuestros socios y del paraguayo en general resintié
una baja importante a pesar de los informes oficiales que denotaba una reduccion de la tasa inflacio-
naria, al cual la cooperativa respondié con una politica de inyeccién de capital que permitiera a nuestra
comunidad mantener un movimiento constante de la economia. Ante esta perspectiva, la Cooperativa
Tobati mantuvo la premisa de un trabajo de control de gastos eficiente a través de una gestion verifi-
cable y prudente, con miras siempre al resguardo de los intereses de los socios y consecuentemente
de la Institucion, logrando de esta manera cumplir a cabalidad con los indicadores financieros exigidos
por la autoridad de aplicacion y con resultados sumamente alentadores, manteniendo de esta manera
la solidez y la solvencia de “Nuestra Cooperativa” para un nuevo impulso hacia el ano 2024.

Los 30 anos de vida institucional de la Cooperativa Tobati Ltda., se veia con una serie de incerti-
dumbres como consecuencia del coctel de complicaciones econdmicas nacionales e internacionales
que se presentaron durante el ano 2022, generando un ambiente marcadamente comprimido con fuer-
tes limitaciones para una comoda gestidn de la administracién institucional, a pesar este escenario los
resultados registrados fueron muy buenos, asi cerramos el afio con un activo total de ¢ 56.544 millones

n
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conunaleve disminucién del-0,84% enrelacidn al cierre del ano pasado, lo que ya indica un movimiento
mucho mas estable en cuanto a las disminuciones que fueron dandose con mayor medida en los afos
anteriores a raiz del recupero y la amortizacion de la linea de crédito denominado FISALCO de la AFD
que fueron colocados correcta y estratégicamente y que actualmente registran un retorno favorable
en tiempo y forma, de esta manera apuntamos al 2024 con una proyeccion de crecimiento continuo y
sostenible, sin embargo el manejo eficiente de los recursos posiciona a la cooperativa con un activo
compuesto por el rubro productivo de créditos en un 76,35% que representa en valores absolutos la
suma de G 43.169 millones que se encuentran en manos de los socios prestatarios y que constituye la
principal fuente de generacién de ingresos cooperativos, complementandose con las disponibilidades
que ha cerrado con un total de ¢ 8.208 millones e inversiones por valor de G 6396 millones representando
el 15,75% del total del activo, sumado a estos se encuentran los activos fijos y otros rubros con un monto
de G 4.469 millones que corresponde al 7,90% del total del activo, mostrando una sélida posibilidad de
crecimiento para el ejercicio 2024. La cartera productiva registré un total de colocaciones por un valor
de G 33.025 millones compuestas por una cantidad de 2.316 créditos concedidos a un total de 1.883
socios durante el ejercicio cerrado 2023, de esta manera la cooperativa participé activamente en el mo-
vimiento econdémico de nuestra ciudad, estas colocaciones se encuentran compuestas en una porcion
importante por las lineas de créditos promocionales Kyre'y y Aramboty con un total de G 9.785 millones
atomizadas entre 520 socios.

El financiamiento de nuestros activos proviene principalmente de los ahorros que los socios han
confiado a la cooperativa para su administraciony asignacion eficiente, con el cual se fondea el 65,88 %
delactivo totaly cuyo monto representala sumade G 37.252 millones traducidos en depdésitos de socios
quienes apuestan a la buena gestion. En este sentido hemos logrado la habilitacion de la nueva Tarjeta
de Débito Unica Nuestra Cooperativa, brindando la posibilidad de contar con un medio seguro y facil de
transaccionar, buscando beneficios claves para nuestros socios como son, mayor control, pagos sequ-
ros y retiros de efectivos comodos y disponible las 24/7. Por otro lado, los rubros de financiamiento lo
representan la deuda externa mantenida con la AFD, para el lanzamiento de la linea de crédito FISALCO
con el cual se fondea el activo con un 4,70% complementadas con los fondos institucionales apalan-
cando el activo con una participacion del 2,19%. El significado de la solvencia financiera se reduce a la
capacidad de la entidad de contar con una base solida de fondo propio, la Cooperativa Tobati Ltda., ha
cerrado el ano 2023 con un patrimonio total de G 14.126 millones, constituido por el capital integrado
con un monto total de G 7.494 millones fortaleciéndose ano tras afo con un crecimiento del 3,33% que
representa un financiamiento del activo del 13,25% con un fuerte apoyo de las reservas institucionales
que alcanzaun 10,46% la mas alta entre las entidades cooperativas de tamano similar y complementan-
dose con el excedente del gjercicio cerrado fondeando al activo en un 1,03% presentando una solvencia
de importantisima relevancia.

La decision tomada en base a las perspectivas de la economia para el ano 2023, sobre la aplicacion
de una buena gestion de riesgos y una disciplina financiera arraigada en la institucion a través de los
anos, los rendimientos proyectados fueron logrados en un 88,42% con un total de G 8.307 millones, lo-
grando cubrir los egresos necesarios para la operatividad de la cooperativa generando de esta manera
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excedentes por valor de G 604 millones que conforme al indicador de evaluacion esta rentabilidad se
encuentra enmarcada dentro los limites de los indicadores financieros establecido por el INCOOP. Los
ingresos totales se encuentran representados como corresponde, en mayor porcentaje por los intere-
ses y comisiones cobradas, generados por la administracién de la cartera de créditos con una partici-
pacion del 93,38%, complementandose con los ingresos provenientes de las inversiones financieras y
demas rubros de ingresos que representan el 6,62%.

En este contexto, es sumamente importante mencionar respecto al siniestro ocurrido en el ano
2021, que afortunadamente se ha logrado dentro de la causa penal, la suscripcion del acuerdo de repa-
racion del dano patrimonial, lograndose de esta manera el recupero del 60% de la pérdida registrada
en el ejercicio mencionado, lo cual creemos que ha sido una gestion importante, considerando las ex-
periencias de otras entidades cooperativas que tuvieron siniestros parecidos y no pudieron recuperar
absolutamente nada.

El sostenimiento y el avance de una entidad cooperativa se fundamenta sobre la gestién eficiente
de la cartera de crédito, el cual se traduce en el nivel de rendimiento y morosidad, durante el afio 2023
gracias a la adopcion de las mejores practicas de gestion, hemos logrado un rendimiento de interme-
diacion del 9,92% y con una calidad de cartera controlable en cuanto a morosidad del 7,48% con una di-
ferenciacion importante comparado con el indicador exigido como maximo por la Autoridad de Aplica-
cioén, siendo sumamente satisfactorio dicho logro considerando la situacién econémica del momento.

Continuamos activamente siendo parte de entidades como la Aseguradora Tajy S.A. con importan-
tes productos que cubren eventualidades de multiples siniestros y con los cuales brindamos cober-
tura plena a toda la membresia quienes apostaron por estos servicios, la afiliacion a la federacién de
cooperativas de Ahorro y Crédito FECOAC Ltda., Institucion con quienes buscamos lograr una mayor
intervencién en todos los temas que impliquen situaciones adversas como positivas no solo a nuestra
Cooperativa sino al sector cooperativo nacional. En ese mismo orden formamos parte como una de las
cooperativas fundadoras de la Central de Cooperativas del Interior CECOI Ltda., que en forma conjunta
con las cooperativas hermanas integrantes de esta central, buscamos constantemente oportunidades
de fortalecimiento de nuestro movimiento cooperativo regional, actualmente la Cooperativa Tobati se
encuentraactiva como propulsor de una nueva central con objetivo claro de ampliar las posibilidades de
crecimiento de la institucion. Asi mismo hemos ampliado nuestros convenios para beneficio de nues-
tros asociados con firmas locales, con los que llegamos a mas de doce alianzas estratégicasy con miras
amas convenios para el préximo ano que redundara enormemente en beneficio de nuestros socios.

Con las exigencias actuales desde el punto de vista de la disponibilidad, facilidad, comodidad, aqgili-
dady sobre todo seqguridad, la Cooperativa Tobati ha apostado fuertemente a la tecnologia con el fin de
cubrir las necesidades de comunicacién y transaccionalidad, en este sentido hemos ampliado nuestros
servicios en la App en respuesta a las necesidades que se fueron dando ofreciendo mayor agilidad y
comodidad a nuestros socios, aumentando considerablemente la sequridad en el uso del efectivo, asi
mismo hemos fomentado fuertemente la comunicacion buscando una interaccién mas fluida y cen-
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trado en los socios a través de multiples canales; mensajerias, notificaciones push, pagina web, redes
sociales, presencia en los diferentes medios de comunicaciones locales, entre otros, logrando llegar a
los socios y publico en general, reforzando de esta manera nuestro acercamiento.

Las diversas acciones tomadas para dinamizar los indicadores econdémicos de la cooperativa tuvie-
ron su impacto aceptablemente favorable y ha significado el impulso para la ejecucion de los aspectos
netamente sociales que lo diferencia de las demas entidades financieras, tendientes al beneficio tanto
de los socios como de la comunidad tobatena, aportando un total de G 111.467.000, atomizados en los
sectores de educacion acompanando fuertemente a las entidades educativas de la ciudad con una par-
ticipacion del 13,08% del total con donaciones y apoyos para el fomento del deporte sano y otras activi-
dades de interés educativa, asi mismo seguimos cumpliendo con nuestro compromiso social apostan-
do fuertemente todas las actividades referentes a proyectos de diversos rubros, de esta manera hemos
apoyado conun 37,39% del total ejecutado del fondo social tomando presencia fuerte en cada actividad,
tales como apoyo al deporte tanto a la Liga Tobatena como a la Federacion de Futsal, en este marco
también acompanamos las actividades de fomento deportivo desarrollada por grupos de personas in-
dependientes como de futbol amateur y escuelas de futbol. Por otro lado como ya es de costumbre la
cooperativa hizo presencia con un fuerte apoyo a nuestra cultura acompanando la actividad de la Expo
feria Kambuchi Rape 2023y el festival de la Industria y la Ceramica apostando a la difusion de nuestra
cultura tobatena. Dentro del marco de apoyo a entidades no gubernamentales, sanitarias y otros hemos
llegado a apoyar con el 22,70% del fondo social a instituciones como la comisaria local, organizaciones
eclesiasticas, cuerpo de bomberos de la ciudad de Tobati y la organizacion ONADIP, entre otros, del
mismo modo como siempre hemos apostado al cuidado del medio ambiente, acompanando todo lo re-
ferente al tema con un 7,70% del fondo social, en basureros ecolégicos, donaciones de basureros para
diferentes instituciones, bolsas de residuos para la minga ambiental llevado a cabo en nuestra ciudad,
entre otras actividades fomentando el cuidado de nuestro ambiente para una vida sana, finalmente con
un19,12% las demas actividades comunitarias no solo de la ciudad sino también de las zonas de influen-
cia, logrando una participacion importante de Nuestra Cooperativa en el ambito social.

Los servicios no financieros con las que se destaca “Nuestra Cooperativa” tenemos la Clinica Mé-
dica Ambulatoria y los premios y subsidios que se encuentran a disposicion de nuestros asociados. De
esta forma los servicios de atencion médica, el cual ha sido diversificado con nuevas especialidades
tales como reumatologia y otorrinolaringologia, asi mismo ha sido posible la reactivacion del servicio
de oftalmologia que fue suspendida temporalmente durante un periodo del ano cerrado, ha beneficiado
a 985 socios en forma directa, a 428 beneficiarios, llegando a una cantidad total de consultas en el aho
2023 de 5.274 en donde se han registrado una cantidad de 2.522 consultas realizadas por los socios y
con una cantidad de 5.752 consultas para beneficiarios, estas prestaciones fueron distribuidas en 2.112
consultas en clinica médica; 864 sesiones en la especialidad de fisioterapia; 721 consultas en pediatria;
447 en sicologia; 410 atenciones en la especialidad de traumatologia; asi también con una cantidad de
consultas en nutricién de 341 atenciones; 266 consultas en ginecologia y 113 consultas en cardiologia.
Por otro lado, con la reactivacién del servicio oftalmolégico se ha beneficiado nuevamente a todos los
socios y beneficiarios de nuestra cooperativa.
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Cabe destacar que la solidaridad es un valor que caracteriza alas cooperativas por el apoyo que daa
sus socios en las diferentes situaciones que pueda eventualmente presentarse, sean estos momentos
felices como dificiles, en este contexto la Cooperativa Tobati ha realizado un importante apoyo solidario
alos asociados mediante los subsidios y premios que beneficié a 595 socios, quienes accedieron a una
cantidad total de 769 pagos en concepto de estos beneficios de diferentes tipos, asi tenemos 280 pagos
de subsidios por reposo por valor de G 64.920.000; una cantidad total de 102 subsidios por fallecimiento
por G 102.000.000 acompanando de esta forma muy de cerca a los socios en tan triste momento; por
otro lado se registra el pago de 97 subsidios por titulo universitario fomentando de esta forma la forma-
cién académica por untotal de G 44.000.000, en este mismo orden fueron pagados una cantidad de 183
subsidios por internacién por un valor general de ¢ 65.530.000; sequido por 78 pagos en concepto de
premio por maternidad festejando de esta manera la venida de los nuevos integrantes de la familia de
cadauno de los socios por un valor de ¢ 46.200.000; y en cantidades méas pequenas tenemos el pago de
19 premios por matrimonio y 10 por mencion honorifica por un valor global de ¢ 7.700.000 cumpliendo
de esta manera con los socios, todo esto por supuesto gracias a toda la membresia de esta hermosa
institucion. Asi hemos beneficiado a socios y beneficiarios en conceptos de premios y subsidios porun
valor total de ¢ 330.350.000, con todos estos beneficios Nuestra Cooperativa ha dicho siempre presen-
te, acompanando muy de cerca a nuestros asociados, asi mismo en el cuidado de la salud por medio de
la Clinica Médica Ambulatoria, por lo que es sumamente importante el apoyo constante de los socios en
el cumplimiento de nuestro rol solidario y apelamos a la consideracién de la asamblea el apoyo constan-
te en las propuestas presentadas por el Consejo de Administracion de modo a sequir ofreciendo todos
estos beneficios a la membresia.

La Cooperativa Tobati Ltda., a través del Comité de Educacion, organizd una serie de actividades
en diferentes ambitos, tanto culturales, sociales como educativos centrandose en la capacitacién y
formacion, punto clave para las cooperativas con miras a preparar a la membresia en el conocimiento
del movimiento cooperativo. De esta forma se ha logrado una incidencia directa de 735 personas con
todas las actividades desarrolladas durante el ejercicio cerrado 2023, incluyendo a socios, beneficia-
rios, directivos, colaboradores e incluso ano socios, destinando el fondo de educacién en las siguientes
areas; educacion cooperativa con un total de G 17,8 millones, encarando cursos de capacitacion sobre
proceso asambleario, formaciones para los oficiales de créditos, capacitaciones en materia de lavado
de activos y talleres sobre educacion financiera para socios y jovenes; por otro lado con la ejecucion
de un monto de G 43,6 millones dirigido al area de capacitacion en donde la Cooperativa Tobati puso
énfasis para formaciones en cocina, preparacion de bocaditos dulces y salados, finanzas personales,
reparacion de celulares, talleres presenciales y virtuales de diferentes temas desde el punto de vista
de la educacion financiera; asi mismo con un importe de ¢ 22,5 millones se ha apoyado fuertemente el
area social y deportiva fomentando de esta forma el sano esparcimiento, con el desarrollo de activida-
des como zumba, clases de patinaje, cursos de natacion, cursillo navideno entre otros, dentro de este
mismo ambito se ha acompanado constantemente el campeonato local de la Liga Tobatena de Futbol
y Futsal con importantes aportes y la realizacion de charlas destinados a los deportistas en general.
Finalmente, con un aporte global de G 9 millones tuvimos presencia en las areas de comunicacién, cul-
turay demés actividades enmarcadas dentro del &mbito del comité de educacion, logrando una activa
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participacién durante el ano 2023.

A pesar de la situacién econémica que se ha presentado durante el ano cerrado, hemos logrado
mantener la solidez financiera necesaria para continuar al servicio de nuestros asociados, desde el
punto de vista de los indicadores estamos posicionados de manera firme y segura dentro del sector
cooperativo, todo esto gracias a la forma siempre prudente de encarar cada situacion presentada den-
tro del ano 2023, confiados de que nos encontramos en buen camino y que a través del fomento del
cooperativismo y el apoyo constante de nuestra membresia seqguiremos buscando incansablemente la
satisfaccion de las necesidades de nuestros asociados y la comunidad entera, apoyando sus proyectos,
y honrando los principios universales del cooperativismo.

Finalmente, ha sido de nuestro agrado haberles presentado una mirada global de las gestiones que
hemosrealizado alo largo del ano, resultado del esfuerzoy el trabajo tesonero de todos quienes confor-
mamos esta entidad solidaria, extendemos una vez mas nuestro agradecimiento a todos los compane-
ros dirigentes y colaboradores, por la confianza plena hacia nuestro trabajo, y por el apoyo constante.

Reafirmamos nuestro compromiso de mantener una gobernanza sélida, responsable y transparen-
te que garanticen la calidad de nuestros servicios a la membresia, nuestro aprecio y gratitud a todos
los socios que operan activa y responsablemente con su cooperativa, ya que ellos son el motor de cre-
cimiento que permiten lograr los objetivos dia tras dia durante estos 30 anos de vida institucional de la
Cooperativa Tobati Ltda.

Con mucho entusiasmo esperamos haber cumplido sus expectativasy les instamos a sequir cons-
truyendo juntos nuestra historia, “Nuestra Cooperativa”.

iiiMuchas Gracias!!!

Y W
: M T i,

Galeano Peralta  Socio'Eederico Julidn Pifidnez Prieto
idente Presidente

[ A y
Socia Milicen Yrere Nufiez Zaracho  Socio Dario Ed
Secretaria Vicepr

1 -

#

= I = )M“' -
Socio Claudio Agusﬂli'l Zelaya Pifanez StelaBuré de Zaracho
Tesorero -~ / iembro Titular

Consejo de Administracion
Cooperativa Tobati Ltda.

iiNuestra Cooperativa, 30 anos construyendo juntos nuestra historia!!
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PRIMER PRINCIPIO:
Membresia Abierta y Voluntaria

Las Cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas dispuestas
a utilizar sus servicios y a aceptar las responsabilidades que conlleva la membresia, sin discriminacion
de género, raza, clase social, posicién politica o religiosa.

Paralaadhesidn ala Cooperativa Tobati Ltda., se debe abonar una tarifa minima de G 55.000, respe-
tando los plazos establecidos para la utilizacion de los servicios de la Institucion, y con el compromiso
posterior de realizar en forma mensual las cuotas suscriptas al momento de la adhesién por un monto
de G 20.000 mensuales, las cuales estan compuestas de:

Destino Monto Porcentaje

Capital Social 5.000 25.00%

Fondo de Solidaridad 15.000 75,00%

Total 20.000 100,00%
Ingreso de Socios

En el 2023 hemos tenido la satisfaccion de incorporar un total de 324 nuevos socios, cuya compo-
sicion se clasifican en 158 socios varones y 166 socias mujeres.

nmm D 55 a B0 Mayar a B0
Do 56280 pies i
bk 759 De4Bass 301% 5,82%
S ‘ Det8a325 Ao ‘- De1dazs
. “ Afos 7.83% . ‘- Afos
e 33,54% 4 33,73%
biios L
3.28%
4 De38ads
Do 36a 65 Aoz
hfios [e 76 35 26.70% Oe 28 a 36
18,35% Afos Afos
24,06% 26,80%
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Admision de socios comparativo
2022-2023
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Retiro de Socios

El retiro de socios registrado en el afno 2023 alcanzé un total de 459 socios, de los cuales 212 varo-
nes que representan el 46,19% y 246 mujeres que en términos relativos indica una porcién del 53,59%,
finalmente se registro el retiro de una persona juridica que representa el 0,22%. Del total de retirados,
una cantidad de 146 personas han manifestado como motivo las renuncias voluntarias por situaciones
particulares, 22 fueron excluidos por fallecimiento y las excluidas por incumplimiento estatutario re-
presentaron una cantidad de 79 personas.

Socios Retirados segun género

Personas
Mujeres Juridicas
53,59% 0,22%

Varones

45,19%
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Motivos de Retiro de Socios 2023

300
250
200
150

100

&0

mRenuncia ®Fallecimiento = Exclusidn

Composicion de la Membresia

La Cooperativa Tobati Ltda., registro un total de 5.073 socios al final del ano cerrado 2023, cuya
composicién es estructurada de la siguiente forma, con una cantidad de 2.276 varones que representa
el 44,86% total la membresia, en tanto con una cantidad de 2.790 mujeres correspondiente al 55,00%

y cerrando con un total de 7 socios en caracter de persona juridica equivalen al 0,14% del total de la
membresia.

Persona Juridica

Mujeres _ 0.14%
55,00%
3000
2500
2000
1500
1000
' Varones
500 44,86%
0

20 [fecstin Copersttn




Composicion de la Membresia por Edades y Antigiiedad como
Socio.

La concentracion en cuanto a edades, la membresia sigue registrando una mayor nucleacién entre
las edades de 26 a 45 anos que representa el 51,53% del total de socios varones y el 54,65% del total de
socias mujeres, en tanto los del rango de 46 a 60 anos representan el 22,63% y el 22,19% respectiva-
mente de esta forma la estructura de la composicion la conforman en mayor porcentaje las personas en
edad econdmicamente activa.

Estructura de la membresia por género y rango de edad 2023

Varones Hu'lqms
61 miks 18425
Afos: 3G Afia: 360;
56 a 60 T 1254%

fhaln
Afos; Th4:

i

38 a 46 s
Adioes: T3S

1627

J6a4h
Afbos: BED;
26.50%

Este ano 2023 la composicion de lamembresia desde el punto de vista de la antigliedad ha registra-
do un dato sumamente importante, ya que el 74,22% del total se encuentran entre 1a 10 afhos de anti-
gliedad como socios, cuyo desafio es lograr la fidelidad y lealtad de los mismos a través de una gestion
transparente y en condiciones de igualdad y equidad, en tanto que el 25,78% son el reflejo claro de la
fidelidad y la perseverancia en socios con mas de 10 afnos de permanencia, entre quienes se encuentran
los socios fundadores.

de B al0anos
29,67%

de 26 a 30 afios
3,25%

Menos de 1afo
6.25%

de1a5 afios

38.30%
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Composicion de la Membresia por Grado de Instruccion

La membresia de nuestra cooperativa se caracteriza por contar con socios cuya formacion acadé-
mica se encuentra en una mayor porcion dentro la educacién media que representa un total de 2.635
socios compuesta por 1.280 varones y 1.355 mujeres con una participacion del 51,94% del total de la
membresia, un nivel mas que aceptable para el fomento del movimiento cooperativo, por otro lado con
una cantidad no menos importante de socios con instruccion a nivel técnico y superior de 1.359 repre-
sentada por 532 varones y 827 mujeres, cantidad importante de socios potenciales para la difusion de
la naturaleza real de nuestra cooperativa.

Grado de instruccion de la Membresia 2023

Educacion Basica Escolar “ e
1.280

Educacicn Media

Técnico -

Superior 532

Educacion Basica Escolar “

Educacién Media

Técnico E

Superior g2y

El grado de instruccion de los socios ha registrado una leve variacion en todos los niveles respecto
al nivel de instruccién en comparacion al ano 2022, lo cual puede deberse a los retiros registrados en
el ano cerrado.

6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

2022 2023

B Educacidn Bésica Escolar m Educacidn Media mTéenico © Superior
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Clasificacion de los Socios por Ocupacion
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Ocupacion de la Membresia 2023

La mayor porcion de socios se encuentra concentrada dentro de la ocupacion referente a emplea-
dos, con una participacion del 38,65% del total de la membresia, sequido por cantidad de socios comer-
ciantes de 1334 que corresponde al 26,33% del total de socios, en tanto con el 35,02% se compone de
las ocupaciones como se ven en la grafica.
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Productar
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Utilizacion de los Servicios

Servicios Financieros
CREDITOS

Através de los servicios financieros durante el ano 2023 se concedieron un total de 2.314 créditos,
otorgados a una cantidad de 1.705 distribuidos en 750 socios varones; 954 asociadas mujeresy 1 perso-
na juridica que en total corresponde a una colocacion de G 31.026 millones.

Mujeres
B5,85%

Hombres
43,99%

Persona Juridica

0,06%
Créditos Otorgados por género 2023
wlBa25 ®26235 wW3Ga4sS w4BaSS ®56aB60 ®MasdeBD
Més de B0: 1
VARONES HUJERES FERSONAS JURIDICAS

Créditos Otorgados por género y edad 2023
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Los destinos a los cuales fueron direccionados los créditos vigentes fueron en el orden del 43,57%
aConsumo, 30,87% a créditos MiPymesy el 12,32% del total otorgado para todo lo relacionado a Vivien-
das, por otro lado, se asigné en un 1,73% en el sector Salud y con un 1,56% y 0,30% para Educaciony
Actividades Agropecuarias respectivamente.

Wik TR
1; APROPECLIARIAS
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Total porcentual de socios clasificados por destino de créditos
m202F » 2022
e | [ 229 aTROS
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Destino de créditos comparativo afos 2023 y 2022
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AHORROS

Se han registrado un total de 615 nuevas cuentas en sus distintas modalidades durante el ejercicio
2023, compuesto con una cantidad de 171 varones que representa el 36,31% del total y 300 mujeres que
corresponde al 63,69% del total de nuevas cuentas habilitadas.

AHORAD
PREVIO AHDRRD FREVID
HAHIRRD &
PEE:E;P:A. L'::f;“ PHU{:E;?!-W AHIJHFSTDA
. 3 LA WISTA
7.60% 44 L5 10,00% (B5.)
ILETH
AHORRO &
PLAZO FLbD
(G5 IMENS.
&7.95% =

AHDRRO &

] PLAZO FLIO

(65,1 MENS.

36,31 56,33% 63,69
Cantidad de apertura de cuentas por modalidad afio 2023
PERSOMA JURIDICA
| .
m
MUJERES 322
2,606
58
VAROMES 172
2om
o 500 1.000 1.500 2.000 2,500 3.000

® AHORRO PREVIO PROGRAMADO(GS.) ®AHORROA PLAZOFIJO(GS.)MENS. ™ AHORRO A LAVISTA(GS.)

Cantidad de cuentas por modalidad y género al cierre del aiio 2023
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La participacion en transacciones de cuentas de ahorros en sus distintas modalidades ha registra-
do un movimiento ascendente en cuanto a la cantidad de mujeres que realizaron este tipo de operacio-
nes de la misma forma como se ha mostrado en el ano 2022, lo cual sigue la condicién de la inclusion de
las mujeres dentro del movimiento cooperativo.
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Operaciones en Ahorros al 31 de Diciembre de 2023 por rango de edad y género, comparativo 2023 - 2022

Servicios No Financieros
SOLIDARIDAD

Con el pago de premios y subsidios, la Cooperativa Tobati Ltda., concedi6 un total de 769 desem-
bolsos durante el ano 2023 que beneficid a una cantidad de 595 socios, de los cuales corresponde a una
cantidad de 255 varones con una participacion de 41,40%, en tanto que la cantidad de mujeres benefi-
ciadas alcanza 361socias, que representa el 58,60% del total.
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Subsidios y premios otorgados en el aiio 2023 por género
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SEGUNDO PRINCIPIO:
Control Democratico de sus Miembros

Las cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus miembros, quienes parti-
cipan activamente en la definicion de las politicas y en la toma de decisiones. Los hombres y mujeres
elegidos para representar a su cooperativa responden ante los miembros.

Participacion en Asambleas
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA

La asamblea general de socios llevado a cabo el 19 de marzo del 2023 con una cantidad de 2.010
socios habilitados, de los cuales estuvo compuesto por 836 varones, 1.173 mujeres y 1 persona juridica.

6.222

836

1173 1

2.000

VARIMNES MLLIERES PERSONA JURIDICA TOTAL HABILITADDS TOTAL S0CI05

Acceso a Cargos Directivos y Electivos

Los tres estamentos electivos de la Cooperativa Tobati Ltda., la componen el Consejo de Admi-
nistracién, la Junta de Vigilancia y el Tribunal Electoral Independiente, que estan conformadas por 5
miembros titules y 2 suplentes, totalizando de esta forma 21 personas

Composicion del Cansejo de Composicion de la Junta de
Administracion Vigilancia
29% 29%
HOMBRES MUJERES HOMBRES MLULIERES
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%
I |
HOMBRES MUJERES

Composicion del Tribunal
Electoral Independiente

) 8
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Clasificacion de Cargos Directivos y Auxiliares por Edad

Composicion del Talento Humano

El éxito organizacional y la satisfaccion de los asociados se encuentran estrechamente ligados con
la gestion del talento humano de una institucion, el equipo humano que conforma la Cooperativa Tobati
Ltda., constituye uno de los principales del sostenimiento institucional, constituyendo el capital mas
valioso que tiene la Cooperativa.

56,52% 10
43,48%

HOMERES MUJERES

Composicion de los Colaboradores por Género
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HOMBRES MUJERES

Participacion del Nivel de Mando por Género
TERCER PRINCIPIO:
[] (] o~ y 4 [] [ ]
Participacion Economica de los Miembros

Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democratica el capital de
la cooperativa. Por lo menos una parte de ese capital es propiedad comun de la cooperativa. Usual-
mente reciben una compensacion limitada si es que la hay, sobre el capital suscripto como condicion
de membresia. Los miembros asignan excedentes para cualquiera de los propdsitos: el desarrollo de la
cooperativa mediante la posible creacidn de reservas de la cual al menos una parte debe ser indivisible;
los beneficios para los miembros en proporcidn con sus transacciones con la cooperativa; y el apoyo a
otras actividades sequn lo apruebe la membresia.

Capital como propiedad comiin

Las reservas constituidas en el ejercicio 2023 como propuesta en la distribucion de excedentes,
representa el capital comun irrepartibles destinado para responder a contingencias que podrian pre-
sentarse en el futuro.

CAPITAL COMO PROPIEDAD COMUN Afio 2023 Afie 2022 %
Copitol comin cooperativo irrepartible (reservos) 5.915.618.210 5.637.775.228 0.05%
Crecimiento en gpartaciones en el Ejercicio 241.832.361 553.682.904 -0,56%
% en relacion con el Activo total 0.43% 0,97%

Compensacion Limitada al Capital

La distribucién del excedente en concepto de retornos sobre aportes para el ejercicio 2023 no fue
propuesta en esta oportunidad destinando la mayor parte al fondo de inversion a fin de contar con el
monto inicial para el proyecto de ampliacion de las oficinas operativas, por tanto comparado con el aho
2022 haregistrado una variacion del 100%.

2023 2022 Varie. %
Compensacién al Capital 0 185.452.860 -100,00%
% en relacion al Capital Total 0% 2.56% -2,56%
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Distribucion del Excedente

ElConsejo de Administracion una vez realizada el analisis respecto a la distribucion de los exceden-
tes, ha propuesto conforme a lo que se observa en la tabla:

2023 2022 % Variac.
Reserva Legal | 60.435.867 61.298.44] 1,41%
Fondo Fomento a la Educacidn 84.810.214 85.817.817 -1.41%
Aporte Federacion de Cooperativas | 18.130.760 18.389.532 -1.461%
Fondo de Construccion y Equipamiento 21.525.535 214.544 542 =1.41%
Fondo Social y Ambiental | 120.871.734 122.596.881 -1:41%
Fondo de Solidaridad 80.663.801 81.947.661 =1.41%
Fondo de Produccion | 18.130.760 18.389.532 -1.41%
Total de Excedentes 504.360.694 512.986.428 =1.41%

Comparativo de la Distribucion Porcentual de los Excedentes 2022-2023

CUARTO PRINCIPIO:
Autonomia e Independencia

Las cooperativas son organizaciones autonomas de ayuda mutua, controladas por sus miembros.
Sientran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o tiene capital de fuentes exter-
nas, lo realicen en términos que aseguren el control democratico por parte de sus miembros y manten-
gan la autonomia de la cooperativa.

FACTORES DE EVALUACION Afio 2023 Afio 2022 % Variac.

D1. INDEFEMDENCIA FINANCIERA
a. Inde pendencia financiera estrecha

Aportaciones (integradas) 7.531.257.41 7.289.425.060 332%
% del Activa total 13.32% 12,78% 0.54%
Reservas|Legal + Revalio) 2.488.759.893 2.427.481.459 2:50%
% del Activa total 4,40% 5 28% 0.14%
% del Patrimonio Neto 17,76% 17.98% =0,22%

&harra a Plazo Fijo. Promedio de

Disponibilidad en el Ejercicio 8.268.252.057 T.227.665.427 14,40%
b. Independencia financiera amplia

Aportaciones + Reservas + Donaclones 12.243.781.080 12.890.180.385 -5.01%
% dal Activa total 23, N% 22 60% 1% |
Promedio de Tasas Activas 19,40% 16.68% 2.72%
Premedio de Tasas Pasivas. T.1% 7.8% -0.68% |
c. Otros depositos

Depdsitos en Bancos 7.811.090.774 6.469.389.979 20,74% |
Depositos en Cooperativas 245,802,214 519,580,677 -85, 21%

Comparativo de los Factores de Evaluacion presente Principio

32 [eestin: CopersTn
/\




QUINTO PRINCIPIO:
Educacion, Capacitacion e Informacion

Las cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes electos, ge-
rentes y empleados; de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de sus cooperativas. Las
cooperativas informan al publico en general particularmente a los jévenes y creadores de opinién acer-
ca de la naturalezay los beneficios del cooperativismo.

Fondo disponible y destino de los Fondos de Actividades Edu-
cativas

Ano 2023
Total de Fondo Disponible Fondo de a—
Disponible; Ed ut:at:i::m
356.368.029 Cooperativa
355.357.983 Excedentes
Especiales
1.010.046
Ano 2022
Total de Fondo Disponible Fondode _ 47y
Disponible; Ctﬁucaclq?n |: .
ooperativa \ /
saaa09.010 23551057 | Excedentes
o Especiales
a77.953

Las actividades en materia educacion cooperativa, ha repuntado considerablemente en especial a
lo referente a las areas de Educacion Cooperativa y Capacitacion consiguiendo una mayor incidencia
durante el afo 2023 a través de los diferentes cursos y talleres sobre temas financieros, asi mismo en
las areas Social - Deportiva y Cultural se registraron repuntes en la ejecucion del fondo en esos secto-
res, cumpliendo de esta manera con el fin, las ejecuciones se pueden apreciar en el grafico siguiente, y
la mejoria resultante comparativamente con el afno 2022.
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Otros Destinos 4. 353.193 | 2.349.8M
Area Cultural B8.747.0681  &.173.533
Area Social - Deportiva 18,145,453 22.524.613 2023
Area de Comunicacidn 1.310.459 | 2.586.457 2022
Area de Capacitacion 26.967.918 | 43,644,602
Area de Educacién Cooperativa 6.302.451 17851880

Incidencias de acciones educativas directas

Durante el ano 2023 la Cooperativa Tobati Ltda., ha tenido un impacto positivo en cuanto a las ac-
tividades desarrolladas en las diferentes areas de la educacion llegando a 735 personas, de los cuales
el 67,35% del total se encuentra compuesta por mujeres y el 32,65% por varones, en sus diferentes
edades.
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La educacion para la Cooperativa Tobati Ltda., es clave para la busqueda del bien institucional, por
las actividades en materia de formacion, capacitaciony comunicacién de conocimiento es permanente
tanto paras socios, dirigentes y colaboradores, por ello este afo los esfuerzos estuvieron enfocados a
elevar el nivel de conocimiento de todas las personas que colaboran con el logro de los objetivos finan-
cierosy sociales.
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Dirigentes capacitados

VARONES MUJERES

Socios capacitados

m -

MUJERES VARONES

Actividades Sociales y Recreativas

Enelmarco de las actividades recreativas la cooperativa se ha enfocado en el desarrollo de diferen-
tes actividades para jovenes y ninos dentro del ambito deportivo, ambiental, entre otros. En donde se
ha llegado a contar con la participacién de 40 ninos y 359 jovenes de ambos géneros.

MNinos Jovenes

30,00%

La comunicacion con los asociados se realiza a través de los medios de comunicacién masivos (ra-
dios y televisién) y medios impresos (boletines, afiches, volantes, tripticos). Ademas, cuenta con una
pagina web, redes sociales y aplicativo movil para consultas y operaciones transaccionales.
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SEXTO PRINCIPIO:
Cooperacion entre Cooperativas

Las cooperativas sirven a sus miembros mas eficazmente y fortalecen al movimiento cooperativo.
Trabajando de manera conjunta por medio de estructuras locales, nacionales e internacionales.

Cooperacion Empresarial entre Cooperativas

Factores de Evaluacién 2023 2022 % Variac.
Otros (especificar) - Ahorros en Central (CECOI 0 501,594,639 | -100,00%
LTDAN
Préstamos entre cooperativas 0 1.944.027.129 | -100,00%

Dimensién uno cooperacion empresarial entre cooperativas

Aportes de Sostenimiento a Cooperativas

Factores de Evaluacién 2023 2022 % Variac.
Federacion (FECOAC LTDA) 18.389.532 18.545.286 -0,B4%
Central ([CECOILTDA) 0 0 0%

Dimensién dos aportes de sostenimiento

Representaciones en Organos de Integracion

La Cooperativa Tobati Ltda., cuenta con una representacion en la Central de Cooperativas del Inte-
rior Limitada (CECOI LTDA.) dentro del estamento electivo del Tribunal Electoral Independiente.

v

U
CECOI

Representacion en entidades de integracion

36 [ecstin Coperetin @

//\

<00PER
Yo



SEPTIMO PRINCIPIO:
Compromiso con la Comunidad

La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad, por medio de politicas acep-
tadas por sus miembros.

Influencia en la comunidad

Influencia desde la Cooperativa Incidencia del empleo generado
{par créditos para capital de trabajo)
Emplea
Indirecto Inedpncin
Generado; Sreciot: T37  Dirdcta;
bt Incidertia L&T3

Aporte y participacion a actividades comunitarias y ala educa-
cion formal

Nuestra Cooperativa ha creado un fondo el cual es inyectado a través del porcentaje de distribucion
de los excedentes anuales, que es destinado para las distintas acciones y actividades comunitarias y
sociales desarrollados a lo largo del ano 2023, en donde se dio un fuerte apoyo a las entidades sanita-
rias, escuelas, colegios, comisaria entre otros, asi mismo se fomenté el apoyo a actividades de desa-
rrollo local de la comunidad.

Apoyoa Otras actividades
Entidades Comunitarias
Sanitarias, ONGs 21.316.606
¥atroa B2%
25.304.208
22.70% Aportesala
edueaeldn
comunitaria
. 577.970
13.08%
Actividades de
protecclon del
madic ambients
B8.586.550 Acciones en
7,70% proyectos de
desarrolio
comunitario
41682.182
3I7.59%

Influencia de la gestion social de la cooperativa
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Desde el punto de vista social la cooperativa, impulsa actividades comprendida como un conjun-
to de practicas que buscan generar beneficios sociales, éticos, ambientales y econdomicos de manera
coordinada paraimpactar en los socios, los empleados y la comunidad, buscando una mayor participa-
ciony ser parte activo de los resultados logrados a nivel social.

Expoferia de Artesania

Lanzamiento de la Expoferia de Artesania, organiza-
da por la Escuela Taller de Saberes Ancestrales del Maes-
tro Artesano Don Néstor Portillo.

Este evento cultural, programado del 4 al 7 de enero,
en la compania Rosado, se erige como un espacio valioso
para destacary preservar nuestras ricas tradiciones.

Nuestra Cooperativa renueva su compromiso social
al brindar apoyo logistico a esta significativa actividad.
Enla ceremonia, estuvo presente el Sr. Federico Pifidnez,
representando al Consejo de Administracién, y la Magis-
ter Magdalena Blanco, en representacion del Comité de
Educacion.

Mas que un deber institucional; es un honor respal-
dar eventos que fomentan la artesania, rescatan nuestras
raices, y fortalecen nuestras tradiciones. Agradecidos
por la oportunidad de contribuir una vez mas a la preser-
vaciony celebracion de nuestra identidad.

Con alegria y compromiso
la inauguracion oficial del
Kambuchi Rape.

Un evento que reune el talento y la
creatividad de nuestras queridas artesanas.

Nos sentimos motivados por las palabras
de aliento y compromiso pronunciadas hoy,
y nos comprometemos a sequir impulsando
proyectos que promuevan nuestra artesania,
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no solo como una manifestacion cultural,
sino también como una fuente de desarrollo
y crecimiento comunitario.

Nuestra Cooperativa ha sido un pilar
fundamental para la realizacion de esta
exposicién, reflejando nuestro compromiso
con el desarrollo cultural y artesanal de
Tobati.Nuestra Cooperativa ha sido un pilar
fundamental para la realizacion de esta
exposicién, reflejando nuestro compromiso
con el desarrollo cultural y artesanal de
Tobati.

Atencion médica

Una jornada de Atencion Médica extraordina-
ria, llevada a cabo por Jefes y Médicos Residentes
de Pediatria del Hospital Nacional de Itaugua.

Este loable esfuerzo forma parte de un pro-
yecto de extension universitaria de la Universidad
Catolica Nuestra Senora de la Asuncion, Campus
Guaira.

Como un aporte del Comité de Solidaridad
nos sentimos honrados de haber sido represen-
tados por la Dra. Ana Maria Orrego, profesional de
nuestra Clinica Médica Ambulatoria, quien integré
el grupo de pediatras.
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Visita a la Escuela 2231 Dolores de Mifio, Aparypy

Con nuestro programa de charlas sobre salud preventiva, la semana pasada tuvimos el privilegio de visitar
la "Escuela 2231 Dolores de Mifo, Aparypy”, para hablar sobre Prevencion e Intervencion Contra el Acoso Escolar,
Bullying.

La actividad conto con la participacién de alumnos del tercer ciclo de EEB, padres y maestros.

En esta oportunidad, también nos acompand, la destacada disertante, la Psicéloga Claudia Leite Ayala, quien
nos brindé una vez mas todo su conocimiento y respaldo profesional.

Esta charla, es parte de nuestro compromiso social con la juventud, y se llevo a cabo por iniciativa de nuestro
Comité de Solidaridad.

iRubio Nu Campeén!

Felicitamos con gran emocion
al Campeon del torneo: Rubio Nu de
Santa Rosalia, nuestro enorme reco-
nocimiento por el desempefo de cada
uno de los jugadores y del plantel en
general.

Asi mismo, nuestras felicitaciones
al Sub Campeon Triunfo de Ensenada,
por el esfuerzo demostrado en cada
encuentro.

iSigamos forjando el futuro de
nuestra comunidad a través del depor-
te y de las buenas practicas!

iClub 24 de Julio, Aparypy, Cam-
peon Juvenil! iFelicitamos a los cam-




peones por su victoria en una emocionante
tanda de penales de 2-0!

También felicitamos al subcampeon, el
club 13 de Junio de Rosado. iGran torneo!

Campeonato de Honor Liga Tobatefa de
Deportes, Copa Cooperativa Tobati, 30 afos.

Ceremonias de graduaciones

iCon orgullo y compromiso social, autoridades de
“-64 i {S?O e Nuestra Cooperativa participaron en las ceremonias de
. - graduaciones de diversas instituciones educativas, tanto
b L&v M:"‘h ! de Educacion Escolar Basica, Educacion Media y Técni-
" ca, iy Educacion Bilingue para Jévenes y Adultos!

Asi mismo, hicieron entrega de medallas distintivas
paralos mejores egresados.

Agradecemos sinceramente las invitaciones, reafir-
mando nuestro compromiso con el desarrollo educativo
de la comunidad.

«Colegio Nacional Capitan Caballero

« Colegio Nacional Domingo Martinez de Irala

« Colegio Nacional 21de Julio

« Colegio Nacional Santa Rosa

« Colegio Nacional Ensenada

« Centro Educativo y Colegio Nacional Santa Teresita
Escuela Juan Ante Vallejos

- Centro Educativo para Jévenes y Adultos N°330
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Participacion en Concurso de Lectura

Miembros de diversos estamentos de Nuestra Cooperativa tuvieron el honor de participar como jurados en
Concursos de Lectura de varias Instituciones Educativas.

Como entidad estaremos siempre dispuestos a colaborar en actividades que enriquezcan el desarrollo de
nuestra comunidad.

Prevencion e Intervencion contra el acoso escolar

El Comité de Solidaridad tuvo el privilegio de visitar la Escuela Nro 44 “Capitan Pedro Juan Caballero”, impar-
tiendo una charla enriqguecedora sobre la “Prevencion e Intervencion contra el acoso escolar”, en el contexto de
Salud Preventiva, Desarrollo Personal y Social.

iJuntos, marcamos la
diferencia!

El domingo pasado, Nuestra Cooperativa
particip6 activamente en la maraton solidaria “Manos
Amigas”, aportando un donativo de 320 kilos de
alimentos no perecederos.

Con este gesto, extendemos nuestras manos
para brindar ayuda a los damnificados por las
recientes inundaciones en nuestro distrito.
Agradecemos a todos quienes hicieron posible esta
noble accién, demostrando que la solidaridad es la
fuerza que nos une como comunidad.
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Indicadores Financieros al 31de
diciembre de 2023

Los indicadores financieros establecidos para el sector cooperativo son informaciones que resul-
tan de las relaciones de los distintos rubros financieros, los cuales tienen por objetivo la evaluacién de
las cooperativas por parte de la Autoridad de Aplicacion, estas informaciones revelan la gestion de la
institucion en el manejo de sus recursos, a pesar de la dificil situacion econémica que se ha registrado
y quizas la mas compleja durante el ano 2023, la Cooperativa Tobati Ltda., ha mostrado resultados muy
favorables a nivel general en sus indicadores comparativamente con el sector cooperativo nacional.

Indicador General de Riesgo Ano 2023

Indicador Situacidn ideal Diciembre 2023
Riesgo Global de la Cooperativa Minimo 50% 8785 | V-

Indicadores por Niveles de Evaluacion

Proteccién
Suficiencla de Prev. pf Cartera de Créd. 100.00 Minimo 100%
indice de Solvencia Patrimonial 26.86 W+ | Minimo 10%
Estructura Finonciera
Participacion de cartera 75.00 ¥+ Minimo 80%
Financiamiento de activos con Endeudamiento TO.58V=| Maximo B0%
| Financiamiento de activos con patrimenio total 264 78V- | Minimo 20%
Costos y Rendimientos
Margen de intermediacion por actividades de ahorro v crédito 9.92 Vs Mavoral
Gastos totales operativos en funcién de ingresos 91.02 Mésximo 92%
[ndice de gastos administrativos 8.35V-| Miximo10%
indice de gastos de gobernabilidad 5.41V- Maximo 7%
Rendimiento sobre el Activo Total 1.06 Mimirma 1%
| Rendimiento del Capital B.O6V-| Minimo 7%
Liquidez
Indice de Liguidez 2203 Minimo 5%
Indice de Disponibilidades Inmediatas 45068V | Minimo 25%
Concentracién de Depdsitos en Entidades Financieras 32649V« | Maximo 40%
| Conec. de Dep. en Centrales y/o Bancos de propiedad cooperativa L41V+ | Miximo B0%

Calidad de Activos

Indice de Morosidad 7.68W-| Hadmo10.4%
Financiamiento de Activos Improductivas 254 11V | Mayor o =al 100%

Indicador Referencial

Indice de Activos Improductives 8.06 V- | Maximo 10%
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Composicion del Activo Total

INVERSIONES ¥ PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS

6,25%
oTROs ACTIVOS R T S RSIONES P
1,65% T / ___DISPONIBILIDADES
EXISTENCIAS _— 14,52%

0,005%

CREDITOS _—
76,35%

Financiamiento del Activo

| PATRIMONIO
NETO

24,78%

7,08%
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Balance General
al 31de Diciembre de 2023

ACTIVD B B4 061812
REALIZABLE A CORTOPLAZD 32887839578
DIZPONIBRIDAOES B.208,257.258
Cajo AT 204 265
Depdiitas a la Visto 7835802 843
CREMNTOS 24,748.378.232
Créditos of Dia 17.230.717.868
Crnéditos Vencides E.TEE 197217
Intoreses Devengodos BT1395.008
Drros Créditos B5.067.148
EXISTENCIAS 2.715.000
OTROS ACTIVOS 5058208088
REALIZABLE A LARGO PLAZO 23.566.122.233
CREDITOES B 4Z3.0T00R4
Crédiios ol Dia 12.500.003.810
Créditos Vencidos 5,525.036.004
INVERSIONES ¥ PARTICIPACKONES EO6. B4 0 50
PROPIEDAD, PLANTA ¥ EQLWPOS 1.631.20%.990
OTROS ACTIVOS 805,147,813
Cargos Dffevidos T58.925.161
Blomes Adfudicodes o Realizar Bih 204 652
PASIVD 42.53186T.403
EXIRIBLE A CORTD PLAZOD 25508 852.132
COMPROMISOS FINANCIERDS 2% 331741931
Dewdas Fiman. of Sociog, No Socies, Oinas Coog. & Inst. SFL 25.157.216.826
Inteveses o Pogar 174,525,105
COMPROMISOS NO FINANCIERDS 174,910,200
Cuentos y Obligacianes a Pagar 628.155.808
Pravigiones 7256503
Fondos B63.213.065
Ingreso Diferido BAB.286.865
EXIGIBLE A LARGO PLAZO 17.026.216.2T
COMPROMISOS FINANCIEROS 16049 062 848
Dewdos Finan. o/Socios, No Socios. Otros Coop. @ nst, SFL 094,904, 283
Dewdos Financieres Con Otros Endidedes 2,855,524.391
Intereses o Pogar 90,134,169
COMPROMIS0S NO FINANCIERDS TIEES2.522
Fandas 175,652,422
Ingréese Diferido o
PATRIMONID NETD 1. 0121946 409
CAMTAL T495217.528
RESERVAS B.813.618.210
Capltal Institucional 5,154, 552.080
Capltal ne instituclonal 755,266,129
RESULTADOE B0 IER.ET
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS LEG4 415,564
CUENTAS DE DRDEN DEVDORAS PER CONTRA [ -1.EB4. 413560
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Cuadro de Resultado
al 31de Diciembre de 2023

INGRESOS B8.307.755.787
INGRESOS OPERATIVOS 8.124.818.765
Intereses y Comisiones Cobrados por Crédites 7.757.606.258
Intereses Compensatorios Cobrados sobre Créditos 7261766786
Intereses Moratorios Cobrados 228.158.582
Intereses Punitories Cobrados T0.270.70
Intereses y Accesorios s/Refinanclacian WE487.178
Comisiones Cobradas sobre Servicies Financieros 84,588,208
Intareses Cobrados por Depdsites y Valores Financleros EE.BAT.AT
Depdsitos o laVista 14.862.532
Depdsitos a Plazo 40684895
Ingresos Operativos Varios 2I7.194.868
INGRESOS MO OPERATIVOS 1B2.857.022
EGRESO0S ) 7.70% 395,16
COSTOS ¥ GASTOS OPERATIVOS 7.561.385, 766
Costos y Gastos Operativos Serv Financieros 7.479.606. 356
Intereses ¥y Comisiones Pagados 2.720.088.111
Intereses Pagados por Captaciones Soclos 2832640, 748
Intereses Pagades por Créditos Externos 087445 362
Pravisiones 718958165
Otros Costos por Servicios Financieros 17.975. 783
Gastos Administrativos por Act Ahorro Cred I E5E0.085875
Gastos de Personal L494.9010.485
Henorarios 49,602,094
Servicios y Gastos de Oficina 828.200.537
Mercadeo 153483980
Impuestosy Tasas 224, 226661
Depreciaciones y Amortizaciones 4(19.679.254
Gastos de Gobernabilidad B2 4EL4TZ
Gastos del Consejo de Administracidn 183.971,127
Gastos de la Junta de Vigilancia 117.606.967
Gastos del Organa Electoral 53.8848.118
Gastos de Comités 83.300.8356
Gastos de Asambles 12.788. 723
Oros Gastos de Gobernabilidad BO% 5&k
Costos y Gastos por Actividades no Financieras T4.326.363
COSTOS ¥ GASTOS NO DPERATIVOS T42.010.350
EXCEDENTES ¥ PERDIDAS 804,358,671

= f— ‘-.... \ \ .
= ¥ ongher [
Uk, Cristhiar Tiisfe dyala Vers 5 Pifidnat Prigss
Presidents hunta e Vigiancia P Conselo de Adminttraciin
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Estados Financieros Comparativos

Balance General Comparativo

ACTIVD
REALIZABLE & CORTO PLAZOD

DIEPOMNIBILIDADES

Caya

Depesdtag o o Vists

Irwersiones Temporoles
CREDITOS

Cridites al ia

Cridites Vencidos

Intereses Devengodos

tros Créditos
EXISTENCIAS
OTROS ACTIVOS

REALIZABLE & LARGD PLAZD

CREDITOS

Cridites ol Vo

Criditos Vencidos
INVERSIONES ¥ PARTICIPACIONES
PROPIEDAD, PLANTA ¥ EQUIFOS
OTROS ACTIVOS

Covgos Dvenidos

Bienes Adjudicodos o Reolizor

PASIVD
EXIGIBLE A CORTD PLAZO
COMPROMISOS FINANCIERDS

Devdos Finane &f Socios, No Socios, Otros Coop. @ nsl. sin Fines de

Intereses o Pogor
COMPROMISOS NO FINANCIEROS
Cunlas y Dblipaciones o Pagar
Pravisiomes
Fondos
Ingraso Difarido
EXIGIBLE A LARGO PLAZOD
COMPROMIZ0S FINANCIERDS

Devdas Financ. &f5ocios, Mo Socios, (iras Ceop. & Inst. sin Fines de

Devdos Finone. Con Otros Entidodes

Inteveses o Pogor
COMPROMISOS NO FINANCIEROS

Fondos

Ingreso Diferida

PATRIMOMNID METO
CAFRITAL
RESERVAS
Capitel ingtitwcional
Capitel ng Ineritucianal
RESULTADOS

CUENTAS DE DRDEN DEUDORAS
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS PER CONTRA

2022

B7042. 088613
ELT79.817.851
7272456502

282,304,746
6,487 3LE.017
5401.584 633
25.4T.375.375

15204, 264 604
B.226.TEB.88)

732261322
J08.122 588
43571
5E.TTLIES
25.262.261.762
19.933.908.199

12850 976484
£.987.931.735

BB 174,000
3.630.608.748
1.046.559.724
1.000.335.072

48.72% B52

&1.588.625.812
26.542.708.047
24 801,728,598
24,427 380,938
175, 343,681
1.950.979.428
G19.314.01

214. 703,676
601.832.095
505.125.646
15.996.215.766
16670995158
12324 4T66T5
4.339.493.93
07024452
325.220.807
30%.198. 201
21.022.406

13,503 144,801
7.262.305.987
5.837.775.228
4.878.509.099
THA.266.128
BI2.094.406

1.366.01.678
-LI68.81.678

2023

SEEL4, 0ELET2
12.987.939.579
8.208.257.258
372,284 265
7.835.952.953
o
25.756.378.232
17.230.N7.869
B,755,197.217
B72.395.908
BE.0ET. 18
2,715,000
30.589.089
23.556.122.233
18,423 009,60
12.500.005.810
5.923.036.004
BOE B40.618
3.531.284.830
05,147,813
358.823.061
548,224 852

42,551,867, 403
26.506.652.132
2EE5L74.8M
23.157.216.826
174525005
2,174.970,201
B28.155.988
197.254.3593
663.213.055
6B86.286.065
T7.0Z5.215.21
16,848 562,048
T, 054, 604, 258
2.655.524 591
89,134,169
TT6.6E 2422
175.652.422

0

M 002,194,409
7484 217528
B.813.618.210
5.154.352.081
T58.266.128
B0, 3500871

1.664.415.569
-LE64. 413.560

Var %

-0,87%
5.80%
2.E0%
AT
20.79%
=10, 00%
L12%
13.35%
-17.88%
-8I1T%
-MA2%
EXT.THR
-16,4T%
=6, 75%
-7.60%
-J48%
=M %
7.87%
-2 Te%
-13,57%
B4, 2%
MB1LETX

-2.51%
-3.80%
=5, 16%
-5.20%
L% 1k
12.05%
L43%
-8.13%
10.20%
J506%
0.17%
LoTE
15.30°%
-JA.81%
1375
45, 089%
-52,26%

IR
3L33%
4,88%
5,65%
0.00%
-LaT%

2LT%
2L77%
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Estados Financieros Comparativos

Cuadro de Resultado Comparativo

INGRESOS
INGRES(OS OPERATIVOS
Intereses y Comisiones Cobrodos por Créditos

Intereses Compensatorios Cobrados sobre Craditos

Intereses Moratorios Cobrados
Intereses Punitorios Cobrados
Intereses y Accesarios s/Refinanciacidn

Comisiones Cobradas sobre Servicies Financieros

Intereses Cobrados por Depdsitos y Valores
Depdsitos o la Vista
Depdsitos o Plazo
Ingresos Operatives Varios
Ingrasos por Ventas y Servicios no Financleras
INGRESOS NO OPERATIVOS

EGRESDS
COSTOS Y GASTOS OPERATIVDS
Costos y Gostos Operativos Serv Financieros
Interases y Comisiones Pagados
Intereses Pogodos por Coptaciones Socios
Intereses Pogodos por Créditos Externos
Comisiones Pogadas por Servicios Financieras
Previsiones
Otros Costos por Servicios Financleros
Gastos Administratives por Act Ahorro Cred
Gastos de Personal
Honorarios
Servicios y Gostos de Oficing
Mercodeo
Impuestos y Tasos
Depreciociones y Amortizaciones
Gastos de Gobernabilidad
Gastos del Consejo de Administracidn
Gastos de la Junta de Vigilancia
Gastos del Organo Electoral
Gaostos de Comites
Gastos de Asamblea
Otros Gastos de Gobernobilidad
Costos y Gastos por Actividades no Financieras
Costos y Gastos no Operativos

EXCEDENTES ¥ PERDIDAS
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2022

8.280.665.090
B.168.382.443
7.970.771.848
1530842214
241.388.840
T3.435.466
118.104.428
20.215.6868
40.9086.559
3.xragn
31.632.488
135.126.538
1.363.635
N2.282.641

7.667.680.604
7.548.10.489
7.498.514,.536
3.003.753.330
2.821.385.508
181.867.822
200.000
439,164,733
13.9681.823
3.588.366.919
1374, 710,974
S40.048.427
536.022.956
114,251,448
220,705,110
802.627.805
453,247,731
186,361,712
17470, 203
58.913.351
GB.37.833
12675077
8.458.455
49,596,953
118.570.195

B12.984. 406

2023

8.307.753.787
8.124.816.765
7.757.686.258
7.261.768.788
228.1549.582
70,270,710
196.487.178
84,386.208
55.547.431
14.862.532
40.684.899
227.194.868
0
182.937.022

7.703.395.106
7.561.384. 766
7.479.605,356
2.720.088.1M
2.632.640.749
87.445.362

1]

718.998.165
17.975.793
3.560.083.875
1.484.911.489
460.602.894
8:28.200.537
133.463.980
226,225,661
409.679.254
HE2.481.412
183.87.127
117.606.967
53.899.115
93.500.935
12.788.723
894,545
74.328.353
142.00.350

B04.358.671

VAR %

0.33%
-0,55%
-2.67%
-J.66%
-5.07%
-4, 31%
BE.37%
JI748%
3579%
J53.96%
8%
68,13%
-100,00%
62.85%

0,47%
0.18%
-0,25%
-8,446%
-6,69%
-51.82%
-100.00%
B372%

-0,79%
8.74%
“13.04%
54,51%
16.82%
1.59%
-58,96%
2,03%
-1.28%
012%
-10.04%
J6.46%
0,90%
-89, 42 %
58,575
18,77%

-1,41%




Nota alos Estados Contables
Ejercicio Cerrado al 31 de Diciembre de 2023

1. Consideracion por la Asamblea de Socios
Consideracion pendiente.
2. Informacion basica sobre la entidad cooperativa.

2.1. Naturaleza Juridica: La COOPERATIVA MULTIACTIVA DE AHORRO Y CREDITO TOBATI LTDA,
fue fundada el 24 de Octubre de 1.993 y reconocida la Personeria Juridica por Decreto N26.797 del 29 de
Noviembre de 1.994 e inscripta en el Registro del INCOOP bajo el N2 353 conforme a la Resolucion N2 93
de fecha 28 de abril de 1.998.

2.2. Base de preparacion de los estados contables

Principales politicas contables

El Ejercicio abarca desde el 1 de Enero al 31 de Diciembre, la Cooperativa ha adoptado las si-
guientes politicas contables para exponer su situacion patrimonial, econémicay financiera.

2.2.1. Moneda de Cuenta: Son expresados en la moneda oficial, el guarani.

2.2.2. Efectos de laInflacion: Los Estados Contables han sido preparados sobre la base de los
costos historicos, excepto los bienes del activo fijo que son revaluados conforme a la normativa de la
Ley 125/91y sus decretos y resoluciones reglamentarias.

2.2.3. Previsiones por Incobrabilidad: Los céalculos de previsiones sobre la cartera de dudosa
recuperacion fueron realizados conforme a la Res.16.847/2017 del INCOOP que establece el Marco Re-
gulatorio de Cooperativas.

3. Informacion referente a Activos y Pasivos

3.1Valuacién de la Moneda Extranjera. Sin Saldos.

3.2 Posicién en Moneda Extranjera. Sin Saldos.

Las recaudaciones se depositan en guaranies y a la vista.

El efectivo de caja esta cubierto por un sequro hasta Gs. 400.000.000.-

El fondo de reposicion de caja de ahorro a la vista esta autorizado para una extraccion maxima
de Gs. 4.000.000 enlacajal1,2y 3. LaBoca de Cobranzas un monto maximo de 2.000.000.-

No se registran saldos en moneda extranjera.

Depdsito a Plazo Fijo en Corto Plazo. Sin Saldos.

3.3 Cartera de Créditos

Conforman la cartera segun las categorias de riesgos dispuesto por el Marco General de Regulacion
y Supervisién de Cooperativas.

3.3.1. Previsiones por Incobrabilidad: Los céalculos de previsiones sobre la cartera de dudosa
recuperacién fueron realizados conforme a la Res. 16.847/2017 del INCOOP que establece el marco re-
gulatorio de Cooperativas.

3.3.2. Principio de lo devengado: Los intereses sobre la Cartera de Préstamos se incluyen en
los Estados Contables en forma mensual incluyendo la totalidad de los préstamos independientemente
del plazo de morosidad, excepto aquellos préstamos que no han registrado pago alguno desde su des-
embolso.
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CLASIFICACION DE CARTERA DE CREMTOS ¥ PREVIONES CARTERA TOTAL () FECHA: U2/ 3023
Garantiag
Hde Saldo contable Saldo contable
cat. Definicice Previsions | antesde aparres | | Pt | i, |  desputs de
& & Aplicar pravisions ar provisiors
Saldo de Fréatames
A | ouyos pagos s o 0BAG.2ET ESL a i} 0 0 F0.BRE.282 BE4
encueniran al dia.
Salde de Fréstames con
B | strasos desde | diay o BAELLIT a i} 0 0 BAMLNLIM
hasta 50 dizxs.
Saldo de Fréstpmed oon
C | strasos desde 3] dissy o 5.245.577.060 a i} 0 0 5.246.577. 968
hasta 56 dias.
Saldo de Fréstpmes oo
D | stragos desde 6] dissy B TR0, 185.261 51,000,020 i} 5.088.762 BUBBE.TTY 5% B 06 &B8

hasta 80 dias.

Salde de Fréstames con
E | slrasos desde 9 dissy 3 173906320 48802165 a 37.504.768 37.504.783 138,402,007
hasta 150 dias.

Salde de Fréstamcs con

F | strasos desde 151 disey B BRGS0 148 S8.840.141 a 417.287.004 417207249 4TIIFG B0
hasta 240 dias.
Salde de Fréstames con
G| slrasos desde 74) das y B 365, 7606 55.725.565 a 247.529.793 247.529.789 F.EQR.0N7
hasta 360,
Salde di Frstames con
H | sirasos desde 351 en 100 1.737.686.186 163,050,305 Q| LEPLEINTTI| 15746357 163.050.395
| adelanle. |
TOTAL | H4BTL900.765 | 378.537.268 0| 2262945580 | 2202.905.065 | &2.404.954.800
CLASIFICACION DE CARTERA DE CREDITOS ¥ PREVISIONES CARTERA TOTAL () FECHA: 31112/2023
Intereses
% Zaldo Contable
a8 Aplicar Reconocidos Aplicar Constituidas previsiones
He Cobrades
& Salco do Préstamas cuycs pagos e 0 T08.513.060 o o 306 613,068
] encuiniran aldia. ] ] 1 ] ] )
8 Saida de Fréstamas con airasos desde | 0 136. 3655677 o o 138354 BTT
diay hasta 30 dias.
I Zaldo de Préstamos con atrasos desde 51 ] FITALIE R o 1] I A4TE 253
dins y hakta 60 dias |
o Saldo do Préstamas con atrases desde 61 5 0 ] o
dias y hasta 80 dias,
£ Salo du Prastamas con atrases desda 1 an 0 o o
| dias y hasta 5D dias | | | | |
F Galda de Préstamas con atrasos desde 151 (41 il o n
dins y hasta 240 diss
& Salco do Préstamas con airases desde 241 a0 0 o o
| digs y havida 360 dias | | 1 |
H Salda de Préstamas con alrasos desde 361 100 [i] o i)
| emadelante ] | | |
TOTAL ETLI0G900 o o ET2.59% 808

3.4 Prevision sobre Inversiones y Disponibilidades. Sin Saldo.

3.5 Prevision sobre Otras Inversiones. Sin Saldo.

3.6 Prevision sobre Bienes Adjudicados o Recibidos en Dacion de Pago. Sin Saldo

3.7 Prevision sobre Otros Activo de Riesgo. Sin Saldo

3.8 Prevision sobre riesgos directos y contingentes.

Fueron constituidas de acuerdo a la exigencia de la Resolucion INCOOP N°16.847/2017.-

SALDOAL iNiGio | CONSTITUCIONDE | APLICACIONDE | DESAFECTACION |  SALDOSAL
DEL EsERCicio | PREVISIONESEN | PREVISIONESEN | DEPREVISIONESEN | CIERRE DEL
PREVISIONES ELEJERCICIO | ELEJERCICIO |  ELEJERCICI EJERCICIO

1.961.783. 312 T9.041.541 T19.041.541 J97.878.988 | 2.282.945.865

[feestin Coperatin




3.9 Propiedad, planta y equipo.

Los componentes de estos rubros se vallan con sus costos histéricos revaluados y se deprecian

Se re categorizan en el presente ejercicio en:

conforme a lo establecido en la Ley 125/91 con sus decretos y resoluciones reglamentarias.

TASADE VALOR DE VALOR
CONCEPTO €0sTO w CONTABLE NETO
EN % ANUAL REVALUADO DE DEPRECIACION
Inmuebles - Terrenos 544.102.005 0 B 102,005
_Inrmuebles - Edificios 2472,0746.923 G20,630.169 | 1851, déty, TS
_Equipos e Instalaciones B29.240.081 38.930.893 310.308.388
Construccidn en Curso 0 0 1]
Maquinarias y Equipas 58.084.648 54.097.995 | 3.0BB.653
Herramientas 0 0 0
_Rodados 170.800.900 170,800,900 | 0
_Musbles de Cficina 353.016.011 231.839.406 | B1.076.605
_Equipos y Software Informaticos 1.089.733.453 438567878 | BE1.265.675
_ Bibligteca, Obras de Artes y Otros 0 o) 1]
_Bienes tomados en Arrendamiento 0 0! 0
_Semovientes 0 0| 0
Hacienda para Reproduceion 0 0 1]
TOTAL 5.427.052.031 1.B95.767.041 3.531.284.990
3.10 Cargos Diferidos
SALDONETOD SALDO NETO
CONCEFTO INICIAL AUMENTOS AMORTIZACION FINAL
Gastos de Organizacion y Constitucidn 0 0 1] 0
Gastos de Estudios de Proyectos 0 0 0 0
Patentes y Software [nformaticos 14577281 20.285.045 79.77.955 64.090.31
BGastos de Reorganizacion 690,634 6562 0 385.801.772 284 832790
Mejoras en Inmuebles de Terceros 1] 0 0 0
Plusvalia en Inversiones a 0 0 0
Cargos Diferidos Autorizados por el 1] 4] 0 0
TOTAL 834.496.888 1] 395.800.772 358.923.161
3.11Servicios No Financieros.
Construccion Edilicia
Parrilla Predio Cooperativa 4.351.729
Juego De Mesa De Piedra 4.593.956
Edificio Consultorio Ambulatorie 621084962 |
Construccion De Sanitarios Sexados Sede Social 123.528.649 |
Construccion Local Inmueble B7.131.017
Total B20.691.313
Inmuebles
Fimnca N#305 Cta. Cte. Ctral.19-0088-01/2has.172m2 412.579.576
Inmuable Finga N° 1141 C/ Cta Ctral. N®19-08 173.826.832
Total 586.406.408
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3.12 Limitaciones a la libre disponibilidad de los activos o del patrimonio y cualquier restriccién
al derecho de propiedad. Ninguno.
3.13 Garantias otorgadas respecto a pasivos. Ninguno.
3.14 Deudas financieras. Al cierre 31/12/2023.-

CONCERTO

Ahorro Vista
Ahorro a Plazo Fijo
Ahorro Programado

| Aharra Infantil

SALDO AL IHICIO DEL
EJERCICIO

10.108.866.37

CAPTACIONES
22.959.457.335

EXTRACCIONES
21.756.661.155

24.756.039.919 | 6.631.103.210 6.072.829.625 |
479,264,600 116.280.257 127.674.857
156.835.000 | 16.588.145 15.148.145 |

Igualmente cuenta con el siguiente pasivo financiero:
Préstamos de entidades cooperativas nacionales. Sin Saldos
Préstamos de entidades Bancarias y Financieras Nacionales (AFD) ¢ 2.655.524.391

3.15 Distribucion de Créditos y Compromisos por intermediacion financiera segun sus venci-

SALDOS AL CIERRE
DEL ESERCICIO

11.311.662.611 |
25,314 513.504

487.870.000 |

158.275.000

mientos.
~ Plazos que restan para su vencimiento Total
Concepto Hasta30 | De3lhasta Do 181dias """"'";‘“ Masde3
dias 180 dias  hastalafio "'“ﬂ - afios
Crédito FT6.029.199 | 2.729.854.562 55992600060 | 20.706.862.514 | T.BH3.507.515 | 37.285.515.851

Compromise | 1658 647,188 | 5.402,50.177 | 4784747850 | 0,584 380,788 | 4500574003 | 25.060,.458,504 |

3.16 Concentracion de la Cartera de Préstamos y Ahorros por Nimero de Socios.

a) Detalle Préstamos:

NUMERO DE SOCIOS [ WVIBENTES | % VENCIDA | % |
|10 Mayores Deudores 3.451.184.588 |  7T2% 1.323.176.621 | 39,59% |
50 Mayores Deudares 10516819570 | 23.53% 2 668,745,231 T4, B6%
100 Mayores Deudores 16.353.039.245 | 3659% | 3.084.960.130 92.61% |
Otros 78.330.861.520 | B3.41% 246.988.641 | 7.39% |
Total de Cartera 44.691.800.765 | 3.341.948.77 |

b) Detalle Ahorros:
NUMERD DE SOCIOS | AHORRO VISTA % [AHORRD PLAZO | % |
10 Mayares Aharristas 2538.944.561| 22,45% 7.524.288.747| 28.01%
50 Mayores ahorristas 5.240.855.048| 4B41% | 16.047.870.387| 62,25%
100 Mayores ahorristas 6.045.655.73 | 61,40% 20.675.321.368| T79.70%
Otros | 4.366.008.880| 38.60% 5.265.137.138| 2030 |
Total de Cartera | n3nesz.en 25.940.458.504 |

Los ahorros a la vista con un interés de 1% son capitalizados semestralmente al 30 de junio y 31de

diciembre respectivamente.

Los depdsitos de plazo fijo generan un interés del 3,5%; 4%: 4,5%; 5% 5,5%; 6%; 6,5%; 7%; 7,5%:
8%; 8,5%: 9%: 9,5%; 10%; 10,5%; 11%; 11,5%; 12% y 14% dependiendo del rango de monto y plazo. La
capitalizacién se realiza en forma mensual y trimestral.

Se cuentan también por un lado con categorias de ahorros a plazo fijo programados, cuyas tasas de

intereses se establecen entre 8% al 14% conforme al plazo elegido, y por otro lado con ahorros a plazo

fijo infantil con tasas del 15%.
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3.17 Venta de Cartera. Ninguno
3.18 Depuracion de Cartera

Créditos Depurados 1.7432.733.240 78.318.67 1.664.413.568

3.19 Reprogramacion Presupuestaria.

INGRESOS 9.395.64100 B585.6)0.00 | B56.510.001 & 5.NE5.441.00
wresas Dperatives por Servickss Fi 9316554100  T2E.600.00 | BG6.60.00 | 0.586.641.00
Lomp i 6.545.757.000 0| B5G.6W0.000] 5EEEITT.000

In Corg it AIPr, G et y ESE it i 83300000  4.000.000 0| 873000
Lo s 7 it Vil 631,261,000 150L000.000 0| TErEELOOD
Conpensstorion s/ b Rufiacied 63 764 000| £04.000.000 8] 17.2EA000
Intereses Mormorios s/ Amortizabies 285.261.000]  1.200.000 0|  2864EL000
Intereses Morstorion & Créditos Vinculados 12.456.000 300,000 0] 1zTsE000
nl [ 7 BEBGEO0OD| 310,000 0| Baem00q|
It Pumitorias af Crisd bos Viedsden 3,888,000 100.000) 0 3552.000
e i ASbeanios ARfinancinsitn 120,000,000 TE000.000 0| 1E7.000.000
Comisanes par piros servcins Bnsncens £0.000,000] 45.000.000 0| #5.000.000
Itk &f Dapénine b b Viso-Bancos 5000000 100000000 0 1E.000.000
Intereses o/ Depositos  Pazs Fije Ssctor Cooperativg a0000.000)  700.000 0] %0.700.000]
Criditos Liguidaden por Incobeabls Aecupinadon 50,000,000) 29.000.000 0  TS.000.000
s ngriscd y Sardcics 72,500,000, 5000000 0 1E00L000
Ingresos Eventasbes BELO00.000 130.000.000 0 210.000.000
[ 10,000,000 104000000 0] 1EE.000.000
| Ingresss por Ac Especioies ﬁi_zzr_mo.mn__ T 0| 22.000.000|
EGRESOE DBETESE00 | BAOO0O0  BOD.SO0D | ABET.EEE.O0
Contos y Gaston Oparativos Servicios Financiancs B.3TE656.000 558,800.000 580.500.000 B.351LESE.000
taresas Pagados pfih ' Tesbzins o ‘- S7.000.000)  3.000.000 O 100.000.000
intaresas Fagadon o Ararmos o Pazo personas foridices 150,000,000 0] 135000000 15.000.000
Wit Teats Pagioio pF ARorTes Progrimass Capt st 4E.000.000| 1,000,000 0|  46.000.000
agatas pf Oiras G e Aharms 22.000.000 1030000 o] 22100.000

bpresis Pagadsd & 0rad [ooperathas o sl sin Fines deLutra 282.000.000 0 700.000.000(  &2.000,000
Prirwisiones pf erédites 400.000.000| 570.000.000 0 0000000
Larstn Procesamantn Taretss ebso T1500.000 0 25000000  6.800.000
Coktos y et o8 Caperos Aenomaticos 182.000.000 0 1B0.000.000]  2.000.000
Benaficios sociaies 384.000.000] 115,000,000 0 508.000.000
Sareicion on Tetcerin 383.71.000] 15,000,000 6] 3sa.im.000
Materizies. Uk ies y Papeleria 55.000.000] 5.000.000 0| 50.000.000
Rezarncién y Manderiminntn W0 157.000)  &.000.000 O] 154137.000
Procesamients de Datos 40B00.000|  3.600.000 0]  44.300.000
Bequrcs 09.000.000 1030000 0] 22100.000
Comburititlin y Lutvicante 20.000.000  8.000.000 of  28.000.000
Pubickiad 20.000.000)  4.000.000 0| 2%.000.000
[—— ING00.000) 200000 A0.8000000) 270.300.000
Degreciacion Permanenas 270.000.000] 30.000.000 0| 300.000.000
Coatas y Gaston por fictividades ne Financisras £4,500.000  17.000.000 o 81,800,000
Dadtod oparatives: 15.000.000| 17.000.000 I:I| 52.000.000
Comtosy Gastos no Dperatives 204,000,000 5.000.000 0 21.000.000
Gavton Cxtracrdnarics 156,000.000] 5,000,000 0 158,000,000
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3.20 Ampliaciéon Presupuestaria. Ninguno
3.21Provisiones

Concepto Monto
Obligaciones Fiscales 16.349.406
" Aporte Ley 2157 INCOOP | 42.987.234
' Aportaciones de Devolver | 97.459.476
" Provisiones Varias | 9.641.956 |
Obligaciones Sociales [ 30.816.321
Total ' 197.254.393

Las provisiones constituidas seran regularizadas en el presente ejercicio, a excepcion de los apor-
tes a devolver, los cuales se van realizando a la medida que sean aprobadas su devolucion.
3.22 Ingresos Diferidos

Concepto | Monto
Intereses y Otros Acc. Cap. s/ Refinanciacidn 6B6.286.865
Total | 686.266.865

3.23 Fondos
Los fondos vigentes fueron creados y ejecutados conforme a reglamentaciones puntuales y auto-
rizados por la Asamblea Ordinaria.

COMNCEPTO SALDO AL INICIO  AUMENTO | DISMINUCION |SﬁLD‘JAI.EIERRE

FondodeFducacion | 300501955 11481816 |  27.089.735  284.894.036
Fondo de Solidaridad 237.979.376| 150.914.869 |  158.847.567 230.046.688
Otros Fondos | 389.915.924| 143.287.603| 208.278.777,  323.924.750|

3.24 Cualquier Otro Hecho que por su importancia justifique su exposicion. Ninguno
4. Patrimonio
4.1. Evolucion del Patrimonio.

CONCEPTO 'SALDO AL INICIO| AUMENTO |DISMINUCION 'SALDO AL CIERRE
Capital Integrado | 7.454.097.088| 213.317.951) 173.197.481]  7.494.217.528
Reservas | 5.913.618.210 | 0 0|  5.913.618.210
Resultado Acumulado | 0| 0] 0 0]
Resultado del Ejercicio 434,718.725| 283.538.301  113.898.355 604.358.671
Total | 13.802.433.993 406.856.252 287.095.836  14.012.194.409
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5. Informacion referente a los Resultados.

5.1. Reconocimiento de excedentes y pérdidas

Se ha aplicado el principio de lo devengado para reconocimiento de los ingresos.
5.2. Excedentes Especiales.

INGRESO TOTAL DEL EJERCICIO 8.307.753.787 | 100,00%
OTROS INGRESOS
UTILIDAD PARTICIPACION ASEGURADORA TAJY S.A. 75.412.222 | 0.31%
COMISIONES RED DINELCO 4.831.037 | 0,08%
COMISIONES P/ TRANSFERECIAS 43.524.832 | 0,52%
COMISIONES COBRANZAS STREAM 4.017.081 | 0,05%
COMISIONES CASAS COMERCIALES 44,.968.768 | 0,54%
DESCUENTOS OBTENIDOS 184,092 | 0,00%
INGRESOS POR ACTIVIDADES ESPECIALES 21.605.000 | 0,26%
TOTAL INGRESOS CON TERCEROS 4543052 | 174%
EGRESO TOTAL DEL EJERCICIO -7.702.341.786 | 100,00%
OTROS EGRESOS
GASTOS PROPORCIONALES 134.009.729 | 1.74%
TOTAL EGRESOS -134.008.728 |  174%
| EXCEDENTES ESPECIALES ANTES DE IMPUESTOS | 10.533.303 |
[ IMPUESTO A LA RENTA 10% |  -10s3.330|
| EXCEDENTES ESPECIALES DESPUES DE IMPUESTOS | 9479973

5.3. Diferencias de cambio en moneda extranjera. Sin Saldos.
Hechos posteriores al Cierre. Sin Movimientos

?{# |

| I._.. i ‘L,“ :\l}-ln___: -
Abog. Claudio Agustin Zelaya Fifidnez Sr. Federico Julidn Pifdnez Prieto
Tesorers Consejo de Administracidn Presidente Consejo de Adminlstracion
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Ejecucion Presupuestaria 2023

Ingresos

56

INGRESOS
Intereses Compengotorios Cobrodes sobre Créditos
Interezes Compensatorios sfAmartizables
Intereses Compensotorios sfPlozo Unico
Intereses Compensotorios p/Descwento de Documentos
Int. Compensatorios & Prést. Cosperativas ¥ Entidedes SFL
Intereses Compensatorios & Créditas Vincuwlados
Intereses Compensotorios s/ Créditos Judiclafzodos
Intereses Compensotorios sf Créditos Refinanciodes
Intereses Moratorios Cobrodos
Intereses Moralorios s/Amortizobles
Intereses Moratorios s/Plaze Unico
Intereses Moratorios pfDescuento de Documentos
Int. Moratorios s Prést. Cooperativas y Entidades SFL
Intareses Moratorios s/ Créditas Vinculodos
Intgreses Moralorios &/ Cridites Refingnciodas
Intereses Punitorios Cobrodos
Intereses Punitorfos s/ Amartizables
Intereses Punitorios s/Plaze Unico
Intereses Punitorios pfDescuento de Documentos
Int. Punitorios s/ Prést, Cooperatives y Entidades SFL
Intereses Punitarios 5/ Crégites Vinculodos
Intereses Punitorios & Crédites Refinanciodas
Intereses ¥ Accesorios &/ Refinanciocion
Comisiones Cobraodas sobre Servicios Financieros
Intereses Cobradoe per Depéeitos y Valores Financiercs
Depdsitos o lo Vista
Depdsitos a Plazo
Desafectocion de Previsiones
Otros Ingresos Operatives Varios
Ingresos Varios
Ingresos por Actividades Especlales

TiIFD
Reprogramada
Reprogramadeo
Reprogramado
Progromado
Programado
Reprogramado
Reprogramada
Programado
Reprogramado
Reprogramada
Reprogramado
Programado
Programado
Frogramada
Reprogramado
Programado
Reprogramado
Reprogramada
Programado
Frogramadao
Frogramade
REprogramado
Programado
Reprogramado
Reprogramado
Reprogramade
Reprogramada
Reprogramado
Reprogramado
Reprogramado
Reprogramado
Reprogramade

EJECUTADD
B.307.753.767
7.2E1.TER. 788
5.184 800,854
6.056.529
32.268.535
84,279.905
TEBE. 241897
o
1.173.081.364
229,159,582
166.399.130
1E7.674
B61.438
2T B34
10.667.040
50.786 B84
70.270.710
50,343,750
50503
258.4351
83291
5.208.920
16.326.05
196.467.178
84.3686.208
65647411
14,862 532
40, EBL.BAG
o]
227.194 868
161.332.022
21.605.000

PRESUPUESTADD
9,385, 451000
7.771.324.000

5.6BE.1T7.000
12.231.000
31.898.000
B7.395.000
TE2_ZE1.000
75.000

1773, 264.000
362.505.000
ZB6.481.000
GES.000
416000
280.000
12.756.000
58.152.000
The 414000
B9.978.000
S04.000
1.281.000
10,000
3.988.000
1E.755.000
197.000.000
326.000.000
66.700.000
1E.000.000
4&0.700.000
E0.000.000
302.600.000
188.000.000
22.000.000

R EJE
88,425
83,375

61.51%
T4,05%
98, 15%
a6,43%
28.21%

0.00%
89.50%
6R.22%
56.09%
24,347
20,78%
92.85%
81.62%
B7. 3%
BL&ZKE
55.95%

16.587%
20,17%
TnT2%
B, 46%
87.05%
86, 76%
25.97%
S7e7%
92.697%
89.56%

0.00%

TEITS
B5,87%
96,20%




Ejecucion Presupuestaria 2023
Egresos

TiPQ EJECUTADD FRESUPLUESTADO % EJE
EGRESDE Regrogramado 7.703,395. 106 8.B67.556,000  88,88%
Intereses Pogados por Coptociones Soclos Reprogramade  ZESZE40.749 2769572000  95.06%
Intereses Pogadas p/Ahorms o la Vista persanas fisicas o noturmles Reprogramads 54 X556 655 100.000.000 9345
Intereses Pagados p! Aherraa lo Visto personas juridicos Programade LETS.B12 3.000.000 52 52%
Intargses Pagadag o’ Ahorros o Plazo parsonas Eieos o nalundles Pragramade 7 456.816.030 2 BHI4T2.000 08, 08 %
Intergses Pagadas o’ Ahorros o Plazo personas jurdioos Reprogramads B.438.355 ¥.000.000 [
Intereses Pagadas p/ Aherras Progromodes Captacas Reprogramade LE.46R 546 £6.000.000  S&84%
Intereses Pagadas p/ (tras Coptaciones de Ahorras Reprogramads E2.006.547 T200.000 | HA58%
Intereses Pagades por Crédites Externos Regrogramado B7.445.362 W0Z.000.000  B573%
Intereses Pagados a Otras Cooperativas e instiucionas SFL Reprogramads 0,044,708 E2.000.000 85,42%
Interesas Pagadas a Enfidades Bancovias ¥ Financienas Programade T7. G00UBE 20.000.000 HT.00%
Comislones Pagadas par Servicios Financieres Repragramado 1] 1.506,800 0.00%
Previsiones para Criditos en Mora Reprogramado B 688,185 T0.000.000 a5 38%
Otros Costos por Servicios Finoncisros Reprogramado 17.975.793 800,000  B0J2%
Gastos de Persenal Rearagramade L84 911.458 LENB00.000  8252%
Henerorics Reprogramado 468602 694 557.230.000 B4 2I7%
Servicios y Gustos de Oficing Reprogramada 828200597 228848000  B908%
Fervicios Publicos Programada 34,981,168 41,500,000 B 29%
Muteriohes. Utites y Papeidnia Repregramade BB.B97 357 £0.000.000 areIE
Reporacian y Mantenimiento Feprogramade 148 461908 164,157,000 76,095
Procesomiento die Dotas Feprogramade 43855472 L4 200,000 58.65%
Fequros Reprogramads 78218 458 29.100.000 78.93%
Cornbustibles y Lubricontes Reprogramade 77.3346.005 78.000.000 ol A
Gostos de Movilidad y Transporte Programado 4.792.030 5.000.000 95, 86%
Goslos Legales Programado 215,975,455 242.000.000 S6.60 %
Gostas de Reorgonizocitn Programado HE.509. 756 2481000 SLETE
Rorcades Reprogramade 135,465,980 154,000,000 B8 80%
Publicidad Reprogramade 23.332.000 24,000.000 97.22%
Produccitn de Camereigies Programado 3EB36.361 40.000.000 95.50%
Moteriol publicitorio Programade 080,808 35000000 SL09%
Articwlos promacionales Programade T.225.000 15.000.000 28.90%
Promociones y Sarteas Programada 32,388,800 T0.000.000 S6.2T%
Impuestes y Tases Reprogramade 224.275.661 ITE00.000  BZE0%
Depreciacionss y Amortizociones Reprogramada 408670264 414501000  BAE4%
Gaostos del Consejo de Administracian Programado WIANAZT 186.225.000 97,74 %
Castos de la Junta de Vigllanels Programado 177606857 120675.000  OT.46%
Bostos del Organs Electoral Programado 53.850.115 62605000  BRETE
Gostos de Comités Programado §3.300.9%5 §8.500.000  9472%
Gastos de Asomblea Pregramads T2TER. TS 18.000.000 T8.05%
Dtres Gestes de Gobernebiidad Programads 894 545 15.000.000 5.96%
Gastos sdministrativos ¥ operatives Reprogramada 74,528,353 81800.000  90.76%
Goslos cdministnatives Pragramado 43.218.7H9 48.800.000 86,81%
Bostos ocperatives Reprogramade ILIDEETL 32.000.000 97.22%
Eastos y Pérdidas eventuales Programado 7451057 15.000.000 4RETH
Cowtos y Gagtos na Dparatives Reprogramads 142,000,350 219.000.000  B4.84%

EXCEDENTES ¥ PERDIDAS Reprogramade 604.556.671 TIT695.000  GROTE
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SEPO RTE
ACTIVIDADES

Impacto de los Comités Auxiliares
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Comité de Educacion

El Comité de Educacion de la Cooperativa Multiactiva de Ahorro y Crédito, Consumo, Producciény
Servicios Tobati Limitada se enmarca trabajando de manera constante dentro de lo estipulado en su
Plan Operativo Anual (POA); eventualmente, también realiza, acompania, o apoya actividades no genera-
das dentro del plan pero que considera tienen impactos positivos dentro de la comunidad cooperativay
la sociedad en general, todo esto bajo la supervisiony el control del Consejo de Administracion.

Considerando a las Cooperativas como entidades de economia social, diferentes a otro tipo de em-
presas constituidas para el lucro, resulta relevante para las organizaciones cooperativas que demues-
tren su diferenciacion y justamente es la educacion una de sus diferencias mas resaltantes, puesto que
con sus acciones benefician tanto alos socios, colaboradores, directivosy a toda la comunidad. Dentro
del Plan Operativo Anual (POA), este Comité ha sesionado en 56 oportunidades de manera ordinaria y
una cuantia interesante de manera extraordinaria. Cuando la cooperativa realiza actividades de edu-
cacion exclusivas para sus miembros estd fomentando la importancia de la educacion cooperativa y el
interés de la masa societaria, de igual manera cuando se realizan actividades de educacién abiertas a
lacomunidad, esta contribuyendo en diversos aspectos como la difusién del arte y la cultura, la genera-
cion de competencias en las personas que a su vez redundan en la mejora de su calidad de vida debido
a las oportunidades econémicas que representan en sus vidas particulares, la realizacién de activida-
des basadas en la educacién financiera, la actualizacién en el uso de las tecnologias, la capacitacion a
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emprendedores, el apoyo técnico a profesionales agremiados, la generacién de espacios de formacion
y capacitacion, la concienciacion del cuidado del medio ambiente, la promocion del deporte y el apoyo
constante a las instituciones educativas y sanitarias de nuestra comunidad; es asi que en la ejecucion
del ano 2023 el Comité de Educacion ha realizado 56 actividades de las cuales 30 actividades fueron
sustentadas por el fondo de educacion destinadas a la capacitacion cooperativa(70%)y 26 actividades
del fondo de educacion para actividades recreativas (30%) tanto institucionales como sociales basados
en el quinto principio cooperativo, educacién, entrenamiento e informaciony el séptimo principio coo-
perativo compromiso con la comunidad.

Comité de Educacion

Cooperativa Tobati Ltda.
iiNuestra Cooperativa, 30 afios construyendo
juntos nuestra historia!!

Comité de Créditos

Envirtud de lo dispuesto en el Art. 69 de la Ley 438/94 fue establecido El Comité de Créditos, como
unidad auxiliar del Consejo de Administracion, tiene como objetivo principal el analisis de los préstamos
solicitados por los socios de la Cooperativa en base a los reglamentos de créditos vigentes y aprobados
por el Consejo de Administracion con criterios técnicos y bajo los principios fundamentales del coope-
rativismo.
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Dando cumplimiento a lo establecido en el Estatutos de nuestra Cooperativa, presentamos a con-
tinuaciéon un resumen concreto correspondiente al Ejercicio 2023 del Comité de Créditos, el cual es
el responsable de estudiar y evaluar los servicios de Préstamos y Financiamientos que brinda la Coo-
perativa, tanto los que corresponden al nivel de aprobacion del comité, asi como aquellos que ha sido
concedidos por los diferentes niveles administrativos, entre los que podemos mencionar Oficiales de
Crédito, Jefatura Operativa, Gerencial General e incluso también las concedidas por el Consejo de Ad-
ministracion.

De igual manera, se ha mantenido una comunicacion constante y fluida con los diferentes depar-
tamentos relacionados con la concesion de créditos, buscando en todo momento el buen desarrollo de
nuestras labores, y ajustandonos estrictamente a nuestro reglamento y a las politicas crediticias que
reqgulan la funcion del Comité de Créditos.

Posterior a la asamblea del 19 de marzo del ano 2023, el Comité quedo integrado por los Titulares:
Abg. Claudio Agustin Zelaya (Presidente), Lic. Jesus Daniel Diaz Pérez. (Secretario), Econ. Julio César
Melgarejo (Vocal)

Durante el ano 2023 se ha aprobado y desembolsado un total de 2.522 solicitudes de Créditos cuyo
monto totalizo la suma de guaranies 31.078.059.121.

Este comité ha sesionado en forma ordinaria y extraordinaria estudiando y analizando las solicitu-
des de Créditos en los diversos casos presentados.

Este informe esta enfocado a presentar de manera precisa una representacion graficay resumida
de la cartera Crediticia, de tal manera a ofrecer un panorama general del periodo 2023.

G 6455 miliones
Con 578 salicitudes estudiados

G 6,999 millonos
Con B&2 soliciudes estudiados

&GI8 millones

Can 2522 solicitudes estudiados

G 7465 millanns
Can Bi3 salicitsdes estudiados

i 8,307 milonas
Con TIE salicitudes estudiadas

Tar Trimestra

Andiisls y concesiones trimestrales del afio 2027

Comité de Crédito

Cooperativa Tobati Ltda.
iiNuestra Cooperativa, 30 afios construyendo
juntos nuestra historia!!
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Comité de Solidaridad

El Comité de Solidaridad es el 6rgano auxiliar del Consejo de Administracién, que se encarga de ad-
ministrar los fondos de Solidaridad, atendiendo todo lo relacionado a subsidios y premios establecidos
en el Reglamento, ademas de programary ejecutar los planes para mejorar los servicios de salud que la
Cooperativa ofrece a sus asociados/as.

Logros del 2023

- Gerenciamiento de contratacién de especialistas médicos Reumatologia, Pediatria, Otorrinola-
ringologia, oftalmologia.

- Actividades varias. Creacion de espacios de integracion para socios.

- Colocacion de un cambiador para la clinica médica ambulatoria.

- Analisis de solicitudes de premios y subsidios de los socios.

- Analisis de la productividad de los profesionales médicos de la clinica médica ambulatoria.

- Elaboracién del POA.

- Campana de concienciacién para el pago adelantado de aporte y solidaridad.

- Regalos paralos recién nacidos en el marco de subsidios por maternidad.

- Monitoreo semanal Check list, marcacion de entrada y salida de funcionarios y profesionales de
la Clinica.

Cooperacion y Compromiso - Salud preventiva.

- Ciclo de 4 charlas en Instituciones educativas del casco urbano y companias de la ciudad de To-
bati, con nuestra psicoéloga la Lic. Claudia Leite.

- Gerenciamiento del servicio de radiologia en conjunto con el hospital distrital y la realizacion de
charla educacional de prevencion de enfermedades pulmonares.
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Desayuno saludable, por el dia del nifio en la Clinica médica Ambulatoria.

Programacion de la Semana Rosa en nuestra Cooperativa, con ciclo de charlas seguidas de cla-
ses de Zumba.

Tips educativos sobre salud en redes sociales y contenidos semanales, tips educativos de salud
para la programacion de la Cooperativa en Estacion Cristal.

Solicitud de chequeo médico de rutina a los funcionarios.

Charla educativa on line (Desayuno saludable), por el dia mundial de la diabetes en la Clinica mé-
dica Ambulatoria con la Lic. Larissa Arriola.

Habilitacion a no socios para consultas médicas en todas las especialidades en la clinica médica
ambulatoria.

En el marco de la semana del cancer de prostata se obtuvo un mayor descuento en laboratorio
Meral para chequeo de prostata.

Actualizacion del Reglamento de Solidaridad.

Actividades Generales Realizadas

Hermoseamiento del jardin de la Clinica Médica Ambulatoria y el Predio de la Sede Social con la
compra de plantas, planteras y renovacién de la pintura de los portones.

Cambio de faroles del jardin frontal y muralla lateral de la Clinica.

Ambientacion de la Clinica Médica Ambulatoria, con ornamentos y apliques alusivos a octubre
rosa.

Rifa solidaria, una forma de motivacién para que los socios se pongan al dia con el pago de su
aporte y solidaridad, se realizo el sorteo de combos de asado por el dia de la amistad.

Dos Juegos de Bingo, enfatizados a nuestros adultos mayores como un espacio recreativo para
la familia.

Clases de Zumba con el profesor Julio Franco de noviembre 2023 a enero 2024.

Gestion compartida con otras instituciones
Firma de convenios con:

Laboratorios Meral
OdontoAndraus
SAM Center

RM Laboratorio

El Comité de Solidaridad asumi6 y desarroll6 todas estas actividades mencionadas gracias al pre-
supuesto Financiero de los fondos de solidaridad aportado por los Socios/as de la Cooperativa, para
mantener la estructura de la Clinica Médica, sus programas de asistencia a la salud de las familias im-
pactando positivamente en la comunidad.

FONDO DE SOLIDARIDAD 2023
Saldo Inicial al 1/01/2023 212.528.813
Ingresos 693.680.030
Egresos -623.274.814
SALDO FINAL AL 3112/2023 230.046.688

Comité de Solidaridad

Cooperativa Tobati Ltda.
iiNuestra Cooperativa, 30 afios construyendo
juntos nuestra historia!!
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Informe del Tribunal Electoral
Independiente

Presidente: Socio Américo Rodriguez
Vicepresidente: Socia Shirley Noemia Alcaraz Franco
Secretaria: Socia Francisca Sofia Osorio Giménez
Vocal Titular: Socia Mirna M. Esquivel de Villalba.
Vocal Titular: Socio Juan Manuel Benegas Lo6pez

En cumplimiento a lo establecido en el Estatuto Social Art.116, inciso “b", y el Reglamento Electoral,

el Tribunal Electoral Independiente presenta el Informe de las actividades realizadas durante el Ejerci-
cio 2023 que se detallan a continuacion:
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1. Se conformo las autoridades del Tribunal Electoral Independiente con la participacion de todos
los miembros en tiempo y forma, atendiendo el Art. 112 del Estatuto Social.

2. Calendarizacion de las sesiones.

3. El Tribunal Electoral Independiente, segun el Art. 116 del Estatuto Social, ha sesionado en forma
ordinaria y extraordinaria; y mas las necesarias para la buena gestion en el periodo correspon-
diente.

4. Elaboraciony ejecucion del Plan Operativo Anual (POA), correspondiente al Tribunal Electoral In-
dependiente.

5. Elaboracion del calendario Asambleario, teniendo en cuenta las disposiciones generales emana-
das al sector cooperativo.




Se detalla puntos de la organizacion la Asamblea General Ordinaria

Deliberativa: Analisis, consideracion y aprobacion de la Memoria y Balance del ano 2022 y el presu-
puesto anual del ano 2023, con 2010 socios/as habilitados y acreditado 92 socios.

Electiva: se desarrolld los comicios para la eleccion de las autoridades de los diferentes estamen-
tos vacantes de la Cooperativa (Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia y Junta Electoral) se
detallan puntos especificos de la organizacion:

a. Candidaturas recepcionadas por este ¢rgano 10 en total.

b. Acreditados 92 socios/as y para las votaciones deliberativas y electivas.

c. Se habilito 7 siete mesas receptoras de votos con un promedio de 200 a 300 socios por padrén.
d

. Serealizando capacitacién paralos miembros de las mesas, teniendo en cuenta el reglamento
electoral y las funciones del 6rgano electoral.

6. Se implementd hojas de evaluacion con indicadores y calificativos del proceso asambleario 10
itenes indicadoresy 3 itenes calificativos el documento se encuentra en archivo electoral.

7. Participacion en diferentes cursos de capacitacién y representacion del Tribunal Electoral In-
dependiente en las diferentes actividades de la Cooperativa.

8. Andlisis y Estudio del Estatuto Social y las normas emanadas del cooperativismo.
9. Apoyoy acompanamiento a las actividades propuestas por el Consejo de Administracion.
10. Acatamiento de todas las leyes, Decretos y Resoluciones emitidas por la autoridad de aplica-
cion.
Todas las actividades planificadas y desarrolladas quedan asentadas en el acta del Tribunal Electo-
ral Independiente y en formato digital para lo que hubiere lugar.

Expresamos nuestro compromiso como socios representantes, velando por la participacién demo-
cratica, deseando éxitos a los directivos y socios, nos despedimos atentamente.

ASAMELEA GENERAL ORDINARIA19/03/2023

Socio/as habilitados 2010
Socios acreditados 92
Mujeres
BO%

Persona Juridica
0%

Varones
H0%

N/
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Socios/as acreditados y votantes  Varon: 149 41%
Mujer: 217 b9 %

Persona Juridica: 0 0%

Total: 366  100%

Persona
Juridica
Mujer 0%
59%
Varon
§1%

| 1 |

: ['i

Socia Maria Elena Giménez Nifiez
Secretaria

¢ B l.' 'I- !
Sacio J : 25505 Socla Mmﬂn%ummmwum
@ 3 vecal Titular
&l
X . pis
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Informe de la Junta

de Vigilancia

Senores Socios:

De conformidad alo dispuesto en el Art. 107 inc. “d” de nuestro Estatuto Social, laJunta de Vigilancia
se dirige a Ustedes, a objeto de presentar el Informe de Actividades desarrolladas durante el ejercicio
2023.

La Junta de Vigilancia, en cumplimiento el Art. 97 queda conformada de la siguiente manera:

« Presidente: Socio Cristhian Silvestre Ayala Vera
«Vicepresidente:  Socia Mdnica Beatriz Martinez Arepoco
« Secretario: Socio Antonio Ramon Limenza Yegros
« Vocal Titular: Socio Juan Carlos Salvioni Mendieta

« Vocal Titular: Socia Amelia Catalina Acosta Paez

« Suplente 1: Socio Lidio Zayas Yegros

« Suplente 2: Socio Sergio Esquivel Nufez

Las acciones emprendidas de la Junta de Vigilancia fueron en base a las reglamentaciones y exi-
gencias que nos confieren las leyes, estableciendo como linea de trabajo, el acompanamiento de las
actividades economicas y sociales de nuestra Cooperativa, con la funcion de contralor, asi como lo dis-
ponen las leyes y nuestro Estatuto Social.

Se estableci6 una apertura objetiva a todos los 6rganos directivos, comités auxiliares, colabora-
dores y socios, con apertura a las sesiones de este 6rgano contralor, a fin de mejorar y desarrollar con
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eficacia la vida Institucional de nuestra Cooperativa, velando siempre por los intereses societarios.

Esta Junta de Vigilancia ha emitido sus dictamenes, respetando la independencia de cada esta-
mento, actuando en cada caso si lo fuere necesario, lo cual estd asentada en acta.
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Actividades mas relevantes:

Constitucion de Autoridades de la Junta de Vigilancia.
Sesiones ordinarias y extraordinarias.

Mesa de trabajo con directivos, funcionarios, gerente, departamento de marketing, departa-
mento de Cumplimiento y departamento judicial.

Verificacion Manual de Créditos, Manual de Prevencion para el cumplimiento Regulatorio, la Ges-
tion de Riesgos LA/FT y Manual de Conductay Cédigo de Etica.

Participamos en las actividades realizadas por la entidad (Charlas, capacitaciones, reunionesy
formaciones virtuales).

Capacitaciones exigidas por el INCOOP y SEPRELAD.

Remitimos notas sobre distintos temas al Consejo de Administracién, Gerencia, Comité de Edu-
caciény Comité de Solidaridad.

Fiscalizamos los estados de cuentas de directivos y funcionarios.
Verificamos: pagarés vencidos y a cobrar (mas de 365 dias de atrasos).
Realizamos Arqueo de cajas.

Monitoreamos los casos judiciales mediante entrevistas e informes trimestrales de la asesora
juridicay de la gerencia.

Verificamos el trabajo de los funcionarios planificado en base a objetivos y metas administrati-
vas.

Controlamos y acompanamos los datos de los depositos en Bancos via Banca Web con la dispo-
nibilidad emitidas por el Departamento de Administracién y Finanzas.

Ejecucion de manual de procedimiento con los funcionarios del departamento de tesoreria.
Acompanamiento de las actividades emprendidas por el Consejo de Administracion, Comité de
Educaciony Comité de Solidaridad.

Acompanamiento de las actividades realizadas por otras entidades de acuerdo a las invitaciones
recibidas.

Analisis de:

Cartera de Créditos Refinanciados y créditos otorgados.
Depositos a Plazo Fijo.

Ejecucion presupuestaria semestralmente.

Dictamen de Auditoria Interna y Externa.

Cartera de préstamos de directivos y funcionarios.
Embargosy procesos de cobranzas judiciales.

Resumen mensual de los oficiales de créditos.
Honorarios de servicios no personales.

Gestion de cobranza de referentes.

Capital Operativo.

Del informe financiero, balance general, cuadro de resultados y ejecucidn presupuestaria.
Causa N2 3177/2021 sobre el siniestro de la institucion.




Inventario de créditos judicializados con inhibicién decretado.
Manual de promociones de Créditos.

Reglamento de emision de Tarjeta de Débito y app.
Modificacién del reglamento de Solidaridad.

Control de:

Actas y registros de firmas de los distintos comités auxiliares, Tribunal Electoral Independiente
y clinica ambulatoria.

Disponibilidad.

Créditos concebidos.

Conciliaciones bancarias.

Documentaciones respaldatorias: facturas, recibos, autofacturas de la institucion.
Antecedentes comerciales de los funcionarios y directivos (Informconf).

Planillas de Bonificaciones, Aguinaldos, IPS, Contratos, Sueldos y jornales de los funcionarios.
Cumplimiento de Asistencia del sistema informatico.

Verificacion del proceso de liquidacion a funcionario.

Equipos e instrumentos musicales.

Instalaciones de la Clinica Ambulatoria y Predio de la Cooperativa.

RECOMENDACIONES

En base a las acciones emprendidas en el ambito social y financiero de la Cooperativa, el analisis
responsable de los mismos, planteamos las sugerencias y recomendaciones, entre los cuales mencio-
namos:

Presentar proyectos para cada curso a ser implementados con sus respectivos presupuestos.

Informe de Ejecucion presupuestaria de cada proyecto implementado para su analisis una vez
concluido.

Considerar el sentido de pertenencia, dinamismo, responsabilidad para la seleccion de los inte-
grantes para los diferentes comités. (Amplio conocimiento del cooperativismo).

Gestionar curso de mandos medios para la comunidad.

Invertir en capacitaciones sobre Cooperativismo y Educacion Financiera dirigidos a socios.
Capacitacion dirigencial, sentido de pertenenciay atencién alos clientes paralos colaboradores.
Propiciar cursos destinados a fortalecer ingresos adicionales a los socios.

Continuar con las visitas a los socios emprendedores para fomentar el principio de igualdad en-
tre todos los asociados.

Promocionar los emprendimientos e inversiones ejecutados por los socios.
Disponibilidad del Departamento de Marketing en horario de oficina.
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Dictamen de la Junta
de Vigilancia

A la magna Asamblea de la Cooperativa Tobati Ltda.:

En cumplimiento a lo establecido en el Art. 75° - inc. “d” de la Ley 5501/2015, QUE MODIFICA VARIOS
ARTICULOS DE LA LEY N° 438/94 “DE COOPERATIVAS” y al mandato conferido por la Asamblea, la Jun-
ta de Vigilancia, habiendo verificado todas las documentaciones contables, legales, de reglamentacio-
nesy analizando el Balance General, el Cuadro de Resultado, los Flujos de Efectivos, Variaciones del Pa-
trimonio Neto, Conciliacion Bancaria, los dictdmenes de las Auditorias Internas y Externa, de acuerdo
con normas contables vigentes en la Republica del Paraguay y las emitidas por el INCOOP y la Secretaria
de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes(Seprelad) dictamina que los contenidos y resultados refle-
janun estado razonable, en todos sus aspectos de importancia, la situacién patrimonial y financiera de
la Cooperativa Multiactiva de Ahorroy Créditos, Consumo, Producciény Servicios Tobati Ltda., al cierre
del ejercicio fenecido el treinta y uno de diciembre del afno dos mil veintitrés.

Por lo tanto, esta Junta de Vigilancia, recomienda a la Honorable Asamblea, la Aprobacion de todas
las documentaciones precedentemente mencionadas.

Este ¢rgano Contralor, agradece a directivos, socios y funcionarios que acompanan el funciona-
miento de la Cooperativa.
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Dictamen de los Auditores
Independientes

CONSULTING

CONTULTORES ¥ ASESORES DE EMPRERAS

DICTAMEN DE LOS AUMTORES EXTERNOS INDEPENDIENTES

A los Seiiores

Presidente y Miembros del Consejo de Administradidn y de la
Junta de Vigilancia de la Cooperativa Multiadctiva de Ahormo y
Cridito, Consumo, Produccién y Servicio “Tobati™ Ltda.

RUC: 80018091-7
Identificacion de los Estados Financieros

Hemos auditado los estados financieros que se acompafian de Cooperativa Multiactiva de
Ahorro y Crédito, Consumo, Produccidn y Servicio “Tobati™ Litda., que comprenden el
balance general al 31 de diciembre de 2023, v los cormespondientes estados de resullados, de
variacién del patrimonio neto v flujos de efectivo por el gjercicio terminado en esa fecha. Los
estados financieros al 31 de diciembre del 2022 fueron auditades por otros Auditores
independientes sobre los cuales emitieron un dictamen sin salvedades el 03 de febrero de
2023.

Responsabilidad de la Administracion por Los Estados Financieros

La administracion de la Cooperativa Multiactiva de Ahorro ¥ Crédito, Consumo,
Produccidn ¥ Servicio “Tobati™ Lida. es responsable de la preparacidn y presentacion
razonable de estos estados financieros de conformidad con normas contables vigentes en la
Replblica del Paraguay. Esta responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener el
control interno relevante a la preparacidn v presentacidn raronable de estos estados
financieros que estén libres de representaciones errdneas de importancia relativa, ya sean
debidas a fraudes o errores; seleccionar v aplicar politicas contables apropiadas ¥ realizar
estimaciones contables que sean razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del Auditor

Muestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre estos estados financieros basados en
nuestra auditoria. Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con normas de auditoria v en lo
aplicable a las actividades la Resolucitn General N°30/19. Dichas normas requieren que
cumplamos con requisitos éticos asi como que planeemos v desempefiemos la auditoria para
obtener seguridad razonable sobre si los estados financicros estan libres de representacion
errdnea de importancia relativa. Una auditoria implica desempefiar procedimientos para
obtener evidencias de auditoria sobre los montos ¥ revelaciones en los estados financicros.
Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacidn
de los riesgos de representacion errdnea de importancia relativa de los estados financieros, ya
sea debido a fraudes o a errores. Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el auditor considera el
control intemo vigente relevante a la preparacion ¥ presentacion razonable de los estados
financieros de la entidad, para disefiar los procedimientos de auditoria que sean apropiados en

Silvio Petlirossi ef Teniente Riguaime Nro, 20 - Caplald — Paraguay - Celular: 0981 817503 E — mail
consullingeonsullores@gmail com- adminigracion @eonsulling. com. py
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COMSULTORES ¥ ASESORES DE EMPRESAS

las circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinidn sobre la efectividad del control
interno de la entidad,

Una auditoria también incluye evaluar la propiedad de las politicas contables usadas v lo
razonable de las estimaciones contables hechas por la administracidn, asi como evaluar la
presentacion general de los estados financieros. Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido es suficiente v apropiada para proporcionar una base para nuestra opinidn
de auditoria.

Opinidn

En nuestra opinion, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en
todos sus aspectos de importancia, la posicidn patrimonial y financiera de Cooperativa
Multiactiva de Ahorro v Crédito, Consumao, Produceion vy Servicio “Tobati™ Lida., al 31
de diciembre de 2023, ¥ los resultados de sus operaciones y sus flujos de efective por ¢l afio
que termind en esa fecha, de acuerdo con las normas contables vigentes en Paraguay.

co
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Propuesta de Distribucion
de Excedentes

El Consejo de Administracion de la Cooperativa Multiactiva Tobati Ltda., propone a los socios/as la
siguiente distribucién de EXCEDENTE, correspondiente al ejercicio economico afo 2023.

Excedentes Montos
Excedentes Cooperativos | (G 593.825.368
Excedentes Especiales % 10.533.303
Total Excedentes ‘ ® 604.358.671
Excedente Excedente
Detalle * Ordinario * Especial

Reserva Legal 10% @ 50.382.537 10% 51.053.330
Fonde de Educacion Cooperativa 14% % 83.135.552 14% % 1.474.662
Aporte Federacidn de Cooperativas 3% & 17.814.761 3% (% 315.999
Reserva Fondo de Inversion 35% (¢ 207.838.879 J5% % 3.686.656
Fondo Social y Ambiental 20% & 118.765.074 20% & 2.106.662
Fondo de Solidaridad 15% & 89.073.804 15% & 1.579.995
Fondo de Produccion 3% @ 17.814.761 3% % 315.999

Total 100% (5 593.825.368 100% (10.5335.303
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Plan Operativo 2024

AREA FINANCIERA

ESTRATEGIA
A SENLRICA CRECIMIENTO ¥ PRODUCTIVIDAD SOSTEMIBLE

DBJETIVOD
ESTRATEGICO FORTALECER LOS SERVICIOS FINANCIERDS ¥ LA EFICIENCIA

A1 MANTEMER LOS INDICADORES FINANCIEROS EXIGIDOS POR LA NORMATIVA

A12 CRECER EN CARTERA DE CREDITOS AL 8%

A.13 CRECERENCARTERA DE AHORROS AL 5%

A4 CRECERENCARTERA DE APORTES AL 3%

A5 SOSTENER LA GESTION DE LA CALIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS

A8 CONSOLIDAR LA POLITICA IMPLEMENTADA DE CONTROL DE COSTOS ¥ GASTOS OPERATIVOS

A,

=k

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

AREA SOCIOS

ESTRATEGIA
GENERICA GESTION DE CAPTACION Y MEJORA CONTINUA EN LA ATENCION

OBJETIVO CAPT AR NUEVOS SOCIOS, LOGRAR LA SATISFACCION DE LOS S0CIOS ¥ APOYAR
ESTRATEGICO  ACTIVIDADES DE IMPACTD COMUNITARIO

o

B.11 RECUPERAR LA MEMBRESIA EM UN 16%

B12  INCENTIVAR LA OPERATIVIDAD DE LA MEMBRESIA PASIVA

B3  MEDIRY ANALIZAR EL GRADO DE SATISFACCION DEL S0CI0

B4 REDISENAR EIMPULSAR LA COMUNICACION S0BRE LAS ACCINES SOCIALES EJECUTADAS

BLS  CONTINUAR CON LOS APDYDS A LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS Y DEPORTIVAS DE LA COMUNIDAD
BB NICIAR Y PROMOVER PROYECTOS HEDMAMBIENTALES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

B17 FOMENTAR LA EDUCACION CONTINUA EN TEHAS COOPERATIVOS, ASI COMD EN TEMAS DE INTERES COMUNITARIOD

AREA PROCESOS E INFRAESTRUCTURA

c E:g‘;@;ﬂ“ MEJORA CONTINUA DE PROCESOS E INSFRAESTRUCTURA FUNCIONAL

OBJETIVD IMPLEMENTAR MEJORAS CONSTANTE EN LO PROCESOS ¥ REDISEMAR LA
ESTRATEGICO INSFRAESTRUCTURA

L)

C.1.1 PROYECTARLA AHPLIACION DE LAS OFICINAS OPERATIVAS

C.1.2 DESARROLLAR NUEVDS PRODUCTOS CREDITICIOS Y DE AHDRROS

C.1.3 AMPLIAR LA FUNCIONALIDAD DE LOS SERVICIOS DIGITALES CON LA MAXIMA SEGURIDAD EN LOS PROCESOS
C.1.4 OPFTIMIZAR EL PROCESD DEL SERVICIO DE SOLIDARIDAD

DBJETIVOS

CRECIMIENTO Y APRENDIZAJE

Eg;:m“ FOMENTO DEL COMOCIMIENTO DE SOCI0S, DIRECTIVOS ¥ COLABORADORES '

OBJETIVO
ESTRATEGICO POTENCIAR LA FORMACION DEL TALENTO HUMANO, DIRECTIVOS ¥ S0CI0S DE LA COOFERATIVA

D11 GESTIONAR LA CREACION DE UM DEPARTAMENTO DE GESTION DE PERSONAS (RRHH)

012 PROMOVER LA CAPACITACION A SOCIOS, DIRECTIVOS Y COLABORADORES

D13  ANALIZAR LA POLITICA SALARIAL ¥ DE INCENTIVOS ELABORADO PARA SUIMPLEMENTACION
D.1.4 DESARROLLAR EL TALENTO HUMAND ENFOCADO EN LA EXPERIENCIA DEL SOCIO

D.15 FORTALECER LA COMUNICACION INTERNA DE LA INSTITUCION

=]

a
—

OBJETIVDS
ESPECIFICOS
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Presupuesto de Ingresos
y Gastos 2024

INGRESOS 8.614.975.000
Intereses Compensatorios Cobrados sobre Créditos 8.394.500.000
Intereses Compensatorios s/Amortizables B.243.000.000
Intereses Compensatorios s/Plazo Unico 26.000.000
Intereses Compensatorios pfDescuento de Documentos 32.000.000
Intereses Compensatorios 5/ Prést. Cooperativas y Entidades SFL 10.000.000
Intereses Compensatorios s/ Creditos Vinculados 782.000.000
Intereses Compensatorios sf Craditos Judicializados 1.500.000
Intereses Compensatorios s/ Créditos Refinanciados 1.200.000.000
Intereses Moratorios Cobrados 264,860,000
Intereses Moratorios s/ Amortizables 203.200.000
Intereses Moratorios s/Plaza Unica L700.000
Intereses Moratorios pf Descuento de Documentos 3.E500.000
Intereses Moratorios s/ Prést. Cooperativas y Entidadas SFL 250,000
Intereses Moratorios s/ Créditos Vinculados 10.200.000
Intereses Maratorios s/ Créditos Refinanciados 4E.000.000
Intereses Punitorios Cobrados 83.800.000
Intereses Punitorios s/ Amartizables 62.100.000
Intereses Punitorios s/Plazo Unico 1.000.000
Intereses Punitorios pfDescuento de Documentos 1.000.000
Interases Punitarios s/ Prést. Cooperativas y Entidades SFL E00.000
Imtereses Punitorios s/ Créditos Vinculados 4.000.000
Intereses Punitorios s/ Créditos Refinanciades 15.006.000
Intereses y Accesorios s/Refinanciacién 204.000.000
Comislones Cobradas sobre Servicios Financieros 340.000.000
Comisienes Cobradas s/ Tarjetas de Débito 170.000.000
Comisiones por emisién y renovacion de Tarjetas de Débitos ﬁ_gng_mﬂ
Comisionas Cobradas s/ Cajeros Automaticos 70.000.000
Comisionas por olfos servicios financieros 90.000.000
Intereses Cobrados por Depdsites y Valores Financieros 88,000,000
Depasitos alaVista 21.000.000
Depésitos a Plazo T5.000.000
Desafectaclén de Previsiones 10.0:00.000
Otros Ingresos Operativos Varios 287.025.000
Dividendos en Acclones y Participaciones J0.000.000
Participacién en excedentes de cooperativas 10,000,000
Cuotas de Ingreso no retornables N.025.000
Créditos Liguldados por Incobrables Recuperados 50.000.000
Otros Ingresos y Servicios 186.000.000
Ingresos Varios 110.000.000
Ingresos por Actividades Especiales 25.000.000
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EGRESDS 9.208.048.000
Intereses Pagados por Captaciones Socios 2 745.000.000
Intereses Pagados pfAhorro & la Vista personas fisicas o naturales 114.000.000
Intereses Pagados pf Ahorro a la Vista personas juridicas &.000.000
Intereses Pagados pf Ahorros a Plazo personas fisicas o naturales 2.513.000.000
Intergses anaﬂos pf Ahorros a Plazo personas juridicas 26.000.000
Interases Pagados pf Ahorros Programados Captados BR.O00.000
Intereses Pagados pf Otras Captaciones de Ahorros 23.000.000
Intereses Pagados por Créditos Extermos 335.000.000
Interases Pagados a Otras Cooperativas e Instituciones SFL 264,000,000
Intereses Pagados a Entidades Bancarias y Financieras 30.000.000
Intereses Pagados por Sobragiros 15.000.000
Comisiones Pagadas por Servicios Financieros 1LE00.000
Previsiones para Créditos en Mora 6E60.000.000
Previsiones para Otros Actives de Riesgo 45,225,000
Otros Costos por Servicios Financieros 121.000.000
Costo Procesamients Taretas Dabito 80.000.000
Comisiones y Bonificaciones Pagadas 15.000.000
Costo Central de Riesgos INCOOP 5.000.000
Costos y Gastos Cajeros Automsticos 20.000.000
Gastos de Personal 2.197.901.000
Honorarios E00.200.000
Honorarios Profesionales 150.000.000
Servicios de Terceros 450, 200.000
Servicios y Gastos de Oficina 729.720.000
Serviclos Publicos 41.500.000
Materiales, Utiles y Papeleria B7.000.000
Reparacidn y Mantenimiento 216,800,000
Procesamiento de Datos &4,120.000
Sequros a2, 500,000
Combustibles y Lubricantes S0.000.000
Gastos de Movilidad y Transporte 5.000.000
Gastos Legales 70.000.000
Gastos de Reorganizacion 163.000.000
HMercades 185.000.000
Publicidad 25.000.000
Production de Comerciales 40.000.000
Material publicitario 35.000.000
Articulos promocionales 25.000.000
Promociones y Sorteos 70.000.000
Impuestos y Tasas 264,500,000
Depreciaciones y Amortizaciones 355.000.000
Gastos del Consejo de Administracién 218.000,000
Gastos de la Junta de Vigilancia 139.500.000
Gastos del Organo Electoral 71.500.000
Gastos de Comités 175.000.000
Gastos de Asamblea 16.000.000
Otros Gastos de Gobernabilidad 16.000.000
Gastos administrativos y operatives 82.000.000
Gastos y Pérdidas eventuales 200000.000
Costos y Gastos no Operativos 215.000.000
EXCEDENTES ¥ PERDIDAS 606.928.000
" PLAN DE INVERSIONES
EDIFICIOS
Obras de ampliacion de las oficinas operativas y administrativas 236.000.000
HMUEBLES Y EQUIPOS DE OFICINA
Adguisicin de mueebles y equipos necesarios para las nuevas oficinas 150,000,000
EQUIPOS ¥ SOFTWARE INFORMATICOS
Compra de equipos informaticos ¢ impresoras para nuevas oficinas 50.000.000
Compra de Equipes Informdticos para oficinas existentes 20,000,000
TOTAL INVERSION 456.000.000
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